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Abstract

In its first global report (November 2010), the International Labor Organization (ILO) acknowledged that
despite the key role played by social security, particularly in times of crisis, it is still, however inexistent

in many regions of the world.

This research paper attempts to shed light on the most prominent goals and components of social security,
which is considered the foundation in the building of modern societies as well as the safe path to their



advancement and progress; and contributes to recalling the historical development of social security based

on international instruments.

This research paper also addresses the approach to social security in Lebanon and highlights the limits
(scope) of available policies in providing social protection to its citizens through a (critical) reading of the

existing programs.

Our analysis of the successive policies in Lebanon is based on the following process:
-Documenting the concept of social security, and monitoring its inception in Lebanon
-Monitoring the reality of social protection in Lebanon

-Determining and evaluating the major social protection policies and programs that have been

adopted in Lebanon and means to benefit from such programs.

Our objective in this process is to monitor, to understand and to analyses to what extent national social
policies were successful in dismantling traditional structures and imposing changes, enabling the effective

transformation of Lebanon from a protector state to a state of care.

Key words: Social Security - International Conventions - Social Protection - Social Security Funds -

Lebanon
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Abstract
The family budget is considered one of the most important and complex issues that continuously

deserve a solid research and approach in line with the financial capacity of families, which reflects the
country’s financial and economic conditions. The importance of studying, developing and protecting

families' budgets becomes more important in periods of economic crises and financial collapses.

Lebanon is currently witnessing a catastrophic multi-sided crisis: economic, financial and monetary.
This has serious social and livelihood repercussions due to the continuous deterioration in the exchange
rate of the Lebanese pound against the Dollar and an inflationary rise in prices. This is reflected in the

purchasing power of incomes exceeding 90% and negatively affecting the family budget.

The increased importance of research on the issue of the Lebanese family budget and how to rationalize
the expenditure in a time of economic collapse require knowledge of rules for determining budgets in
accordance with the rise in consumer prices. Such knowledge is necessary to be able to respond to the
following central question: Can families, in light of the current crisis, rationalize their budgets,

especially with limited sources of income?

This research relied on several methodologies in order to reach an objective scientific conclusion along
a variety of dimensions, the most important of which are: family budget management, the country's
general financial and economic situation, purchasing power and its connection to the culture of

consumption, and others.

Key words: Family budget, economic crises, consumer culture, financial situation and local economy.
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Abstract

Like most other countries, Lebanon is on the receiving end of an infectious epidemic disease, dubbed
Covid-19 by the World Health Organization (WHO). This epidemic forced a change in the day-to-day
activities of people all over the world in varying degrees.

In Lebanon, the pandemic had a particularly devastating impact as its effects were compounded by the
relatively recent financial crisis. The features of the financial collapse became clear in the fall of 2019,
when the government was toppled after the October 17 revolution. The first case of COVID-19 was
recorded in Lebanon in February 2020, which signaled a start to an escalating record of cumulative deaths
and infected cases. To add to these negative developments, the Beirut Port disaster, which occurred on
August 4, 2020, constituted the fatal blow that paralyzed commercial activity in Beirut.
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The financial crisis coupled with the epidemic catastrophe led to a dramatic decline in the economic output
of various Lebanese sectors: banking, tourism, agriculture, industry and trade. In the year 2019, youth

unemployment rates have reached the highest figures since 2004 (2019 , X!l sLasy) 8)3)). Together, these

factors contributed to raising unemployment and emigration rates, especially among the young productive
age group, that was left with almost no incentive to survive in Lebanon.

In light of these emergency circumstances, some Lebanese young women initiated small-scale projects in
various fields such as food, clothing and handicrafts, as well as projects in the economy of knowledge, such
as online teaching.

This study was initiated after we noticed firsthand the prevalence of online advertisements of young
Lebanese female entrepreneurs throughout the COVID-19 pandemic. We also leveraged previous studies
and exploratory interviews with economists and gender experts who made qualitative contributions about
the entrepreneurial activity of young Lebanese women. Additionally, we conducted a semi-directed
interview technique on a selective non-probabilistic sample of nineteen Lebanese young entrepreneurial
women residing on Lebanese territory. The interviews took place in the entrepreneurs’ workplaces which
often came to be their parents’ residence. A set of pictures of their projects was taken to help get a more
vivid view of these activities.

In the findings, and at the level of the Lebanese economy, the entrepreneurial activity of young women has
been placed within the framework of what is known as the “shadow economy”. This term has been adopted
given their initiatives are not registered in the formal labor market. Their economic activities sprouted as a
spontaneous reaction to the marginalization of these young university graduates from the private and public
sector. Regardless, these projects contribute to creating job opportunities and generating revenues as
modest as they may be.

Moreover, from a theoretical standpoint, we hypothesize that the "habitus™ concept proposed by the French
scientist Pierre Bourdieu is evident in these youthful women's response to the immediate harsh conditions
they face and their ability to absorb these sudden shocks. The Lebanese young woman is a microcosm of
her mother and grandmother and an extension of a prevailing culture of antifragility. Lebanese women have
long confronted harsh conditions as they mustered through the bitterness of wars in the light of the Lebanese
crises. This most recent “shock” caused by the current COVID-19 crisis has to some extent made the
Lebanese youth more resilient and tough than she was before the crisis and pandemic.

The findings show that stressful times formed a positive incentive for the Lebanese young women to take
advantage of the idle time in home quarantine. Their technological skillsets enabled them to execute their
projects despite scarce incomes. The educated young woman thus rejects gender stereotyping methods,
proving her pioneer role and bridging the gender gap during these harsh COVID-19 times.

Key words: COVID-19, Lebanon’s compounding crisis, shadow economy, Young Lebanese Women
digital projects, small- scale projects, challenges, opportunities
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Abstract

Women continue to be underrepresented both in the parliament and in political parties despite the increase
in women leadership in civic society. The presence of women in high administrative positions in the public
administration and ministries and women’s advancement in the field of education and work is self-evident.
Women’s competitive and leadership abilities cannot be denied. This reality triggered women movements
particularly during the “17 November revolution of 2018-2021” that Lebanon witnessed during which the
slogan “The Revolution is Female” became one of the most important slogans raised for two reasons: one
the forefront role taken by women during the movements and the attempt to break the stereotypical image
of the traditional Lebanese woman. These movements led to an increase in the number of women candidates

in the most recent Lebanese election (2022) - 115 candidates.

Nevertheless, despite the relatively considerable increase in number compared to previous years and despite
the huge unprecedented media rallying that accompanied these candidacies to support women and expose
their capacities to delve into political work, only 8 women out of 128 deputies were elected to office. What
we posed regarding the actual representation of women in Lebanese politics reveals a clear problematic:
women’s weak political representation vs. their abilities and advancement in all other domains at the
national level and the lack of any constitutional impediment that could limit women’s ability to run for
office and occupy political positions. Add to this the fact that all attempts to pass the quota bill which grants
women a guaranteed political participation in the Lebanese parliament has failed. In fact, the Lebanese
government has signed the UN 2030 agenda which is a commitment to the implementation of all goals
including equal political participation for women as per Goal 5 Aim 5. However, so far, all participation

has been shy of even approaching equality.

This research paper, utilizing a documentary/ analytical approach, seeks to address this discrepancy since
despite available potentials, clear rights, and the lack of any legal impediment to women’s political
participation, social and cultural impediments are present and continue to hinder women’s complete
political participation. These requires an analysis of the Lebanese political system and patriarchal family

authority that continue to contribute to the failure in implementing a temporary gender quota system.

Key words: women political participation, gender quota, Lebanon, patriarchy, political

familism, sectarianism
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Résumé

Le mariage d’enfants ou précoce est un probléme a 1’échelle mondiale dont la fréquence traverse les pays,
les continents, les cultures et les religions dans les pays développés et en développement. Les filles en sont
six fois plus victimes que les garcons. Il constitue une violation du droit & I’enfance et a I’adolescence,
selon la convention relative aux droits de I’enfant (CDE). Par manque de consentement, il enfreint la
déclaration des droits de I’homme et par la violence sexuelle majoritairement subie par les filles, il ressort
de la convention sur I’¢limination de toutes les formes de discrimination a 1’égard des femmes (CEFDF).
A la lumiére de la littérature internationale, cet article est une recherche fondamentale visant 1’étude du
mariage précoce dans le contexte Libanais dans une approche socio-écologique et a faire ressortir les
facteurs qui prédisposent, facilitent et renforcent le recours au mariage précoce au Liban. Ceux-ci sont a
associer aux déterminants sociaux et structurels multiples qui I’influencent tels que la structure
confessionnelle de la société, le contexte socioculturel patriarcal de référence et les inégalités du genre ; le
cadre législatif dans la gestion de la violence ; les conséquences des guerres et de la crise syrienne depuis
2011 ainsi que le contexte socioéconomique. En se basant sur les objectifs de développement durable 2030
et sur la charte d’Ottawa, des recommandations sont proposées dans le but de ’empowerment des filles,
des parents et de la société afin de favoriser le droit & ’enfance, a la protection et a 1’égalité.

Mots clefs

Mariage précoce, violence basée sur le genre, violation d’adolescence, pauvreté, société Libanaise
confessionnelle, approche socio-écologique.

Abstract

Child and early marriage is a global problem that is prevalent across countries, continents, cultures and
religions in developed and developing countries with girls being six times more affected than boys. It
constitutes a violation of the right to childhood and adolescence, according to the Convention on the Rights
of the Child (CRC). By lack of consent, it violates the declaration of human rights and by the sexual
violence mainly suffered by girls, it is an apparent breach of the Convention on the Elimination of All
Forms of Discrimination Against Women (CEDAW). In the light of international literature, this article is
fundamental research aiming at the study of early marriage in the Lebanese context through a social
ecological approach to highlight the factors which predispose, facilitate and reinforce the recourse to early
marriage in Lebanon. It is to be associated with the multiple social and structural determinants that
influence it, such as the denominational structure of the Lebanese society, the patriarchal socio-cultural
context of reference and gender inequalities; the legislative framework for managing violence; the
consequences of the wars and the Syrian crisis since 2011, as well as, the socio-economic context. Based
on the Sustainable Development Goals 2030 and the Ottawa Charter, recommendations are made to
empower girls, parents and society to promote the right to childhood, protection and equality.

Key words

I.Early marriage, gender-based violence, sexual violence, violation of adolescence, poverty, Lebanese
denominational society, social ecological approach
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1. Introduction

Dans I’histoire des sociétés, le mariage reste majoritairement un contrat de genre féminin
et masculin et se situe dans un contexte social, économique, culturel et politique (Théry,
1998 ; Saliba Sfeir, 2013). Il est imprégné par une longue histoire de hiérarchisation
sexuée et d’un rapport inégalitaire instituant le pouvoir naturel de I’homme et suppose
une alliance par consentement mutuel impliquant droits et devoirs (Segalen, 2013) et des

notions de liberté, de consentement et de volonté (Rude-Antoine, 2011).

Le mariage d’enfants est défini par le Bureau du Haut-Commissaire des Nations Unies
aux Droits de ’'Homme (HCDH) comme tout mariage dans lequel au moins 1’un des
conjoints est un enfant, défini, selon la Convention relative aux droits de I’enfant (CDE),
article 1, comme « tout étre humain agé de moins de dix-huit ans, sauf si la majorité est
atteinte plus tot en vertu de la Iégislation qui lui est applicable » (Unicef, 2001, p.4). Le
mariage précoce est donc un mariage d’enfants dans la mesure ou ’un des conjoints est
agé de moins de 18 ans ou bien dans lequel les deux époux ne sont pas préts a consentir
au mariage, notamment du fait de leur niveau de développement physique, émotionnel,
sexuel et psychologique, ou par le manque d’information sur les choix qui s’offrent a eux
pour construire leur vie. Il rejoint le mariage forcé quand le consentement de I'un des
époux n’est pas obtenu et que ce sont les parents qui le décident étant donné la minorité
d’un des époux. De plus, étant donné que le mariage précoce impliquerait des actes
sexuels sans le consentement de la personne mineure, les Nations-Unies reconnait de ce
fait le mariage précoce comme une forme de violence sexuelle sur enfants (Krug et al.,
2002 ; Saliba Sfeir, 2014 ; CRSS-UL et UNFPA, 2018).

L’impunité de la violence sexuelle incluant le mariage précoce reste un probléme dans
de nombreux pays du Moyen-Orient, et il est extrémement difficile de la quantifier car
elle reste un sujet tabou et invisible dans les contextes socioculturels et religieux
(Tankink, 2013, Bernard et Dunham, 2014; Saliba Sfeir., 2014). La Reégion de la
Méditerranée orientale a enregistré la fréquence la plus faible des plans d’action
nationaux de lutte contre la violence entre partenaires intimes (44 %) ; et contre la

violence sexuelle (38%) dans la Région africaine (OMS, 2014).

La violence a I’encontre des femmes, qu’elle soit le fait d’un partenaire intime ou de

nature sexuelle, est un probléme de santé publique et une violation majeure des droits de
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la femme. La violence a I’égard des femmes est désignée par 1’Organisation Mondiale de
la Santé (OMS) comme tout acte de violence qui entraine ou est susceptible d’entrainer
des préjudices physiques, sexuels ou mentaux ou des souffrances pour les femmes (OMS,
2014, 2017). Le mariage précoce, de par la violence subie par les filles, peut affecter
toutes les caractéristiques de la vie de ces filles mariées dans des dimensions physiques,

mentales, sociales et spirituelles (Tankink, 2013; Bouvier, 2014).

Le mariage d’enfants est un probleme a 1’échelle mondiale qui traverse les pays, les
continents, les cultures et les religions dans les pays développés et en développement.
Les enfants mariés se trouvent dans toutes les régions du monde, du Moyen-Orient, Asie
du Sud-Est, et de I’Amérique latine a I’Europe et ils peuvent appartenir a toutes les
religions (Boender, 2018 ; Corniou, 2020 ; World vision, 2016).

Le rapport de I’Unicef (2001) montre que le mariage précoce revét de nombreuses formes
et reléve de divers facteurs. Les garcons sont certes également affectés par cette violence
sur enfants mais les filles le sont encore six fois plus (Corniou, 2020 ; Unicef, 2013).
Néanmoins, un de ses aspects reste primordial, qu’il concerne les filles ou les gargons,
c’est celui de constituer une violation des droits humains. En effet, le droit a consentir
librement et pleinement au mariage est reconnu dans la Déclaration Universelle des
Droits de ’'Homme (DUDH) de 1948 et dans de nombreux instruments successifs de
droits humains : consentement qui ne peut étre ‘libre et plein’ si un partenaire au moins
est trés immature. Par conséquent, en imposant un partenaire conjugal a un enfant, on
met un terme a son enfance, a sa liberté et a ses droits fondamentaux. Les raisons données
pour ce mariage et sa pratique varient d’'une communauté a une autre et sont souvent plus
culturelles que religicuses. Il s’agit d’unions reconnues comme mariages réglementaires
tant par le droit réglementaire que coutumier plutét qu’unions informelles ou

consensuelles (Unicef, 2001, 2013).

1.1. Prévalence dans le monde

Il est difficile de déterminer la prévalence du mariage précoce du fait, entre autres, qu’un

grand nombre ne sont ni enregistrés ni officiels et n’apparaissent donc dans aucun

systeme usuel de rassemblement de données. Il existe trés peu de données nationales sur

les mariages au-dessous de 14 ans, et encore moins sur ceux au-dessous de 10 ans,

exceptés au Bangladesh ou les Enquétes démographiques et sanitaires (EDS) de 1996-

1997 ont révelé que 5% des filles de 10 & 14 ans étaient mariées (Unicef, 2001). Les
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chiffres fournis ci-dessous sont tirés de la base de données de 1’Unicef et d’autres
organisations internationales. A travers le monde une fille de moins de 15 ans est mariée

toutes les sept secondes (Save the Children, 2017).

— Pays développés et en développement

La fréquence du mariage d’enfants touche des pays développés et en développement ; de
méme certains pays riches occidentaux tels que les Etats-Unis et le Royaume Uni.
Cependant elle est plus importante dans les pays en développement touchés par la
pauvreté que dans les pays riches. En Europe de I’Est et en Asie Centrale, 10% des filles
mineures sont mariées. Dans les pays arabes, 19% des filles le sont. Dans d’autres
régions, ce nombre pourrait atteindre 43%. La plupart des mariages précoces sont dans
les zones géographiques les plus peuplées notamment en Asie du Sud, en Afrique
subsaharienne et en Pacifique ou se trouvent 40 millions de filles de moins de 18 ans
mariées. Le Niger représente le taux le plus élevé en mariage précoce. Une différence
existe entre régions au sein d’un méme pays ou la fréquence est plus importante en zones
rurales qu’urbaines, dans les milieux pauvres que riches. Les garcons sont ¢galement
victimes de mariage d’enfants mais les estimations de leur pourcentage par 1’Unicef
s’élevent a 18% alors que c’est 82 % pour les filles. D’ou le mariage d’enfants reste une
expression d’inégalités de genre reflétant des normes sociales et une discrimination
contre les femmes dans les sociétés concernées. (UNFPA, 2015 ; Unicef, 2013 ; Unicef,
2018 ; World Vision, 2016).

— Baisse insuffisante a I’échelle mondiale

Selon I’Unicef, la prévalence des mariages d’enfants dans le monde est en baisse ces
dernieres années avec des réductions significatives dans plusieurs pays. La proportion de
femmes mariées en tant qu’enfants a diminué de 15% au cours de la derni¢re décennie,
passant d’une femme sur quatre a environ une sur cing (Unicef, 2018). Par exemple, en
Afrique Subsaharienne une femme enfant sur 3 se marie actuellement comparée a une sur
5 depuis 10 ans. L’Ethiopie, un des 5 pays dans le monde ou le taux de mariage précoce
est le plus élevé, la prévalence a diminué d’un tiers les dix derniéres années (Unicef,
2018). Néanmoins, malgré cette baisse observée, 12 millions de filles sont mariées
chaque année avant 1’age de 18 ans devenant ainsi épouses et meres bien avant qu’elles

ne soient physiquement ou émotionnellement prétes (Unicef, 2018 ; Boender, 2018).
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Le probleme du mariage précoce persiste a cause des discriminations liées au genre, des
inégalités et de la pauvreté ainsi que le poids des traditions culturelles qui donnent, selon
Quilliou-Rioual (2014), une structure aux valeurs et aux normes adoptées dans une
société. Notons que la discrimination liée au genre qui est un traitement inégal lié au
genre féminin ou masculin n’est devenu un sujet et un objectif en soi de lutter contre
qu’avec la prise d’effet de la convention internationale sur 1I’Elimination de toutes les
Formes de Discrimination a I’égard des Femmes (CEFDF) en 1981 (CRSS-UL et
UNFPA, 2018).

Cependant, le rythme de la progression vers 1’éradication du mariage précoce n’est pas

assez rapide :

e Plus de 700 millions de femmes et plus de 150 millions d’hommes vivants au-
jourd’hui ont été mariés trop jeunes, un tiers d’entre eux avant 1’age de 15 ans.
e Les taux actuels dans les pays en développement signifient qu’une fille sur trois
est mariée avant 18 ans et 1 sur 9 est mariée avant 15 ans.
e 45 % des filles de moins de 18 ans sont mariées en Asie du Sud, 39 % en Afrique
subsaharienne, 23 % en Amérique latine et dans les Caraibes, 18 % au Moyen-
Orient et en Afrique du Nord, et des proportions plus faibles dans certaines com-
munautés d’Europe et d’Amérique du Nord (Unicef, 2013).
e Chaque jour, environ 37 000 filles de moins de 18 ans sont mariées (UNFPA,
2015 ; Unicef, 2018).
Cette baisse de prévalence est due a tous les efforts déployés au niveau international et a
toutes les conventions signées au niveau des Nations-Unies afin d’éradiquer le mariage
précoce dans le monde. Cependant, selon les estimations mondiales, si les mariages
d’enfants ne diminuent pas plus encore, le nombre total de femmes mariées dans le monde
pourra atteindre 150 millions en 2030 (Unicef, 2018). Les conventions pour lutter contre
ce phénomene de mariage précoce se traduisent dans la réponse aux causes et

conséquences du mariage précoce dans le monde.

1.2. Causes du mariage précoce
Les causes du mariage précoce se ressemblent malgré la diversité des contextes et des

pays. L’analyse et I’étude de I’ensemble des situations de mariage précoce suivies dans
le monde ont permis d’établir un plan international de lutte contre le mariage précoce

avec et pour les enfants ainsi qu’un ensemble d’objectifs du développement durable d’ici
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2030 en fonction de la détermination des causes générales suivantes (Unicef, 2001 ;
UNFPA, 2015 ; World vision, 2016 ; Plan international, 2018) :

— Le systeme familialiste traditionnel dans le cadre duquel la fécondité est déli-
bérément maximisée par le fait de marier les filles des la puberté. La famille est
la cellule de production économique et I’unique source de richesse, de statut so-

cial et de sécurité pour ses membres.

— L’inégalité de genre dans les sociétés patriarcales dans lesquelles les filles et
les femmes ont un statut inférieur a celui de I’homme. Les lois en vigueur ne
renforcent aucune égalité que ¢a soit au niveau des normes légales ou d’usage.
Les filles sont donc mariées jeunes car elles sont considérées comme un poids

pour la famille et leur bien-étre n’est pas une priorité.

— Lastratégie de survie économique ou la pauvreté : Dans les pays en dévelop-
pement et surtout dans les zones rurales ou pauvres, une fille est souvent consi-
dérée comme un fardeau. Son mariage permet aux parents d’avoir une bouche en
moins a nourrir, de s’enrichir et de créer des alliances stratégiques avec une autre

famille.

— Certaines pratiques socioculturelles traditionnelles : Dans de nombreux pays,
la virginité de la fille va de pair avec I’honneur d’une famille et la prévention de
relations sexuelles préconjugales est pronee par la famille donc les parents ma-
rient leurs filles, alors qu’elles ne sont pas encore prétes a avoir des relations
sexuelles, pour éviter des survenues éventuelles de grossesse et qu’elles ne puis-
sent plus étre mariées. Dans les sociétés traditionnelles, les mariages forcés et
arrangés s’imposeraient aux hommes et aux femmes alors que dans les sociétés
libérales, les mariages forcés toucheraient les femmes et trés exceptionnellement

les hommes.

— L’absence de certificat de naissance : 230 millions d’enfants n’ont pas été en-
registrés a la naissance dans le monde. Les filles ne possédant aucune identité
juridique ne peuvent fournir de preuve de leur jeune age, qui prouverait 1’illégalité

d’un mariage précoce.
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— Lanon application des lois : Méme quand le mariage précoce est interdit, beau-
coup de familles 1’ignorent et/ou enfreignent la loi. Dans certains pays, cette vio-

lation est si répandue et normalisée que les sanctions sont rares.

— Lessituations d’urgence de catastrophes naturelles, de conflits, de guerre, de
crises politiques et humanitaires induisent des situations de précarité a tous les
niveaux et augmentent la pression économique et le nombre de familles vulné-
rables qui ont recours a marier leurs filles jeunes alors que ce n’était jamais envi-
sageable auparavant. Ajoutons a cela le risque de contamination par le Virus
d’Immunodéficience Humaine (VIH) en Afrique.

Ces causes précitées comprennent d’une fagon sous-jacente la dévalorisation des filles et
leur limitation aux réles domestiques et reproductifs; le contrdle patriarcal sur la sexualité
des adolescents, en particulier la sexualité féminine; la Violence Basée sur le Genre
(VBQ) et la peur d’une telle violence qui se manifeste le plus souvent dans les relations
familiales (Donoso et al. 2008) et résulte de relations inégales de pouvoir ayant conduit
a la domination et a la discrimination des femmes par les hommes (Colot, 2010).
Ajoutons a ces realités sous-jacentes la marchandisation des filles et/ ou 1’échange dans

le cadre du mariage (Corniou, 2020).

En outre, dans les communautés d’émigrés des sociétés occidentales, le mariage forcé et
arrangé ne s’expliquerait plus par le maintien de domination de génération comme dans
les sociétés traditionnelles, mais par la persistance de la domination de genre (Rude-
Antoine, 2011 ; Loyer 2016).

Ces normes sociales intériorisées par les filles dans le processus de la socialisation au
niveau des différents contextes du mariage précoce sont traditionnelles et contribuent a
I’acceptation du choix de ce type de mariage. La soumission des filles a la volonté du
groupe, la perception limitée des possibilités d’émancipation de ces filles du poids des
traditions au-dela du mariage, du statut social ou des abus au sein de leur propre famille
rend le mariage précoce comme seule perspective légitime d’activité sexuelle et de
respect des ainés garants de la tradition patriarcale (Bourdieu, 1993 ; Loyer 2016) et
inclut un registre de violence symbolique du fait que les dominés reconnaissent comme
Iégitime I'ordre social dominant tout en méconnaissant son caractere arbitraire et injuste
(Bourdieu, 1998 ; Gautier, 2018).
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Le contexte de pauvreté et d’insécurité ne fait que renforcer ce choix comme un moyen
de protection de la violence basée sur le genre dans une situation d’impuissance pergue

par ces filles et ces familles. (Unicef, 2001 et 2013 ; Boender, 2018).

1.3. Conséquences du Mariage precoce
Dans le contexte socio-culturel des pays, les conséquences du mariage précoce sur les

enfants, garcons soient-ils ou filles, mais principalement sur les filles, sont multiples et

graves pour la personne victime elle-méme, pour sa communauté et pour son pays.

Les anciennes croyances, coutumes et regles morales tendent a persister au cours de la
transition démographique et entravent le retard de I’age du mariage. D’un point de vue
démographique et sanitaire, le mariage précoce est considéré principalement comme
facteur de contribution a la maternité précoce. D’un point de vue de droit, il y a le déni
de I’enfance et de 1’adolescence, la réduction de la liberté¢ individuelle et le manque de
développement d’une personnalité autonome. De point de vue santé et bien-étre physique,
mental et social, le mariage précoce présente un déni du bien-étre psychologique et
émotionnel, de la santé génésique et des chances d’éducation (Unicef, 2001). De point de
vue sociologique, le mariage précoce présente dans le cadre du patriarcat une occultation
et minoration des violences du genre faisant partie de la violence symbolique reflétant
des structures et des normes sociales profondément inégalitaires et légitimant des
inégalités du genre (Gautier, 2018).

Ces conséquences se traduisent pratiqguement en un ensemble de risques et de dangers

multiples compromettant 1’avenir de ces filles mariées précocement :

— Violence et abus sexuels sur enfants et filles : Les mariages précoces entrainent
souvent violences et abus sexuels de la part du partenaire, et les relations sexuelles
sont souvent forcées et non protégées (Bruce, 2003). Cette violence peut engen-
drer un syndrome de stress post traumatique (PTSD) (Kokka et al. 2019) avec une

prévalence chez les victimes de 30% a 80% (Marx, 2005).

— Risques de santé sexuelle et reproductive : Les risques liés aux grossesses pre-
coces sont la premiére cause de mortalité chez les 15 a 19 ans. La mortalité ma-
ternelle chez les moins de 16 ans est six fois plus élevée que chez les femmes de

20 a 24 ans dans plusieurs pays d’Afrique. De plus, le lien entre le taux élevé de
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fistules vésico vaginales (FVV) et mariage/maternité entre 10 et 15 ans, a été clai-
rement établi. La mortalité infantile est deux fois plus élevée parmi les enfants
nés de meres tres jeunes que de meres plus agées. (Unicef, 2001).

Il 'y a également les risques liés aux maladies sexuellement transmissibles et
notamment le VVIH car, méme si une fille a eu la chance de recevoir une éducation
sexuelle, elle est rarement en capacité de négocier des relations sexuelles
protégées. La domination masculine dans les rapports sexués de genre est

omniprésente et cautionnée socialement (Bourdieu, 1998 ; Bruce, 2003).

De plus, les risques liés aux pratiques traditionnelles de contréle préjudiciables a
la santé des enfants telles que les mutilations génitales féminines, comme
I’excision féminine ou I’infibulation pratiquées en Afrique du Nord-Est et dans
certaines régions du Moyen-Orient en particulier pour empécher la pénétration ou

pour réduire le plaisir sexuel et la tentation. (Unicef, 2001).

Déscolarisation des filles mariées: Une fois mariée, une fille est considérée
comme adulte mais paradoxalement elle reste prise en charge par son mari. Elle
est accaparée par les tdches domestiques et I'éducation des enfants et se retrouve
de fait déscolarisée. Pourtant, 1’éducation des filles est prouvée dans les études
étre le meilleur instrument de lutte contre la pauvreté. Une fille instruite met au
monde moins d’enfants et, sensibilisée a I’importance de I’éducation, elle veille a
ce gue ses enfants aient une éducation de qualité et lutte ainsi a son tour contre le
mariage précoce (Unicef, 2001 ; OMS et UNFPA, 2006 ; Boender, 2018 ; Plan

international, 2018).

Perpétuation du statut inférieur des femmes et de la pauvreté : Faute d’alter-
natives par I’éducation et le développement de soi, aucun acces au monde du tra-
vail a part le travail précaire et non qualifié n’est possible. La sous-estimation de
cette réalité par 1’entourage social et familial, isole les filles mariées dans un si-
lence qui devient une sorte de censure sociale qui se traduit comme une accepta-
tion de 1’idéologie des dominants (Bourdieu, 1993 ; Tankink, 2013). Par consé-
quence, les mariages précoces maintiennent les filles dans leur statut inférieur a

I'nomme et ne leur permettent pas de sortir de la pauvreté.
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1.4. Conventions internationales cadrant le mariage précoce
Comme le mariage précoce représente une inégalité en matiére de genre et de santé dans

un systeme social interdépendant, plusieurs conventions internationales comprennent
I’objectif de changement de normes sociales de référence pour une meilleure justice
sociale envers les adolescents et les adolescentes afin de lutter contre le mariage précoce.
La jurisprudence internationale provient de deux traités fondamentaux en matiere de
droits humains: la Convention relative aux droits de I’enfant, ratifiée par 191
gouvernements, et la Convention sur toutes les formes de discrimination a 1’égard des

femmes, ratifiée par les gouvernements de 165 pays.

— Protection du bien-étre de I’enfant

La Convention des Droits de I’Enfant (CDE) de 1989 (Unicef, 2020) des Nations Unies
établit I’4ge de 18 ans comme ligne de séparation entre 1’enfance et 1’age adulte. Elle
promet aux enfants le droit a 1’éducation, 1’acces aux plus hauts standards de santé
atteignables, ainsi que le droit d’étre protégés contre la violence mentale et physique, les
abus et I’exploitation sexuelle. La Convention sur I’Elimination de toutes les Formes
de Discrimination a I’égard des Femmes (CEFDF) (1981) a recommandé que 18 ans
soit I’age minimum légal pour se marier, aussi bien pour les hommes que pour les femmes
et la participation des femmes a égalité avec les hommes dans tous les domaines. (Nations
Unies, 1981). Le Comité de la CDE, dans ses observations a divers pays, a insisté sur les
lois et les traditions. La réclamation la plus fréquente concerne 1’dge minimum fixé trop
tot pour les filles et la différence d’age du mariage entre filles et gargons, qui équivalent
a une discrimination contre les filles. Les garcons subissent également des pressions pour
le premier rapport sexuel comme preuve de leur virilité et pour répondre aux exigences

des mariages arrangés par les familles.

— Consentement et droits de I’homme
La Déclaration Universelle des Droits de ’Homme (1948) stipule que le mariage ne
peut étre conclu qu’avec le libre et plein consentement des futurs époux. Il 'y a également

les notions de liberté, de consentement et de volonté.

AU niveau de la question du consentement, d’un point de vue pratique, il faudrait savoir
si I’idée du consentement est ou n’est pas socialement cotée. Dans certains pays
développés et en développement, la question de viol sur mineure peut dépasser

pratiquement cette question de consentement de la fille comme c’est le cas au Maryland,
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aux Etats-Unis ou la loi de I’Etat consideére comme viol tout rapport sexuel entre un enfant
de moins de 14 ans et une personne agée d’au moins 4 ans de plus que lui. Cependant,
une autre loi autorise le mariage des enfants au-dessous de 16 ans (sans aucun minimum)
en cas de grossesse prouvée et avec la permission des parents. Et il arrive que cette
disposition soit utilisée, le cas le plus célebre étant celui d’un homme de 29 ans autorisé

a épouser une fille de 13 ans.

En 1997, le Comité pour les droits de 1’enfant s’est élevé contre une situation semblable
en Algérie. La, comme dans d’autres pays tels que le Tchad, le Costa Rica, le Liban, la
Lybie, la Roumanie et 1’Uruguay, la loi permet a 1’auteur d’un viol, y compris le viol
d’une mineure, d’étre absous de son crime s’il épouse sa victime; ['union est alors
simplement légitimée par un juge. Or ceci s’est également produit en Californie aux
Etats-Unis dans le cas de mineures enceintes, lorsque I’homme se montre désireux de

‘soutenir’ la future mere. (Unicef, 2001).

La communauté internationale vise a éradiquer le mariage précoce dans ses objectifs de
développement durable d’ici 2030 en luttant contre ses causes et conséquences ; en
travaillant I’empowerment des filles et la lutte contre la pauvreté et les inégalités sociales
(World vision, 2016). Cette notion d’empowerment articule selon Bacqué et Biewener
(2013) deux dimensions celle du pouvoir, qui constitue la racine du mot, et celle du
processus d’apprentissage pour y accéder. Il s’agit d’un processus avec une articulation
de trois dimensions, individuelle, collective et politique permettant une démarche
d’autoréalisation et d’émancipation des individus, de reconnaissance de groupes ou de
communautés et de transformation sociale. L’empowerment est tout autant processus que
résultat de ce processus. Dans le cadre du mariage précoce, nous mettons 1’accent sur
I’empowerment de 1’approche féministe qui met 1’accent sur la dimension individuelle et
subjective des femmes qui ont internalisé leur condition de dominées de mere en fille en
insistant sur la construction d’une conscience critique et sur les conditions structurelles
de la domination, identités du sujet et position de genre. D’autre part, des pratiques
d’empowerment aupres des filles de 9 a 17 ans dans le cadre d’un programme de
prévention contre les violences faites aux filles et I’exploitation sexuelle a démontré la
possibilité d’outiller ces filles a développer des facteurs de protection, ainsi qu’a

interpeller opinion publique, professionnels et décideurs (Martinak, 2021).
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L’objectif de cet article est d’étudier le recours au mariage précoce dans le contexte
Libanais, dans sa réalité et ses enjeux sociaux au niveau d’une interdépendance avec le

systeme socioculturel, économique et politique.

2. Méthodologie et cadre conceptuel

Cet article est une recherche fondamentale qui vise a accroitre les connaissances et a
découvrir les facteurs déterminant le mariage précoce dans le contexte Libanais (Fortin,
2016). La complexité de cette forme de violence sur enfants et adolescents dans le cadre
du mariage précoce se produit quand les facteurs individuels interagissent avec la famille,
les institutions, la communauté, la culture et d’autres facteurs externes (Krug et al. 2002).
D’ou I’intérét d’aborder le phénomeéne du mariage précoce au Liban dans le cadre d’une
approche socio-écologique (Mc Leroy, Stecker et Bibeau 1988 ; Green et Kreuter, 2005)
afin de proposer une vision interactionniste, multifactorielle et socio-environnementale
du mariage précoce incluant les différents concepts précités dans I’introduction au
carrefour de la sociologie de la famille, du droit, du genre, de la violence et des inégalités
sociales (Fig.1).

politiques publiques et nationales

Groupe, Communauté, culture

Famille, amis, voisinage

Figure.1l. Schéma simplifié inspiré du modéle Mc Leroy et al. (1988).

D’une part, elle porte son attention sur la relation réciproque entre ’individu et son
environnement et, d’autre part, elle tient compte des interactions qui s’établissent entre
les différents niveaux systémiques. A travers le processus de socialisation, les liens sont

établis entre les institutions et les organisations communautaires dans le cadre d’un mode
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de vie, de politiques nationales et publiques, telles que définies par les représentations
sociales, médiatiques et culturelles. Les normes de référence et d’évaluation individuelles
et sociales sont intériorisées dans une dynamique de genre transmise et véhiculée qui est
contrebalancée par des politiques publiques et nationales réglementant la vie commune,
le droit social et la protection de 1’individu et de I’entité des communautés (Durkheim

1994; Reynaud 2003).

En s’inspirant du modele de McLeroy (1988), nous situerons globalement cette
interdépendance dans une spirale de 1’individu dans sa famille (attitudes, comportement,
histoire familiale, identité religieuse, ...) aux liens qu’il établit avec les institutions et les
organisations communautaires cautionnant un mode de vie, des représentations sociales
et culturelles d’une part et les politiques publiques et nationales qui reglementent le vivre
commun, le droit social et la protection des entités individuelles et collectives d’autre

part.

Nous nous baserons également sur le modéle socio-écologique de Green et Kreuter
(2005) dans la définition des facteurs prédisposants, facilitants et de renforcement du

mariage précoce.

Les facteurs prédisposant au recours au mariage précoce comprennent les connaissances
de l'individu qui influencent les pratiques, une attitude de «savoir-étre» basee sur un
ensemble de croyances, de perceptions et de valeurs véhiculées pour rassurer la
perception de soi et de l'autre (Green et Kreuter 2005; OMS 2014).

Les facteurs facilitant ce recours sont les compétences sociales liées a la gestion des
pressions et des menaces percues, dans une aptitude de « savoir-faire » et les ressources

assurées par I'environnement physique au niveau politique et économique.

Les facteurs de renforcement motivant, justifiant et récompensant le recours au mariage
précoce sont liés a l'environnement psychosocial et l'influence socioculturelle des
groupes sociaux sur les pratiques des individus, leurs systéemes dattitudes, de

motivations, d'opinions et de croyances.

Les facteurs prédisposant, facilitant et de renforcement de ce recours au mariage précoce
peuvent avoir de nombreux déterminants en commun selon les dimensions de

I’interaction avec I’environnement.
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3. Contexte Libanais et facteurs déterminant le choix

du recours au mariage précoce

Il n’existe pas de statistiques précises concernant le mariage précoce au Liban mais il est
surtout observé dans les régions rurales de la Bekaa et d’ Akkar (Abaad, 2015). Le recours
au mariage précoce au Liban est a associer avec les déterminants sociaux et structurels
multiples qui I’influencent tels que la structure confessionnelle de la société, le contexte
socioculturel patriarcal de référence et les inégalités du genre ; le cadre législatif dans la
gestion de la violence ; les conséquences des guerres et de la crise syrienne depuis 2011

ainsi que le contexte socioéconomique.

La définition méme du mariage précoce au Liban reste polémique due aux références
religieuses et confessionnelles et une considération d’un mariage précoce pour les uns est
contredite par d’autres. Pour certaines références religieuses musulmanes par exemple,
le mariage précoce est celui qui est conclu avant 1’age de la pubert¢ (AlSharabati et

Soubra Itani, 2014).

Selon I’Unicef (2012), au Liban, 4,1% des femmes agées de 15 a 49 ans étaient mariées
avant I’age del5 ans. 2% agées entre 20 et 49 ans étaient mariées avant 1’age de 18 ans.
Selon AlSharabati et Soubra Itani (2014), les résultats statistiques basés sur les listes
¢lectorales du Ministére de I’intérieur montrent que parmi les 89.307 femmes recenseées,

11.598 ont eu leur premier enfant avant 18 ans, soit 13% (toutes générations confondues).

La distribution géographique montre que les zones périphériques ont les taux les plus
¢levés de mariages précoces. L’écart est significatif entre les villes de Beyrouth (8%),
Tripoli (14%) et méme Saida (11%). La pauvreté sévit plus dans les régions périphériques
qu’a la capitale au Liban. Vingt et un pour cent (21%) des femmes mariées avant 18 ans
ont pris des époux de la méme famille, contre 16% des femmes en général (toutes
générations confondues). (AlSharabati et Soubra Itani, 2014).

Ceci nous ameéne vers le systtme familialiste patriarcal et les particularités
confessionnelles que nous détaillerons pour analyser les facteurs qui pourront inciter ou
décourager le recours au mariage précoce dans le contexte Libanais. Comme le souligne
Boender (2018), les facteurs prédisposant et facilitant ou non le mariage précoce peuvent
se traduire dans I’ensemble des droits civils existant allant de I’héritage, aux droits

parentaux, a la citoyenneté, a la protection des violences etc.
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3.1. Structure Libanaise Confessionnelle
Le Liban est un pays relativement bien développé mais présente des contradictions

apparentes en matiere de mariage précoce liées a sa constitution confessionnelle. Le
Liban a été 1’un des premiers pays du Moyen-Orient a accorder aux femmes 1’égalité des
droits pour participer a la vie politique. C’¢était en 1953, mais ce n’est que dans les années

1990 que cette réalité s’est concrétisée.

De cette constitution découle toute une structure socio-politique confessionnelle ; ce que
Couland (2005) appelle « la fabrication du Liban confessionnel » qui crée au fur et a
mesure des représentations politiques confessionnelles et produit également une sorte de
République atypique ou valeurs démocratiques et confessionnelles cohabitent parfois
d’une fagon paradoxale et ambiglie. Il s’agit d’un régime civil et politique des
communautés. Exemple d’ambigiiité : Le statut personnel laissé a la compétence des
diverses juridictions religieuses, que I'Etat s'engage a respecter (article 9), est donc géré
par les communautés religieuses. Il présente une sorte de contradiction vis-a-vis du
principe de I’article 7 de la constitution libanaise qui dit que tous les libanais sont égaux

devant la loi.

Retenons de cette structure confessionnelle deux composantes essentielles influencant le

recours au mariage précoce : le statut personnel et 1’age du mariage.

— Statut personnel

Il releve des compétences des diverses juridictions religieuses que 1’Etat s’engage a
respecter : mariage, divorce, héritage... Le patriarcat est la référence et le principe de
I’égalité des femmes et des hommes est assez flou sinon inexistant chez certaines
communautés a plusieurs niveaux : héritage (Le Coran, 2018) ; autorité parentale,
mariage possible par procuration... L’autorité parentale partagée est méme inexistante
malheureusement chez toutes les communautés, c’est toujours I’autorité paternelle qui

est de mise malgré les avancées de ces derniers temps ... (Moukarzel Héchaime, 2010).

— Age du mariage

Les textes relatifs a ’dge du mariage varient selon les communautés. La totalité des
communautés religieuses qui gérent les questions du statut personnel autorisent dans leurs
textes le mariage des mineurs. Les filles sont les principales victimes de ces mariages,

certaines sont mariées des 1’age de 14 ans et, plus rarement, dés 1’age de 9 ans dans
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certaines communautés musulmanes du Liban. Citons certains exemples : chez les
chiites, 1’age se situe a 9 ans mais il doit étre consommé a I’arrivée des reégles chez la
fille. Chez les druzes, il est entre 15 et 17 ans. Chez les catholiques et les maronites, il est
a 14 ans (Abaad, 2017, CRSS-UL et UNFPA, 2018). Chez les Sunnites alors que 1’age
de la majorité pour le mariage était a 17 ans et en cas d’exception acceptée par le juge, il
devenait a 9 ans ; il fut relevé a 18 ans par Dar AlFatwa, la plus haute autorité religieuse
sunnite du Liban, et la mesure est publiée dans le journal officiel le 22 avril 2021.
L’exception chez les sunnites passe a 15 ans apres approbation d’un médecin, d’un
psychologue et d’un juge. Selon certaines références religieuses sunnites, cet
amendement du statut personnel de la communauté sunnite était décrété suite a la hausse
importante du nombre de mariages de filles mineures au Liban depuis 1’afflux de réfugiés
aprés le debut du conflit syrien en 2011. Néanmoins, les activités des associations
militantes contre le mariage précoce telles que le Rassemblement Démocratique des
Femmes Libanaises (RDFL), Abaad et autres ont mobilisé 1’opinion publique en faveur
de réformes pareilles. Cependant la crainte de la multiplication des exceptions accordées
reste présente d’ou la revendication de ces associations d’un renforcement des sanctions

en cas de transgression avérée (El-Hage, 2021, Karameh, 2021).

En outre, le mariage des femmes avant I'age de 18 ans est nettement plus important au
sein des communautés musulmanes libanaises et notamment dans les régions
périphériques rurales a faible niveau socioéconomique et éducatif (Hatab, 2015 ; OFPRA
2021). La communauté alaouite (de Tripoli et Akkar) vient en téte avec un taux de 16%,
suivie par les communautés sunnite (13 %) et chiite (12 %). Malgré un faible taux, les
communautés chrétiennes ne sont pas en reste, avec un taux de 7 % pour les maronites et
les grecs-orthodoxes, et de 6 % pour les grecs-catholiques (AlSharabati, 2014 ; OFPRA,
2021).
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Tableau 1. Age légal du mariage au Liban. Basé sur OFPRA (2021), CRSS-UL et UNFPA (2018),
Hatab (2015)

Communauté religieuse | Age légal du mariage | Age auquel une autorisation | Autorité  pour  autoriser
(années) d’exception est possible I’exception
Gargon Fille Gargon Fille
Sunnite 18 18 15 15 Meédecin, psychologue et Juge
Chiite Puberté Puberté 15 9 Juge
Druze 18 17 17 15 Juge « Cheikh EIAKI »
Catholique 16 14 - -
Grecque orthodoxe 18 18 17 15 Evéque du diocése
Arménienne orthodoxe 18 15 16 14 Evéque du diocése
Syriaque orthodoxe 18 14 - -
Evangéliste 18 16 16 14 Tribunal religieux
Assyrienne orthodoxe 18 15 Si physiquement | Si physiquement | Archevéque
prét préte
Juive? 18 12,5 13 Moins de 12,5

3.2 Contexte socioculturel patriarcal de référence et les
inégalités du genre

Les références patriarcales déterminent les rapports de genre homme / femme au Liban a
ce jour. Les valeurs culturelles déterminent les rbles féminins et masculins, les r6les
parentaux, les niveaux de tolérance éducative émotionnelle et sociale concernant tout ce
qui est notion de risque de danger sur un enfant. La famille considérée comme sacrée et
seule refuge peut parfois étre également un lieu de risque et d’abus pour les populations
vulnérables notamment les femmes et les enfants (Saliba Sfeir, 2014). Soutenir les
parents et la famille c’est également prévenir les risques sur 1’enfant, le protéger et

prévenir le risque de toute tradition perpétuant le mariage précoce.

Le Liban est relativement bien développé mais arrive en troisieme position pour la région
Moyen-Orient et Afrique du Nord (MENA) en ce qui concerne 1’écart entre les sexes. En
effet, le systéme patriarcal au Liban véhicule une hiérarchie genrée et des valeurs de la
masculinité qui décrivent le pouvoir de I’homme sur la femme comme naturel, normal et
juste, visant la domination de celle-ci. Or la mouvance de la mondialisation a déstabilisé
toutes ces représentations genrées de pere et de mere ainsi que les roles traditionnels

assignés. D’ailleurs les études ont montré que lorsque les femmes commencent a assumer

! La communauté juive est estimée a 30 individus en 2018 (OFPRA, 2021).
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des roles non traditionnels et a exercer une activité professionnelle, la, apparaissent des

expressions exacerbées de violence (Pinheiro, 2006).

Une inégalité de genre est véhiculée par ce contexte socioculturel et se traduit dans les
normes sociales et juridiques. Par exemple, dans certaines communautés, la femme est
considérée comme mineure ayant besoin d’une protection permanente de 1’homme
(HRW, 2015). Les inégalités sociales entre hommes et femmes varient entre différentes

religions surtout en matiére de divorce, de protection et de droits sociaux.

Or dans le processus de socialisation, une éducation a la citoyenneté passe d’abord au
Liban par une intériorisation familiale et sociale de cette inégalité : ne sommes-nous pas
dans une ambiguité destructrice d’un principe fondamental des conventions
internationales des droits de I’homme dans le cadre desquelles le Liban a joué un rdle

important ?

Ces valeurs socioculturelles peuvent constituer des facteurs prédisposant a la violence
basée sur le genre contre les femmes et a I’abus sexuel sur enfant tout en maintenant les

facteurs favorisant le mariage précoce.

— Violence basée sur le genre VBG

Selon les incidents de VBG du systeme de gestion de I’information (Information
Management System IMS) signalés en 2015, 8% des violences sexuelles et 22% des viols
concernaient des hommes et des gargons au Liban (Chynoweth, 2017), ainsi, on peut

conclure que 92% des violences et 78% des viols ont été contre des femmes.

La societé patriarcale renforce le sentiment de masculinité des hommes. On attend des
hommes qu'ils dominent, contrdlent et soient les figures d'autorité et les décideurs au sein
de leur famille et de leur environnement. Une femme est pergue comme la possession
d'un homme (Hamieh et Usta 2011). La violence basée sur le genre contre les femmes
peut étre consciente lorsqu'un homme choisit délibérément la violence pour maintenir le
controle et le pouvoir; ou inconsciemment lorsque la violence et la subordination des
femmes sont considérées comme une norme sociétale (Hamieh et Usta 2011).
Une enquéte menée en 2016 a réveélé que 31 % des femmes au Liban ont été victimes de

violences conjugales et que 24 % des hommes ont admis ces violences (Akram, 2018).

La violence basée sur le genre se poursuit en raison d'une culture du silence, de la honte

et de la peur, en plus de I'absence de lois protectrices. Il n'y a pas d'études sur le viol
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conjugal au Liban puisque la loi ne le sanctionnait pas avant 1’avénement de la loi
493/2014 qui traite de la protection de la violence contre les femmes et les membres de
la famille; cependant, celle-ci n'a pas criminalisé la violation non consensuelle de

I'intégrité physique elle-méme (HRW 2016).

De plus, en temps de COVID-19, et en période de confinement de 2020 au Liban, le taux
de violence basee sur le genre a augmenté. Les Forces de la Sécurité Intérieure ont indiqué
que les appels recus sur la ligne hotline dédiée aux femmes victimes de violence
domestique (1745) ont pratiqguement doublé en comparaison avec le nombre des appels

regus au cours de la méme période de I’année précédente (UNESCWA, 2020).

— Abus sexuel sur enfant et mariage précoce

Il n’existe pas de statistiques sur le nombre de mariage précoce dans les tribunaux
religieux au Liban (CRSS-UL et UNFPA, 2018) donc nous donnerons une vision rapide
sur la violence et abus sexuels sur enfant dont fait partie le mariage précoce au Liban a

partir des études existantes.

Deux études sur I'exploitation sexuelle au Liban (Usta et al.2008; Usta et farver 2010)
ont identifié¢ les facteurs de risque de I’abus sexuel sur enfant comme étant culturels,
environnementaux et economiques. Certains facteurs identifiés sont : I'absence de réle de
protection de la famille; perturbation; psychopathologie; dépendance; zones fortement
peuplées; la pauvreté; et le décrochage scolaire (Usta et al. 2008).

La sexualité continue d'étre un tabou au Liban ou 16,1% des enfants ont subi au moins
une forme d'abus sexuel et 12,5% ont été victimes de violence sexuelle (Usta et al. 2008).
Dr’ailleurs, selon I’OFPRA (2021), le rapport de 1’association Girls not brides en 2016
souleve I’existence chez les réfugiés syriens de certains cas d’esclavage sexuel dans le

cadre du mariage précoce au Liban.

3.3 Cadre législatif dans la gestion de la violence et du
mariage précoce

Dans le contexte Libanais, trois lois au Liban sont concernées dans le cadre du mariage

précoce, qu’il faudra améliorer pour assurer un changement d’attitude vers un rejet de

celui-ci et vers une meilleure protection des enfants et des adolescentes : loi du statut

personnel pour augmenter 1’dge du mariage jusqu’a 18ans; Loi 422/2002 et Loi

293/2014. (HRW, 2016 ; Kafa, 2017)
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e Loi422/2002 - pour la protection des mineurs au Liban (BBA 2019; MOJ 2019).
La religion dans son systeme culturel, détermine I'application de la loi 422/2002 selon
ses critéres de jugement; le droit au mariage, au divorce, a la garde des enfants et a
I'néritage. Ce sont des valeurs qui sanctifient la famille unie et prénent la gestion
intrafamiliale de la violence. Une étude de I'Unicef a montré que la réponse a la violence
familiale reste dans le cercle familial élargi de ceux qui sont considérés comme
protecteurs de l'intégrité de la famille dans la communauté, méme pour les violences
sexuelles dans une famille. Cette réalité peut entrainer des déficiences environnementales

qui aggravent les difficultés des familles (Unicef 2012).

e L0i293/2014 - pour la protection de la violence contre les femmes et les membres

de la famille au Liban (HRW, 2016 ; Kafa, 2017).
La loi a nécessité 4 ans de plaidoyer et de lobbying pour parvenir a un consensus.
Plusieurs amendements ont été exclus par crainte de déstabiliser et affaiblir les figures
sociétales patriarcales dans les relations homme/femme. En 2017, il y a eu I’abrogation
de I’article 522 pour réformer les lois sur les viols. L'article 522 décharge I’agresseur des
délits liés aux agressions sexuelles (en vertu des articles 503 a 521), si le délinquant

épouse la victime.
Or cet article 522 a été réintroduit dans deux articles 505 et 518.

* Article 505 - fait référence aux rapports sexuels avec une mineure comme un délit puni
par la loi au titre des «délits de viol». L'amendement de l'article 505 donne a nouveau a
I’agresseur deux choix: Etre emprisonné ou épouser la victime, si son dge est compris

entre 15 et 18 ans; il faut l'intervention d'un travailleur social pour soutenir la mineure.

« Article 518 - relatif au «dépucelage» d'une fille par la promesse de mariage : Dans
I'amendement proposé, les Iégislateurs ont introduit I'impact de I'article 522 sur cet article,
ou ils gardent la possibilité du mariage comme exemption de peine sans préciser I'age de
la victime (HRW 2016; Kafa 2017).

e Un projet de loi a été déposé a deux reprises en 2014 et en 2018 concernant la
hausse de 1’age du mariage des filles au Liban jusqu’a 18 ans en rejetant les ex-
ceptions et en se basant sur la CDE, la DUDH et CEFDF. Les débats autour de ce
projet aupres des hommes religieux ont montré un rejet de la part de certaines

références chiites.
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Les sunnites ont soulevé de leur part le probléme des cheikhs non reconnus par Dar
Alfatwa et qui ne suivent pas les directives de ne plus autoriser des mariages d’enfants
ainsi que I’obligation de reconnaitre ce type de mariage en cas de la survenue d’une
grossesse. De plus, I’autorité religieuse sunnite a fini par décréter de relever 1’age 1égal

du mariage a 18 ans en 2021.

Cependant, ce projet de travail durable dans le temps se base sur le dialogue et non sur la
confrontation entre députés, coalition d’associations et instances religieuses. En 2018,
seulement 64 % des Libanais et Libanaises soutiennent 1’adoption d’une loi fixant & 18

ans 1’age minimum du mariage pour les filles et les gargons (OLJ, 2018).

Mais Suite a la mobilisation du 17 octobre 2019, la revendication de I’unification du
statut personnel sous une loi civile pour I’ensemble des confessions au Liban a été
relancée et soutenue par le président de la République comme référence commune de
construction citoyenne nouvelle concernant les mariages, divorces et droits parentaux et

civils.

3.4 Guerres et Crise syrienne
Le Liban a enduré plusieurs guerres depuis 1975 favorisant un environnement de violence

et d’insécurité. Il a également subi les conséquences de la guerre en Syrie depuis 2011
avec la présence d’un nombre de réfugiés syriens dépassant un million cinq cent mille
personnes selon 1’ Agence des Nations-Unies pour les refugiés (Haut comité des refugiés
HCR).!

En ce qui concerne le mariage précoce, une recrudescence du nombre des mariages
précoces chez les réfugiés syriens est observée au Liban depuis 2011 et signalée par les
autorités religieuses sunnites et les associations féminines et militantes pour la hausse de
I’age l1égal du mariage (Hatab, 2015, CRSS-UL et UNFPA (2018), EL-Hage, 2021). Le
quart des femmes mariées enregistrées aupres du HCR, soit 22984 femmes, se sont

mariées avant 1’age de 18 ans. 93% de ces femmes sont mariées avec des hommes de 9

A noter que le Liban a refusé de signer la Convention relative au statut des réfugiés, entrée en vigueur : le
22 avril 1954 et par conséquent les réfugiés mentionnés dans les rapports et les études internationaux sont
considérés par le Liban comme des déplacés attendant de rentrer dans leur pays d’origine.
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ans plus agés qu’elles en moyenne. Une enquéte touchant 450 Libanais et 225 Syriens a
montré que le facteur tribal, plus prononcé chez les Syriens, pourrait étre lié au
phénoméne des mariages précoces, alors que chez les Libanais, cette réalité est liée au
facteur de I’appartenance confessionnelle ; que 98% des femmes qui ont été mariées
avant 18 ans se prononcent contre le mariage précoce ; que le niveau d’éducation de la
mere a plus d’incidence sur le refus du mariage précoce que le niveau éducatif du pére et
que 77% des Libanais sont formellement contre le mariage précoce contre 56 % des
Syriens. (AlSharabati, 2014).

La prévalence des valeurs du systeme patriarcal est encore plus forte dans un contexte de
pauvreté et de déplacement des populations. Les femmes deviennent plus dépendantes

des hommes pour s’assurer une protection et un soutien économique (Tankink, 2013).

Selon les refugiées syriennes, les principales formes de violence depuis leur arrivée au
Liban étaient la violence entre partenaires intimes, les menaces de violence sexuelle, les
mariages precoces et les rapports sexuels de survie (Unicef 2013). Cependant, les
survivants étaient réticents a signaler la VBG en raison des valeurs culturelles, de la
stigmatisation, de I'impossibilité de s'inscrire officiellement au Liban et du manque de
documents juridiques. Les mariages forcés et précoces sont probablement forcés par leurs
familles dans le but de les «protéger» contre a) le viol et ses conséquences sociales (c'est-
a-dire, I'incapacite de se marier en raison d'une agression sexuelle); b) la pauvreté, lorsque
le mariage peut fournir une sécurité financiere (HIVOS 2017, Heidari et Moreno 2016).
Ces réticences ne font que 1égitimer 1’ordre établi et renforcer les inégalités du genre chez

les réfugiés syriens.

Ajoutons a cela les situations d’urgence dans le cadre desquelles les taux des mariages
précoces augmentent comme le signale I’Unicef chez les filles agées de 15 a 17 ans dans
la population syrienne en Jordanie, le taux est passé de 12 % en 2011 a 32 % en 2014 tout
comme un état d’accroissement des mariages d‘enfants dans les populations de réfugiés

syriens au Liban, en Egypte et en Turquie.

Concernant les réfugiés palestiniens, les organisations non gouvernementales (ONG) ont
montré que sur les 778 filles palestiniennes du sud du Liban, 46,7% et environ 32% des

filles de 17 et 16 ans respectivement étaient déja mariées (Unicef 2012).
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3.5 Contexte socio-economique
La croissance économique au Liban est ralentie depuis 2011 suite aux printemps arabes,

au conflit syrien et aux tensions politiques internes. L'afflux massif de réfugiés syriens
(25% de la population du pays) a bouleversé I'équilibre démographique et le marché du
travail du pays, les finances de I’Etat, les services publics et I’environnement. Une crise
économique se conjugue a une crise politique. Le pays est confronté a de nombreux
problémes sociaux. Le chdmage a grimpé en fleche suite a I'afflux de réfugiés syriens,
qui sont en concurrence avec les travailleurs libanais du secteur informel et pourraient
toucher plus du quart de la main-d'ceuvre ainsi que suite a la fermeture de multiples

entreprises depuis octobre 2019.

En Avril 2019, I’incidence de la pauvreté parmi les Libanais et les inégalités de revenus
avaient déja augmenté. On estimait que prés de 200 000 Libanais avaient basculé dans la
pauvreté, venant s'ajouter au million d’habitants pauvres que comptait déja le pays. Le
pays compterait entre 250 000 a 300 000 chémeurs de plus, notamment parmi les jeunes
sans qualification (Banque Mondiale, 2019). La situation s’est dégradée encore plus
depuis le mois d’octobre 2019, des centaines de milliers d’emplois ayant été perdus, les
entreprises faisant faillite et la pauvreté augmentant parmi les Libanais d’une fagon
accrue. La dépression économique prolongée, I'impact de la pandémie de COVID-
19 et les conséquences des explosions massives du port de Beyrouth en aolt 2020,
ainsi que l'instabilité politique persistante ne font qu’accroitre les inégalités sociales
au Liban et par conséquent composeraient un facteur de risque croissant d’une
augmentation du taux du recours au mariage précoce chez les populations

vulnérables et traditionnelles.

4. Discussion

Le contexte Libanais du mariage précoce présente des éléments catégorisés dans les
études internationales (Unicef, 2001 ; UNFPA, 2015; World vision, 2016 ; Plan
international, 2018...) comme étant des causes du mariage précoce. Nous avons pu
relever dans notre analyse les facteurs prédisposants, facilitants et de renforcement du
mariage précoce avec plusieurs déterminants communs liés a 1’environnement socio-
culturel, économique et politique propre qui différent au niveau appartenance et classe

sociales au Liban.
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Les inégalités et les violences basées sur le genre, le viol sur mineur qui restent presque
impunis sont des facteurs prédisposant au mariage précoce et le manque d’application
des lois ou la possibilité de se marier avec la victime pour éviter la prison quel que soit

I’age de la victime facilite ce recours.

La crise des réfugiés et la crise économique conjuguées aux valeurs traditionnelles
genrées véhiculées ne font que favoriser également le recours au mariage précoce avec
ce qu’il permet comme échange économique méme si la mineure n’est pas encore apte a
se marier. Il s’agit de la force de I’influence familiale, des considérations financicres et
des traditions sur le mariage des mineurs, plus particulierement des jeunes filles (CRSS-
UL et UNFPA 2018, El-Hage, 2018, OFPRA, 2021). La vulnérabilité des femmes est
accrue par les lois relatives au statut personnel au Liban qui entravent la liberté du
consentement et du choix du conjoint en autorisant par exemple le mariage par
procuration chez certaines communautés et ce en favorisant les pouvoirs des tuteurs de

la femme considérée comme mineure (OFPRA, 2021).

Les facteurs de renforcement sont dans I’approbation communautaire confessionnelle et
tribale au Liban et celle chez les syriens également en ayant comme argumentation
maitresse la nécessité du mariage précoce pour protéger les filles et assurer la sécurité

des familles.

Conclusion et Recommandations
La lutte contre les inégalités liées au genre et contre la pauvreté reste un objectif

prioritaire dans la lutte contre le mariage précoce dans le monde et au Liban. La
spécificité de cette lutte au Liban est de pouvoir favoriser les dimensions de citoyenneté
et d’égalité de genre en faisant évoluer le contexte confessionnel dans un respect de la
charte des droits de I’homme. Il s’agit de réunir les efforts visant les objectifs de la
stratégie 2030 du développement durable qui rejoint la revendication des jeunes Libanais
depuis la mobilisation du 17 octobre 2019. Le renforcement des lois afin de contribuer
au changement de normes sociales et de mentalité sera profitable a la population héte et
la population déplacée et réfugiée au Liban dans cette lutte contre le mariage précoce.

— Recommandations : comment lutter contre le mariage précoce au Liban ?

En se basant sur les axes de la charte d’Ottawa (1986) et en rejoignant les objectifs du

développement durable pour 2030 dans la lutte contre les mariages précoces, nous
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établirons des recommandations spécifiques au contexte Libanais dans le but de
I’empowerment des filles, des parents, des familles et de la société afin de favoriser le

droit a ’enfance, a la protection et a I’égalité.

— Au Niveau Législatif :

e Continuer le travail avec les instances politiques sur 1’augmentation de I’age du
mariage au Liban et promouvoir I’unification du régime de statut personnel afin
de favoriser 1’égalit¢é homme/femme et lutter contre les discriminations. Une 1¢é-
gislation forte est un outil qui permet un changement sociétal et encourage les
normes sociales a évoluer dans la bonne direction.

e Elargir laloi 422/2002 pour faire valoir le statut d’enfant a protéger de la mineure
mariée. Modifier la loi 493/014 sur la violence a I'égard des femmes pour exami-
ner des questions spécifiques aux conséquences de la VBG; et I'abolition de l'ar-
ticle 522 en modifiant les articles 503 et 518.

— Au niveau Communautaire:

e Effectuer une consultation communautaire avec les autorités religieuses et so-
ciales pour lancer une sorte de programme de modification des lois précitées: At-
teindre un consensus autour des valeurs de la citoyenneté libanaise, c'est-a-dire
I'importance de chacun dans la sensibilisation a la violence sexuelle et notamment
le mariage précoce afin de promouvoir la citoyenneté en croyant en une éthique
de justice, de liberté et de paix.

e Promouvoir un partenariat civil / religieux pour entamer un dialogue commun
basé sur la charte des droits de I'nomme.

e Soutenir le partenariat actif entre acteurs étatiques (Conseil supérieur pour I’en-
fance, Commission nationale des femmes Libanaises...) et les acteurs associatifs
nationaux et internationaux afin de favoriser les projets communautaires de sen-
sibilisation contre toutes sortes de discrimination et notamment celles du mariage
précoce chez les Libanais et les déplacés syriens.

e Promouvoir et élargir le partenariat entre les ONG pour fedérer les objectifs, mo-
biliser I'opinion publigue, et permettre un changement des mentalités et des repré-

sentations liées a la tolérance sociale et aux normes sociales du mariage précoce.
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Mobiliser par conséquent des actions communautaires pour I’empowerment des
familles et surtout des méres pour lutter contre la précarité et les inégalités so-
ciales en proposant des voies alternatives et possibles de changement des modes
de vie et coutumes imposées par la tradition culturelle et répondant aux peurs et

aux besoins de survie économique et familiale.

Au niveau éducatif :

Développer des aptitudes personnelles des filles dans un empowerment autour de
leurs droits a 1’éducation, a la protection et a I’autonomisation sociale, éducative
et professionnelle.

Sensibiliser les familles sur les enjeux du mariage précoce pour développer une
conscience critique et déjouer la transmission culturelle générationnelle du ma-
riage précoce.

Accompagner a court, moyen et court terme les familles dans des stratégies pa-
rentales adaptées au contexte libanais en respectant les références socioculturelles
libanaises.

Sensibiliser a la contribution des professionnels aux mécanismes de résilience des
enfants victimes et a la possibilité de rebondir dans la vie malgré la souffrance
(Cyrulnik, 2002).

Sensibiliser les hommes et les gar¢ons a la paternité positive et a leur role d’alliés
soutenant 1’¢galité de genre et I’autonomisation des filles et des femmes, Liba-

naises soient-elles, déplacées ou réfugiées.

Au niveau environnemental et institutionnel

Créer les écoles de formation continue avec des professionnels multidisciplinaires
pour soutenir enseignants et filles a risque ou souffrant de mariage précoce.

Assurer des institutions refuges aux filles victimes de mariage précoce avec des

unités d’écoute et de soutien.

Favoriser ’acces des femmes a 1’éducation scolaire et universitaire surtout dans

les zones pauvres et rurales.

avoriser des initiatives entrepreneuriales et d’insertion des femmes pour favori-
F d tiat t lesetd’ rtion des fi f:

ser leur autonomie et lutter contre la pauvrete.
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Résumé
Le cancer du sein n’est pas qu’une épreuve physique vécue par la personne atteinte, loin de 1a... Il met aussi

en jeu les dimensions socioculturelle et psychologique de I’individu, dimensions impliquant de nombreuses
variables sociétales, notamment le niveau d’éducation, le niveau de vie (ou standing social) et
I’appartenance régionale.

C’est ainsi que ’expérience des femmes atteintes d’un cancer du sein est tributaire des multiples
représentations sociales que 1’on peut se faire de la maladie et qui sont, pour la plupart, synonymes de mort,
de douleur et d'inconnu. Méme dans les cas de guérison, le cancer n’est pas une épreuve que I’on oublie...
Les traces laissées par cette maladie sont indélébiles, et pour cause: L’identité féminine en est d'autant plus
ébranlée que le membre touché ne passe pas inapercu: La morphologie féminine en prend un coup mais
aussi le rapport a I’autre, surtout le partenaire masculin. C’est dans cette perspective que la chirurgie
plastique ou réparatrice joue un role important dans la réhabilitation (ou réappropriation) de 1’image du
corps.

Les problématiques de cette maladie sont complexes: a la fois sanitaires et matérielles, elles soulignent
I’enjeu culturel qu’il est important de mettre en évidence du point de vue de I’anthropologie médicale et de
I’anthropologie du corps. C’est ce que ce mémoire de recherche tentera d’aborder en mettant en lumiére

certains aspects des deux axes d’étude.

Mots-clés: Cancer; sein; identité féminine; anthropologie médicale; anthropologie du corps.
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Résumé

Dans un contexte local lugubre et source de stress continu, et sans en négliger les aspects théoriques,
I’auteure présente la Programmation-Neuro-Linguistique (PNL). Elle s’inspire de I’initiation pratique
positive qu’elle en a regue et de I'impact salutaire qu’elle en garde. Vu déja son nom, la PNL se préte a
I’accusation de se prétendre abusivement une science, et par 1a méme, de manquer d’éthique. En fait, la
PNL se dit méthode d’aide a ’amélioration de la vie des personnes et de la communication entre elles. Elle
s’appuie sur les connaissances scientifiques du cerveau et ses modes de fonctionnement général
(programmation), de perception (Neuro) et d’expression (Linguistique). Elle y a puisé ses trois postulats
fondamentaux d’apprentissage, en fonction de cet adage : plut6t le comment que le pourquoi. Ceci fut a la
base d’une invention propre a la PNL, la modélisation qui consiste a observer les attitudes et
comportements de personnes ayant réussi dans leur charge pour en déduire un modele efficacement
imitable par d’autres. Les premiers observés furent des psychothérapeutes reconnus, ce qui a permis aux
inventeurs pnlist! de concevoir un modéle reproductible en plus d’une discipline, comme I’éduction ou le
management, et riche d’un arsenal d’activités et de techniques, telles que le calibrage et la synchronisation.
Certains de ses praticiens recourent aussi a 1’hypnose dite ericksonienne. Autant de pratiques exigeant
formation, apprentissage et références professionnelles et éthiques sires. Cet article ne cache pas les
dangers d’une initiation a la PNL mal gérée, mais souligne aussi I’avantage de celle qui est accompagnée

par un coach sérieusement préparé et respectueux des personnes.

Mots clefs : programmation, neurolinguistique, science, communication, modélisation, calibrage,

synchronisation, changement, apprentissage, perception, émotion, comportement, manipulation.
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! Ce néologisme ne se trouve dans aucun dictionnaire, mais il est souvent employé dans le langage des
profanes et aussi de spécialistes, pour désigner les adeptes de la PNL.
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Introduction

Vient de paraitre un livre dont le titre « Ce qui nous fait tenir en temps d’incertitude »
(Valadier, 2021) est typique de notre temps. En fait, il ne s’agit pas de simples incertitudes
mais de graves menaces de conflits au niveau de I’international comme au niveau du
local. Ces menaces viennent de la nature, la pandémie du Covid 19 est la pour nous le
rappeler, comme et surtout de I’impossibilité actuelle des hommes de s’entendre entre
eux. Certains disent que nous sommes en pleine « troisieme guerre mondiale » (Daniel,
2021) dont I’arme principale est I’économie qui poursuit les personnes jusque dans les
coins les plus reculés de leur foyer et de leur vie.

Et sur ce plan, nous pouvons dire, nous les libanais, que nous sommes « choyés ».
Profondément divisés entre nous, nous nous sentons incapables de nous écouter les uns
les autres, sans compter 1’impact des tensions externes sur notre quotidien. Les voix qui,
il y a quelque temps encore, essayaient de nous rapprocher les uns des autres, s’exercaient
a la médiation, sont comme étouffées. Elles demeurent cependant discretement présentes
en quelques lieux et quelques instances mais sans grand succes. Le probléeme est
finalement dans I’économie de la communication, dans le vouloir et le savoir entrer en
relation authentique avec 1’autre.

J’ai toujours été sensible a cette question. C’est pourquoi, profitant de ma derniére année
sabbatique, j’ai décidé de participer a quelques sessions y ayant trait. Je confiais alors a
I’internet la requéte suivante : « Formation et communication ». Quelques adresses me
revinrent. Celle intitulée, « Technicien en PNL » dans le site « France PNL » ou le sigle
PNL sert d’abréviation au titre Programmation Neuro-Linguistique pour une meilleure
communication, retint mon attention pour trois raisons : la date de tenue de la session me

convenait, le terme technicien répondait & ma recherche d’orientation pratique pour
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parfaire mon savoir, et le titre général Programmation Neuro-Linguistique a résonnance
psychosociale, excitait ma curiosité. Je m’inscrivis donc a la formation, décidée de m’y
impliquer, convaincue qu’une technique ne s’apprend et ne peut étre appréciée a sa valeur
qu’en en faisant honnétement 1’expérience et en s’en appropriant les outils. Le séminaire
dura neuf jours, & Paris, et j’en ai tiré plus d’un profit.

Le but de mon article ne sera pas de prendre la défense de la PNL, bien que ma facon de
procéder pourrait le faire croire. En effet, c’est en répondant aux principaux reproches
qui lui sont faits que je la présenterai. J’ai choisi cette méthode parce qu’elle permet
d’apporter des nuances, parfois nécessaires, aussi bien aux critiques adressées a la PNL,
qu’aux approbations dont elle est parfois 1’objet.

Les détracteurs de la PNL sont nombreux et parfois virulents, comme le suggere le titre
de cetarticle : « Je suis un farouche opposant a la PNL et voila pourquoi ! » (Paton, 2011).
Mais ce méme auteur ajoute un peu plus loin : « Au fond, la PNL explique des rudiments
dans le domaine des interactions humaines, pas de doute la-dessus ». Ceci signifie que la
PNL n’est pas a négliger, et que celui qui I’accuse, y trouve quand méme quelque réponse.
Les principaux reproches adresses a la PNL peuvent se ramener aux deux suivants : la

PNL est une pseudo science ; elle est en manque d’éthique.

1. La PNL et la science

Pour ses adversaires, la PNL n’est, tout au plus, qu’une pseudo-science et jugent
prétentieuse la dénomination dont elle est affublée, parce que référée a trois sciences
universelles, 1’informatique (Programmation), la neuro-science (Neuro), et la
Linguistique. Qu’en disent les pnlistes, et qu’en est-il de leurs affirmations confrontées

aux critiques qui leur sont faites sur leur scientificité.

1.1. Les pnlistes et la scientificité de la PNL

Les références a D’informatique, a la neuroscience et a la linguistique ont été
consciemment voulues par les fondateurs de la PNL?, John Grinder, linguiste et Richard
Bandler, mathématicien et psychologue. Ceux-ci, sensibles aux situations conflictuelles
qui s’aggravaient partout dans le monde au cours de la seconde moiti¢ du vingtiéme
siecle, engendrant de dangereux heurts dans la communication entre les hommes, se

poserent la « question fondatrice » de la PNL : « Comment se fait-il que dans un domaine

! Dans leur livre intitulé La structure de la magie (Bandler et Grinder, 2015).
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aussi important que celui de la communication, on ne se soit jamais demandé¢ s’il existait
des phenomeénes, des mécanismes qui, s’ils étaient observés et analysés, pourraient servir
de base a I’¢élaboration d’un modéle de communication et, par-l1a, de changement dans
I’histoire ? » (Connaissez-vous la PNL ?, s.d.). Il est aisé de relever dans ce
questionnement les objectifs de la PNL et sa méthode de recherche (Canistrelli, 2020).
Au niveau des objectifs, les concepts clefs sont ceux de communication et de
changement. Ils conduisent forcément a un troisiéme, celui d’apprentissage. De fait, la
PNL a été inventée comme aide au changement pour une meilleure communication, selon
ce principe cher aux pnlistes : « on ne peut pas ne pas communiquer » (Cabin, 1999,
p.106). 11 s’agit donc d’apprendre 1’art de communiquer. Celui-Ci suppose chez tout
interlocuteur, un changement d’attitude interne et externe, s’il veut entrer en harmonie
d’esprit avec son vis-a-Vis.

Au niveau de la méthode, la PNL ne pense recourir ni & des discussions autour des
concepts de communication et de changement, ni a des théories autour de leur essence.
Elle est plutdt intéressée a observer leur mode de fonctionnement pour construire des
modeles pratiques de gérance du changement désiré. C’est ce qui est appelé en langage
PNL, modélisation. Celle-ci a consisté en ce que les deux co-fondateurs ont observé
soigneusement les stratégies de communication de trois thérapeutes célébres pour avoir
obtenu de notables changements dans les comportements de leurs clients : Fritz Perls
(1893-1970), fondateur de la « Gestalt thérapie », Milton Erickson (1901-1980) pere de
I’hypnose moderne et Virginia Satir (1916-1988), 1’une des premiéres thérapeutes de
famille. Ils dégagérent les points communs entre les stratégies de ces thérapeutes, en
firent des modéles de savoir-faire, sortes de recueil de conseils susceptibles d’aider
d’autres thérapeutes a obtenir, eux aussi, des changements chez leurs clients. lls
s’appuyerent aussi sur d’autres travaux comme ceux des linguistes Alfred Korzybski et
Noam Chomsky et de 1’anthropologue et sociologue Gregory Bateson! (Diltz, 2014).
Leur constatation immédiate fut que leurs personnes-références n’avaient pas
d’explications formelles sur le pourquoi des changements qu’ils suscitaient. Ils en

conclurent que pour améliorer les choses, il vaut mieux se demander comment ¢a marche

! L un des fondateurs de I’école de Palo Alto, courant de pensée et de recherche ayant pris le nom de la
ville de Palo Alto en Californie, au début des années 1950. Cette école fait référence en psychologie et
psychosociologie, en sciences de l'information et de la communication en rapport avec les concepts de la
cybernétique et de la théorie des systemes. Elle est notamment a l'origine de la thérapie familiale et de la
thérapie breve dite systémique et stratégique.
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plutét que pourquoi ¢a marche. Ils en déduisirent un descriptif du fonctionnement d’un
systtme de communication réussie qu’ils appeleérent, « Programmation Neuro-
Linguistique » et qui est régi par trois postulats :

1°" postulat : [D’apprentissage est une aptitude innée, créatrice d’automatismes
(Programmation). Bandler, témoin de la montée de 1’informatique, lui emprunta, ainsi
qu’a ses fondements, les mathématiques et la cybernétique, la notion de « programmation
» en tant que science du contréle des systemes des organismes vivants comme le cerveau,
et de ceux non-vivants comme les ordinateurs, jusqu’a la société et I’économie, etc. Ces
systéemes sont en interaction entre eux, tout comme le sont en eux leurs éléments. La
communication s’y poursuit sous forme d’échanges de matiére, d’énergie, ou
d’informations, auxquels les ¢léments réagissent en changeant d’état ou en modifiant leur
action. Les propriétés du tout organisé paraissent alors différentes de celles des éléments
pris séparément ou méme dans leur somme. D’ou I’axiome : « Le ‘tout’ est autre et
supérieur a la somme de ses parties » (Delahaye, 2017). Ainsi, un animal manifeste des
propriétés (courir, chasser, guetter, etc.) que ne manifestent pas ses organes pris a part. Il
en est de méme pour le rapport entre une machine et ses composants. Notre monde est
integralement constitué de ces systémes et lui-méme en est un.

Le cerveau fonctionne selon des programmations innées, tels que les processus
dynamiques de perception, de représentation sensorielle et d’organisation de la pensée et
des comportements. Il en forme le « tout » dont les performances ne s’expliquent par
aucune de ces programmations prises chacune a part, ou mises les unes prés des autres
sans le lien vivant qui les met en interaction. Chaque personne posséde des logiciels de
ce genre que I’expérience informe et développe au fur et a mesure en apprentissages de
plus en plus performants. Ceux-ci produisent des « changements dans le comportement
d’un organisme résultant d’une interaction avec le milieu et se traduisant par un
accroissement du répertoire. L’apprentissage se distingue des changements
comportementaux survenant a la suite de la maturation de 1I’organisme et qui constituent
eux aussi des enrichissements du répertoire mais sans que I’expérience ou I’interaction
avec le milieu, ait joué un role significatif » (Marc, 1991, p. 49).

Dés sa naissance, 1’étre humain est engagé dans des processus d’apprentissage dont
certains deviennent des programmes ou automatismes qui se fixent dans la mémoire,
agissent au niveau des pensees, des ressentis et des comportements, et deviennent

capables de modifier les connexions entre les cellules du cerveau. Vers la fin du 20°™
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siecle, Eric Kandel, neuroscientifique et psychiatre, a fait admettre le principe de la
neuroplasticité du cerveau, c’est-a-dire son aptitude a se transformer. Il a été ensuite «
démontré qu’il existe une capacit¢ de génération de nouveaux neurones a partir de
cellules souches, une neurogenése, dans certaines régions du cerveau adulte [...]. Ainsi,
le cerveau adulte possede non seulement une large potentialité de plasticité de ses
connexions synaptiques résultant de 1’expérience individuelle mais il posseéde également
[...], 1a capacité de générer de nouvelles populations de neurones qui pourraient participer
a 1’établissement ou le renforcement de certaines fonctions cérébrales » (Schiffmann,
2001).

Par I’apprentissage, I’expérience individuelle devient donc « un moteur de la construction
et de la reconstruction incessante de notre systéme nerveux » (Dionne. s.d.). Aussi, déja
lors de leur conception dans I'utérus, les cerveaux humains ne sont pas des copies
conformes les unes aux autres, comme le sont les ordinateurs entre eux, car les traces des
apprentissages vécus par les parents se répercutent sur les cerveaux des générations
futures.

2¢me postulat : L’apprentissage influe sur la perception neuronale (Neuro). Notre
cerveau constitue le sieége de nos fonctions cognitives et d’apprentissage, de nos
perceptions sensorielles, de notre mémoire, de nos émotions, de notre faculté
d’expression symbolique, de nos activités conscientes ou inconscientes et de « I’essentiel
de nos fonctions corporelles. [...C’est] au sein de ce cerveau, et de lui seul, produit de
notre patrimoine génétique et de nos expériences individuelles, qu’il nous faut rechercher
les causes de I’extréme variété de nos comportements ainsi que de leurs modifications et
adaptations » (Schiffmann, 2001).

Le cerveau est aussi le réacteur « central supervisant le systéme nerveux » (Khetsomphou,
2014), sorte de réseau de communication formé de faisceaux de nerfs extrémement
complexes®. Ces nerfs transmettent, a partir de I’ensemble du corps, des signaux-
informations au cerveau qui les analyse et leur donne un sens engendrant des sensations,
des émotions, des pensées et des comportements qui sont stockés dans la mémoire.
Certaines techniques d’apprentissage permettent d’agir sur ce systeéme neuronal et

d’augmenter la capacité de ressentir, de penser et de réagir.

! Les nerfs, ou fibres nerveuses, sont constitués chacune d'une chaine de neurones, prés de 100 milliards,
reliés chacun a 10.000 autres par des synapses, sorte d’espaces et de temps d’interactions entre les neu-
rones.
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3%me postulat : L’apprentissage au langage est une aptitude innée (Linguistique), grace
a laquelle les humains apprennent a s’exprimer en nourrissant des automatismes. Cette
aptitude leur confére une capacité de communication au moyen d’un code ou systéme de
signes apparents. L’intégralit¢ du corps et de ses mouvements, gestes, expressions du
visage, rythme de la voix, bruits et silences, coupe de cheveux, etc., participe a former ce
code de communication : Si « le verbal véhicule nos pensees, expose nos comportements
mentaux, nos ‘agirs’ par des codes transcrits, tout ce qui dépasse 1’expression (le dit) tel
le ressenti [...] fait appel au non verbal et au para-verbal® [...]. Tout comportement,
physique ou mental, vestimentaire ou autre, est une fagcon de communiquer qui dévoile
nos manicres de penser, de traiter et d’organiser I’information pour réagir » (Hidouci et
Boulkheloua, 2016).

Tous les mécanismes mentaux et sensitifs sont donc mis en jeu dans le langage étendu a
tous ses genres, verbal, para-verbal ou non verbal, et a toutes ses formes, mots, discours,
expressions corporelles, radio mentale?, etc. Pour la PNL, ce langage constitue le nerf de
toute communication. Il ouvre sur les mécanismes mentaux de I’individu et sur les
représentations mentales qui les sous-tendent. Ecouté (verbal) et observé (non verbal et
para-verbal), il dévoile les interlocuteurs et les met en relation. Aussi, la PNL essaie-t-
elle d’en articuler les genres et formes dans les deux espaces ou il s’exerce : le for interne
et celui externe de la personne, lorsqu’elle se parle ou lorsqu’elle communique avec le
monde extérieur.

Dans la communication avec autrui, la PNL donne grande importance a tout genre de
messages, parce que le verbal a lui seul ne peut pas combler toutes les exigences de ce
que la personne veut exprimer (Abric, 2016). Dans la communication avec soi-méme,
elle met en valeur et maximise la conscience de soi, les convictions et les pensées

personnelles.

! Le verbal (mots prononcés ou écrits), le para-verbal (ton, volume, timbre, etc. de la voix, graphologie
pour I’écrit), et le non-verbal (positions corporelles, gestes, postures, mimique, distance interindividuelle,
contact visuel,...).

2 Cette expression indique des images, des pensées... qui s’imposent a ’esprit « comme des cométes per-
dues formant a la longue un magma envahissant » (Senk, 2009).
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1.2. Critiques adressées a la PNL
Concernant ce rapport de la PNL a la science, celle-la doit actuellement répondre

principalement aux deux critiques suivantes : elle ne serait pas une science et elle
empieterait sur la science.

1.2.1. La PNL n’est pas une science

« La science, au sens moderne, trouve son type achevé dans la physique. Mais elle
embrasse d’autres disciplines (2 commencer par la chimie et la biologie) [...]. Leurs
méthodes sont toujours de type empirico-rationnel ; elles emploient systématiquement
I’analyse mathématique » (Archidiacono, 2001, p. 999). A I’encontre de la déduction, la
méthode expérimentale inductive, part des faits a la théorie et a sa vérification. Cette
tache sans fin, vise a permettre aux hommes de transformer le monde, selon cette formule
de Bacon?! : « On ne commande a la nature qu’en lui obéissant » (Godin, 2007, p. 437).
Dans cette présentation, c’est le terme vérification qui constitue la ligne de démarcation
entre science et non-science. Cette ligne est actuellement dessinée par ce qu’on appelle
la « falsifiabilité », c’est-a-dire que, pour étre scientifique, une théorie doit étre soumise
a I’expérimentation : « Une théorie doit pouvoir étre réfutée par 1’expérience. [...Ceci
implique que] les énoncés scientifiques ne peuvent concerner que des événements
réguliers et reproductibles, se prétant ainsi a une vérification par des tests expérimentaux
» (Fontaine, 2008).

C’est précisément sur cette nécessité de vérification expérimentale que la PNL est mise
en question : « Les fondements de cette discipline et 1’absence systématique de
vérification [...] nous font conclure a une utilisation abusive et, surtout anti-scientifique
» (Emmanuel, 2009 ; Balicco, 2000). Dans le méme sens, un article de « Wikipédia »
(2018), publié sous le titre, « Liste de sujets qualifiés de pseudosciences », cite la PNL
parmi ces sujets. Il y est dit que « selon certains neuroscientifiques, des psychologues et
des linguistes, la PNL n’est pas étayée par les preuves scientifiques actuelles [...et]
présente des caractéristiques pseudoscientifiques ». Jean-Michel Abrassart? (2016) va
plus loin et juge la PNL presque indigne, méme de la qualification de pseudoscience,
I’expression, « programmation neuro-linguistique » étant pour lui, typique de toutes ces

théories inexactes qui, aujourd’hui, se cachent derriére un discours pseudo-scientifique.

! Francis Bacon (1561 - 1626), homme d'Etat, philosophe anglais et I'un des pionniers de la pensée scien-
tifigue moderne.
2 Licencié en psychologie et agrégé de philosophie.
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En bref, pour les détracteurs de la PNL, celle-ci prétend abusivement, au statut de «
science ».

Les pnlistes répondent d’habitude a cette critique en rappelant que les fondateurs de la
PNL ont dés le début clairement affirmé qu’ils ne voulaient pas faire de la science : «
Nous ne sommes pas des psychologues, nous ne sommes pas non plus des théologiens ou
des théoriciens. Nous n’avons pas d’idée a propos de la nature ‘réelle’ des choses, et cela
ne nous intéresse pas particulierement » (Bandler et Grinder, 1979, p. 7 ; Bond, 2013, p.
153). Ou encore : « La PNL n’est pas une science mais s’inspire des savoirs et des
pratiques relevant de démarches scientifiques ou reconnues comme telles » (Cudicio,
2004, p. 33).

Le monde qu’envisage la PNL est d’un tout autre ordre que celui des sciences dites
positives. Il est celui de I’expérience humaine accomplie au niveau de I’univers intérieur
des personnes, de leurs états d’ame et de 1’écho des perceptions sensorielles et des
émotions que celles-ci suscitent en elles (Russo, 2021), autant de situations non-
reproductibles exactement a 1’identique, comme c’est le cas pour la physique. Aussi, la
PNL se contente-t-clle d’offrir a ces personnes des modé¢les, faits de techniques et d’outils
capables de les aider dans leur travail sur eux-mémes, sur leurs pensées, imaginations et
sentiments. Elle en devient une école d’écoute et d’accompagnement, un instrument de
changement d’états internes qui dérangent ou bloquent la capacité de communication de

certains individus avec les autres.

1.2.2. La PNL empiéte sur la science
Les détracteurs de la PNL reprochent aux pnlistes de trop entourer leur école d’une aura
scientifique imméritée : « L’univers scientifique [y] est réguliérement évoqué a travers
des noms et des titres célebres » (Balicco, 2000). L’explication du sigle PNL leur parait
réveélatrice de cette fagcon de faire :
Le terme neuro se refére a nos perceptions sensorielles qui déterminent notre état
intérieur & la fois au sens propre, ¢’est-a-dire neurologique, et au sens figuré, c’est-
a-dire émotionnel et subjectif. Le terme linguistique se réfere aux moyens de la
communication humaine, ¢’est-a-dire le comportement verbal et non verbal ; il est a
rattacher au comportement extérieur que nous manifestons pour communiquer. Le

terme programmation se réfere quant a lui, a notre aptitude a produire et a appliquer
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des programmes comportementaux, il se rattache a notre organisation intérieure

(Cudicio, 1986, p.13-14).
C’est surtout 1’utilisation des rapports entre tous ces domaines qui est jugée trop simpliste
et entachée d’erreurs. La PNL emprunte des données a de nombreuses disciplines
scientifiques, de quoi construire, de fagcon mimétique, sa modélisation. Elle procéde ainsi
« a des généralisations sans limites et ne peut donc pas avoir d’épistémologie propre [...].
Elle pourrait, apres tout, étre considérée comme une forme d’art, un art particulier de
I’influence et de I’imitation » (Potier?, 2008). Ce que Balicco (2000) résume de la fagon
suivante: « L’ attitude générale [PNL] n’est pas celle de la recherche, du questionnement,
de I’évaluation critique ».
Robert Dilts (2014), I’'un des plus anciens pnlistes?, est d’un tout autre avis. Il déclare
dans son livre, « Modéliser avec la PNL », que celle-ci est une «science du
comportement », lui reconnaissant la possession d’une épistémologie, d’une
méthodologie et d’une technologie propres (p. 1). Il ajoute en téte de son introduction ce
commentaire : « Un immense potentiel génératif » (p. 1X)3, et pour sa conclusion, cet
autre : «Un outil privilégié pour accéder a des potentiels inexploités » (p. 232). Il
considére que la modélisation PNL du comportement « est 1’une des formes d’ ‘apprendre
a apprendre’ les plus puissantes qui soit » (p. XIII) parce qu’elle exige « d’observer et de
dresser la carte [ou le modele pragmatique] des processus réussis sous-jacents a une
performance exceptionnelle, [...] qui puisse étre utilisée par toute personne motivée pour
reproduire ou simuler un aspect de cette performance » (p. 28). Aussi, bien que la PNL
fut inventée en fonction du domaine particulier de la psychothérapie, Dilts a, dés le début,
cru en sa valeur pour d’autres activités notamment dans 1’éducation et le management. Il
cite a ’appui de ses dires, une série de recherches conduites par lui-méme, seul ou avec
d’autres, ou par d’autres.
Monique Esser* (2003) partage avec Ditls son avis concernant la scientificité de la PNL.
Mais elle est en désaccord avec lui concernant I’application de la méthode PNL a d’autres

disciplines que la psychothérapie. Suite a un travail de recherche trés fouillé qu’elle a

! psychosociologue et chercheur associé au Centre d'Etudes sur les Conflits, Liberté et Sécurité (CCLS)
et au Centre de Recherche de I'Institut de Psychologie et Sociologie Appliquées (CERIPSA)

2 Enseignant, consultant et chercheur américain.

3 Robert Dilts a réédité son livre en 2019, avec le méme titre. Il y maintient ses affirmations & propos de
la PNL, dont celle de : « Un immense potentiel génératif ».

4 Professeur a I'Université Catholique de Louvain, docteur en sciences pédagogiques et enseignante certi-
fiée et titulaire du Certificat Européen de Psychothérapeute en PNL
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conduit surtout sur le contexte scientifique et historique de la PNL, ainsi que sur
I’inspiration premiére de ses fondateurs, elle explique le recours de ces derniers a une
multitude de disciplines scientifiques, par leurs propres formations. Hommes de science,
ils ne pouvaient pas élaborer une PNL totalement étrangere a 1’esprit scientifique. Aussi,
pour elle, les modéles d’action reproductibles par d’autres, et déduits par Bandler et
Grinder a partir de leur observation minutieuse du comportement de certains thérapeutes,
et les tests auxquels ils ont maintes fois soumis ces modeles, équivalent a des « pratiques
de recherche quasi-expérimentales » (p. 61), et de ce fait, quasi-scientifiques. D’aprés
elle, cet aspect de la PNL « n’a jamais €été reconnu par la communauté scientifique
notamment parce que les fondateurs n’ont pas explicité leurs parcours intellectuel et
méthodologique et parce que les principes qui sous-tendent la pratique de la PNL ont été
rapidement simplifiés et reifiés » (p. 11). Persuades que ce sont les actions des thérapeutes
plus que leurs théories, qui en assurent la réussite, les inventeurs de la PNL ont évité de
théoriser leurs découvertes et ne semblent pas avoir cherché a intéresser les scientifiques
a leurs travaux. Thurre (2018) résume ainsi la conclusion d’Esser : « La PNL a été plus
utilisée, au mieux comme une méthode de communication ou de développement
personnel, mais rarement dans la globalité de son concept, ce qui a entrainé le doute sur
la scientificité de la PNL » (p. 16).

Par ailleurs, les premiers promoteurs de la PNL, ayant rapidement propagé leurs
découvertes dans le grand public, se sont focalisés sur les outils de guérison ou
d’amélioration psychologiques, sans jamais évoquer les théories sous-jacentes a ces
outils. Ils se sont orientés vers la simplification des concepts, aux dépens du contenu,
passant du « behaviorisme aux notions de calibrage et de synchronisation!, de la
linguistique a la structure du langage personnelle, sans évoquer les origines de ces
concepts. Ces faits rendent compréhensibles le fait que la scientificité de la PNL soit mise
en doute » (Thurre, 2018, p. 12).

Dans un article signé Jean-Luc (2009), I’auteur rappelle les trois bases de la science :
observation, expérimentation et lois. Il retrouve ces bases dans la PNL, mais non assez
confortées. Pour I’observation, il juge que la PNL peut effectivement obtenir des «
changements » chez les personnes qui I’expérimentent et « qu’il y a matiére a observer

dans la pratique de la PNL (mais) que cette pratique manque d’observateurs

! Nous en parlerons plus loin.
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scientifiques ». Pour I’expérimentation, il pense que « ceux qui ont une expérience de la
PNL vous diront que les techniques PNL aboutissent a des résultats reproductibles »,
donc favorables a I’observation scientifique. Il constate cependant, que les sites de veille
sur les effets des travaux en PNL sont insuffisants et « ne répondent pas toujours a
I’ensemble des criteres de validation de la recherche fondamentale ». Pour les lois, la
PNL n’en propose pas. Elle offre plutdt des principes d’action ou présupposés, issus «
d’une expérimentation subjective dans laquelle des personnes tres différentes (€ducation,
age, origine ethnique, religion...) peuvent se reconnaitre... Ces principes semblent avoir
un caracteére universel... Ce n’est pas une preuve, juste le constat que... les mémes
techniques donnent des résultats similaires chez un chinois, un frangais, un italien, un

ameéricain, ou un Breésilien. 1l y a la matiere a réflexion ».

2. La PNL et I’éthique

Si la valeur scientifique de la PNL est controversée, son approche éthique 1’est tout autant,
et cela aux deux niveaux de sa prétention d’approche scientifique, et de son application

pratique de cette approche.

2.1. Au niveau de ’approche scientifique
Elwis Potier (2008) écrit : « La PNL se drape dans un discours scientifique pour affirmer

d’autorité la véracité de ses différents modeles ». 1l ajoute quelques lignes plus loin : «
La PNL est un syncrétisme au sens propre : mélange factice d’idées ou de théses d’origine
disparate ». Il cite & I’appui, ce mot des fondateurs* de la PNL : « Nous voudrions rassurer
le lecteur en lui disant que les illogismes, les diversions étonnantes, les modifications
inattendues du contenu, de I’humeur et de I’orientation qu’il pourra observer en lisant ce
compte rendu étaient tout a fait logiques dans le contexte du stage ». Il considére ces
paroles comme un aveu de leur part que leur invention est une sorte de « fourre-tout de
certaines vérités ». Et il conclut en accusant la PNL d’avoir permis, en son origine méme,
une « mise a I’écart de la pensée critique ».

Pour un autre adversaire (Brunel, 2004) de la PNL, celle-ci recourt a « I’utilisation de
catégories de la connaissance dite réaliste, combinée a une extréme simplification des
notions..., un fonctionnement par idées regues » (p. 83). Pour qui se livre a elle en toute

confiance, elle comporte ainsi un risque réel d’étre trompé ou méme manipulé.

1 Bandler et Grinder.
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De son c6té, Stéphane Olivesi® (1999) distingue dans la PNL trois groupes de personnes
. celles certifiées en PNL, celles que celles-ci forment, et ces dernieres comme
formatrices du public-client. Celles de la premiére catégorie ne sont pas hombreuses.
Leurs criteres de certification étaient alors fixés par I’ Association Francaise des Certifiés
en PNL, devenue en 2002, la « Fédération NLPNL »? toujours en exercice.

Pour les personnes de la deuxieme catégorie, Olivesi note qu’« il importe qu’elles quittent
le stage, persuadees de mieux comprendre les rapports humains et de pouvoir appliquer
ultérieurement quelques recettes » (p. 235) et que, devant s’adapter a la culture de leur
public-client, « toute forme de rupture avec le sens commun s’aveére par conséquent
exclue » (p. 235). Il en est de méme des formations professionnelles PNL demandées
pour leur personnel par certaines entreprises. En effet, ce public n’ayant pas de formation
en sciences humaines, déployer « un discours pseudo-scientifique [lui] apporte ainsi les
assurances de la connaissance sans nécessiter d’effort particulier. [...]. Le formateur peut
alors énoncer quelques vérités relevant du simple sens commun, qui feront 1’effet d’une
véritable révélation scientifique » (p. 235). Cette accusation de manquer de seérieux
professionnel reléve de 1’éthique. Offrir une voie de développement personnel ou un
traitement thérapeutique appartient aux plus délicats et plus conséquents des exercices,
humainement parlant.

Les pnlistes sont conscients de cette responsabilité. Nous avons noté, deux paragraphes
plus haut, qu’en France il y a une instance de certification de formation en PNL. Déja en
1978, Bandler et Grinder avaient créé une sorte d’organisme officiel semblable, mais sans
en faire une référence definitive. Néanmoins, des 1980, se formérent dans le monde
plusieurs « Associations Nationales ou Internationales de PNL censées reconnaitre et
valider les compétences acquises et donner une crédibilité a la certification delivrée » (La
pnl dans le monde, s.d.). Mais aucune de ces associations ne peut, jusqu’a présent,
s’arroger la suprématie.

Ce flou ne peut qu’engendrer une certaine incertitude au sujet de la PNL, d’autant plus
qu’une pléthore d’écrits a son propos, due a quelques consultants ou formateurs, a des

rapports de séminaires ou a des rédigés de vulgarisation journalistique, etc. continue a

! Professeur des universités en Science politique a la Faculté de droit et de science politique de I’Univer-
sité de Versailles Saint-Quentin-en-Yvelines (UVSQ), Philosophe de formation, Docteur en sciences po-
litiques, Professeur en Sciences de I’Information et de la Communication. Centre d'histoire culturelle des
sociétés contemporaines (CHCSC).

2 www.nlpnl.eu
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envahir le marché. Ces écrits, dans leur majorité, ne renvoient a aucune épistémologie
critique. Aussi, 1’« Association Francaise des Certifiés en PNL » avoue-t-elle avoir des
difficultés « a veiller sur la qualité des formations dispensées », surtout que le bagage en
PNL de certains formateurs semble assez mince, et que leur « formation de base en
psychologie, psychosociologie et 1’équilibre personnel serait quelquefois approximatif.
Une des critiques de la PNL serait qu’elle puisse étre proposée par des gens qui
promettraient ‘monts et merveilles’ » (Bréve histoire de la PNL, 2010).

Dans ce sens, Potier (2008) accuse la PNL d’étre, au mieux, « une supercherie, bien
qu’assez sophistiquée, au pire d’étre une puissante technique de manipulation entrainant
de possibles dérives sectaires » (p. 22 ; cf. Thurre, 2018, p. 7). De méme, Frangoise
Zannier! (s.d.) conclut que la PNL, par ses dérives, suscite de nombreux et graves
dommages « dans 1’esprit des publics profanes ou peu informés, tout ceci a leurs risques
et périls en matiére de désillusions et surtout a leurs frais car la fiction en question a un
colt énorme (financier mais aussi intellectuel et éthique,...) ». Et Thurre (2018), bien que
pnliste elle-méme, juge quand méme bon d’intituler I’un des paragraphes de son article,
« Le développement et la propagation de la PNL : histoire d’une dérive » (p. 7). A la page
14, elle note que les comportements de nombreux praticiens de la PNL ont effectivement
été des « dérives qui justifient toutes les critiques ».

2.2. Au niveau de la pratique
La aussi, les détracteurs de la PNL trouvent a redire. Pour eux, la « manipulation

intrinséque dans la construction de la PNL », se retrouve aussi « dans son ‘commerce’ ou
I’objectif n’est manifestement pas d’étre en phase avec les besoins réels des clients, mais
de leur vendre colte que colte un produit, quitte notamment a transgresser les régles
éthiques élémentaires » (Zannier, s.d.). Manipulation et commerce, sont les deux themes
a scandale que les détracteurs de la PNL invoquent, souvent simultanément, pour contrer
la PNL.

Pour la manipulation, la position des pnlistes préte a quiproquo car ils « admettent que la
PNL permet de manipuler » (Thurre, 2018, p. 15). lls comprennent par-1a 1’offre que fait
le coach a son coache de plusieurs programmes et modéles adaptés a sa compréhension
et a sa perception de la réalité et parmi lesquels le coaché fera son choix. « Cette

manipulation, dans le cadre de la relation d’aide, a des visées de micux-étre. Les pnlistes

! Docteur en psychologie, psychothérapeute et coach superviseur.
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comprennent, utilisent donc le mot ‘manipulation’ dans son sens positif. La manipulation
devient un outil éthique dans la relation d’aide » (Thurre, p. 15).

L’illustration la plus directe de I’importance que reconnaissent les pnlistes a cette notion
de «manipulation positive », est son application dans deux techniques clefs de leur
méthode, le calibrage et la synchronisation. Ces deux mots appartiennent au ‘jargon’ PNL
que certains jugent construit, lui aussi, dans un esprit manipulateur : « Nul doute que,
derriere ce ‘jargon’, il y ait une réelle compétence a manipuler les relations humaines »
(Breton, 1992, p. 131). La PNL se défend vigoureusement de cette accusation. Elle n’a
son vocabulaire que par souci de précision du sens qu’elle veut exprimer.

Les termes de calibrage ou calibration et synchronisation, d’inspiration behavioriste,
marquent une attention directe aux comportements. En effet, le calibrage, en langage
PNL, « est une technique qui consiste a repérer, chez un individu, des indicateurs non
verbaux que ’on sait étre associés chez lui a un certain état interne » (Bidot et Morat,
2018, p. 57). Nous réagissons sans cesse en notre for interne, en émotions et sentiments,
aux moindres événements gue nous vivons. Ces réactions se révelent bien plus par le non-
verbal que par le verbal. La colére par exemple, état interne, se dit souvent en paroles,
mais comporte aussi «des dizaines d’indicateurs comportementaux et micro-
comportementaux : gestes (brusques et vifs...), posture (allers et retours dans la picce...),
visage (peau bléme, narines battantes...), regard (sourcils froncés...) »* (Bidot et Morat,
p. 57). La PNL propose donc une observation méthodique qui requiert une double
capacité : relever les détails externes du comportement (niveau dit en PNL, « structure de
surface »), et voir le lien entre ces détails et 1’état interne qu’ils manifestent (en PNL, «
structure profonde »).

Ce calibrage méne ainsi en communication PNL a la synchronisation ou « processus par
lequel on établit un contact étroit avec les niveaux ‘conscient’ et ‘inconscient’ d’un
interlocuteur » (Bidot et Morat, 2018, p. 13). On s’y insére en reproduisant tel ou tel des
parametres verbaux (de sa forme: prédicats, tournure de phrase...; de son sens :
expressions et idées clefs...), et non verbaux (macro-comportements : posture, gestes,
voix...;  micro-comportements : respiration, petits mouvements, expressions du

visage,...) de son discours. La similitude d’attitudes ainsi établie avec I’interlocuteur

1 Si j’ai bien observé telle personne en colére, méme si une autre fois je n’entends pas ce qu’elle dit, de
ses gestes et attitudes, souvent inconscients, je sais qu’elle est en colére.

242



favorise I’entrée en symbiose et instaure avec lui « un climat de confiance qui lui donne
envie d’en dire plus, car il se sent écouté et reconnu tel qu’il est » (Bidot et Morat, p. 13-
14). En d’autres termes, la synchronisation consiste a s’harmoniser avec 1’état réflexif
et/ou sentimental du vis-a-vis, mais sans sombrer avec lui dans des labyrinthes
émotionnels contraignants. Le fait que le niveau dans lequel s’exerce la synchronisation
est essentiellement celui du comportement, maintient la liberté du coach vis-a-vis des
¢tats d’ame de son coaché.

Mais ces précisions apportées par les pnlistes pour effacer la réputation de manipulateurs
qui les accable toujours, ne semblent pas beaucoup leur servir. En particulier, un double
reproche les poursuit toujours : leur méthode facilite la manipulation au sens négatif du
terme, soit indirectement, lorsqu’il est fait confiance plus qu’il ne faut a cette méthode,
soit directement, lorsqu’il en est fait usage en vue du profit du coach d’abord, perspective
qui, nous le verrons tombe sous le délit d’affaire commerciale.

La manipulation négative par exces de confiance dans la méthode, signifie une
inadmissible naiveté dans I’ordre épistémologique. Ainsi Olivesi (1999) dénie tout esprit
critique a la PNL parce qu’elle semble professer « I’immédiate lisibilité des signes, gestes
et comportements [...en] appréhendant les signes comme signifiants en eux-mémes » (p.
247-248). 11 juge inepte, dans ’'usage du calibrage PNL, la tendance a élever en Vérité
presque définitive, la signification de certaines réactions comme de décider qu’un «
regard orienté vers la gauche ou vers le bas a droite, ne signifierait pas la méme chose :
I’un renverrait aux sons et aux mots évoqués auditivement, I’autre a des sensations
kinesthésiques. [...] Puisque les signes sont supposés signifier en eux-mémes, il suffirait
alors d’apprendre a les lire pour pénétrer pleinement le monde de la signification et se
rendre maitre de la communication » (Olivesi, p. 247-248).

Le concept méme de synchronisation, pour certains adversaires de la PNL, serait lui aussi
naif. Olivesi (1999), par exemple, n’y voit rien d’intéressant : « A quoi cela sert-il de se
synchroniser alors méme que coach et coaché sont de facto sur la méme longueur d’ondes
puisqu’ils ont choisi de travailler ensemble ? » (p. 10). Pour d’autres, synchroniser ne
serait qu’un avatar d’« imiter tout ce qu’on regoit de notre interlocuteur par intentions ou
sans intentions. C’est activer le processus miroir pour accepter la réflexion des
comportements de 1’autre sur soi » (Hidouci et Boulkheloua, 2016, p. 42). Pour Potier
(2008), c’est une sorte de démission de la liberté : « Les pnlistes ne parlent pas d’imitation

mais de synchronisation. La PNL est cependant un art qui peut s’avérer dangereux car le
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programme a ’origine de la technique a été pensé pour formater les individus, tels des
automates bien ‘réglés’... non pour former des sujets autonomesy.
Aussi les pnlistes se méfient-ils de I’imitation trop servile. Ainsi, Sophie Khetsomphou
(2014) juge que la synchronisation directe (reproduction du méme geste), est a « manier
avec des pincettes, il vaut mieux éviter » (p. 24). Un article sur le site autonhomme.com
(Programmation neuro-linguistique, s.d.) présente, aussi bien, la synchronisation des
mouvements que celle de la parole dans la PNL, sous des aspects moins rigides.
Pour la synchronisation des mouvements, I’image de la danse en exprime la souplesse :
« La danse en couple est I’exemple le plus parlant de synchronisation des mouvements :
méme rythme, méme fluidité et gestes se ‘correspondant’ plus que ‘s’imitant’. La
synchronisation ne suppose pas une position dominante mais plutot un échange. C’est un
témoignage non verbal de I’acceptation de 1’un par I’autre ».
Pour la synchronisation de la parole, c’est I’image de 1’apprentissage des enfants et
I’harmonie entre les jeunes couples qui en illustrent 1’aisance naturelle :
La synchronisation verbale releve du méme témoignage d’acceptation que la
synchronisation des mouvements. Cet accord concerne tout autant le debit de la
parole, la force de la voix et sa hauteur (plutot grave ou plutdt aiglie par exemple)
que les formules employées. Cette capacité a s’accorder est particulierement
naturelle : les enfants imitant leurs parents ou les jeunes couples, en sont deux
familles d’exemples plus que courants ! Une fois établie, la synchronisation, crée un
cadre de confiance permettant de conduire son interlocuteur vers d’autres
expériences qui I’améneront vers 1’objectif a atteindre (Programmation neuro-
linguistique, s.d.).
Pour le commerce, il s’agit de la manipulation négative au profit du coach. Treés tot apres
son apparition, la méthode est mise en vente par Leslie Cameron, épouse de Bandler.
Sans trop tarder non plus, elle « fait une percée commerciale, d’abord aux Etats-Unis puis
en France [...]. Bien vite, ses possibilités sont exploitées dans d’autres domaines [que la
psychothérapie] : sport, vente, marketing, leadership, entreprise, pédagogie (...), le tout
a grand renfort de marketing » (Thurre, 2018, p. 7 et 17). Il ne pouvait qu’en résulter de
réelles torsions déontologiques dans 1’application de la PNL, I’appétit du gain étant ’'une
des tentations majeures de tous les temps.
En 2002, la « Mission (francaise) Interministérielle de Lutte contre les Sectes » (MILS)

publia un rapport officiel dans lequel elle reprochait a la PNL, entre autre, de manquer «
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de principes déontologiques orientés vers 1’aide et la santé », et d’étre plutdt tournée «
vers I’exploitation et le profit ». Les pnlistes réagirent et publiérent en 2003, une « Lettre
ouverte des formateurs en Programmation Neuro-Linguistique », signée d’un nombre
impressionnant de grands noms du monde de la PNL, dans laquelle ils répondent aux
reproches du rapport.

Dans cette « lettre ouverte », il est parlé de PNLt, le t pour thérapie, afin de rappeler que
la PNL que defend la lettre est essentiellement celle des origines, congue comme méthode
bréve de psychothérapie. Il y est noté, entre autre, que 1’« Association Européenne des
Psychothérapeutes » (AEP), formée de spécialistes des méthodes thérapeutiques diverses
et indépendantes de la PNL, a jugé cette derniere, « approche valable, présentant les
qualités scientifiques et éthiques requises pour étre acceptée en son sein [...]. L’honnéteté
intellectuelle et la rigueur scientifique ont été les facteurs clés de cette acceptation »
(Thiry, s.d.).

Mais cette « lettre » ne fait aucune allusion a I’hypnose thérapeutique de Milton Erickson.
Pourtant, cette activité est I’'une des trois pratiques dont sont issues les techniques PNL
dans leur ensemble. Elle est cet aspect de la PNL qui apprend au sujet a communiquer
avec son for interne, a prendre conscience de lui-méme et a maximiser 1’économie et
I’écologie de la relation avec 1’autre et avec 1’environnement. Elle rejoint, par-la, en
partie, les philosophies orientales, entre autre le bouddhisme « la plus importante des
religions anciennes de la loi naturelle ». Comme lui, elle détient « toute une panoplie de
techniques qui exercent I’esprit a expérimenter la réalité telle qu’elle est », en réponse a
la question, « qu’est-ce que je Vvis ? ». Mais alors que le bouddhisme minimise ’avenir,
le « que voudrais-je vire ? » (Harari, 2015, p. 265), I’hypnose d’Erickson pnliste, vise
directement I’avenir, le changement de soi et de la relation a 1’autre.

Mais pour Guillonnaud (Erickson, Rossi et Rossi, 2006), I’hypnose « entraine
d’innombrables controverses dans sa compréhension » (p. 11). Elle a da étre 1’objet de
plus d’une critique dont celle de ne pas tenir compte du contexte social et de ramener
toutes les problématiques a la connaissance de soi (Robbins, 2019) et a la communication.
Elle cacherait ainsi les «enjeux organisationnels, institutionnels, économiques,
sociétaux. Les solutions proposées par la PNL ne peuvent étre donc que partielles »
(Potier, 2008).

De fait, la subjectivité est une dimension constituante de l’esprit de la PNL car «

I’expérience subjective, la créativité et I’activité symbolique de 1’étre humain occupent
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une place centrale dans son développement » (Esser, 2013, p. 159). Avec le temps,
diverses tendances sont apparues, et trois étapes dans I’histoire de la PNL ont été notées
: celle de Bandler et Grinder, a but thérapeutique et centrée sur I’individu, ses capacités
et problémes de comportement ; puis celle ouverte aux relations humaines comme le
commerce, la négociation, 1’éducation et la santé ; enfin celle de Dilts qui propose « une
PNL qui s’intéresse a la notion de champ entre les individus... tels que la beauté qui...
au-dela de I’individu, peut nourrir les autres et le monde au travers de son étre méme »
(Breve histoire de la PNL, 2010). Chaque nouvel horizon a apporté avec lui de nouveaux
outils et de nouvelles techniques.

L’hypnose ericksonnienne s’insére parfaitement dans la premiére étape comme
I’illustrent ces quelques affirmations du « Traité Pratique de I’hypnose » : « Erickson est
considéré comme le fondateur du courant ‘Thérapie bréve’, et ses travaux ont inspiré de
nombreuses disciplines telle que la PNL» (4°™ de couverture); «L’hypnose
traditionnelle est celle qui a essentiellement trait aux suggestions directives ; I’hypnose
ericksonnienne, celle ou ’accent est mis sur les suggestions indirectes, lesquelles sont
beaucoup moins directives » (p.11) ; « Erickson s’adresse aux ressources insoupgonnées
du patient et, en particulier, a son inconscient. Il se tient pour un ‘facilitateur’, le pouvoir
de changer résidant en fin de compte chez le sujet » (p.11-12) ; « Chez Erickson, 1’accent
est mis non sur les théories mais sur le fait que mieux vaut s’occuper de la solution d’un
probléme que de sa cause » (p.15). « Erickson tend a étre athéorique dans son approche,
ses connaissances proviennent de l’expérience pratique qu’il a acquise sur ce qui
fonctionne ou non, plutot que de spéculations théoriques. Il n’a jamais formulé de théorie
globale de I’hypnose » (p. 396).

Les formations en PNL certifient des coachs, simples accompagnateurs de sujets
cherchant a mieux-étre, a mieux réussir leur vie, et non des thérapeutes de la psychologie
des profondeurs : « Par une communication de qualité, induite par 1’observation fine du
coaché et en suivant une méthodologie précise, le coach aide le coaché a fixer son objectif
de changement. A I’aide des outils de la PNL, le coach peut ensuite renforcer les
ressources intrinséques du coaché pour qu’il atteigne son objectif » (Thurre, 2018, p. 8).
Pour I’un des plus grands groupes PNL, la SICPNL (Société Internationale de Coach
PNL), le cursus de formation en PNL, comprend plusieurs niveaux d’intégration : Base,

Praticien, Maitre-Praticien, Post-Maitre et Enseignant en PNL. Il faut avoir complété le
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niveau de post-maitre, soit 1000 heures de formation pour mériter le titre de Coach
certifié en PNL et en exercer les attributs (Qu’est-ce que la PNL?, s.d.).
Par ailleurs, il y a toujours eu dans la PNL une volonté d’aide, un humanisme allergique
a ’esprit mercantile. Ainsi Virginia Satir, I’une des inspiratrices des fondateurs, soutient
que « chaque étre humain est une merveille, un trésor et méme un miracle » (Gérard,
2017, p. 275). Et en 1985, Steve et Connirae Andreas cherchérent « a promouvoir une
PNL du ‘cceur’ et de I’empathie en mettant ’accent sur la sensibilité et la compréhension
humaniste » (Esser, 2013, p. 121).
Cet humanisme prend aujourd’hui de I’ampleur. En France par exemple, est née en 2017,
la FCV (Fédération Coaching de Vie) qui « marque sa différence en posant comme
exigence, dans sa pratique, le respect de la dynamique de 1’accompagnement et d’une
démarche humaniste du coaching de vie » (Verneret, s.d.). Le code de déontologie auquel
ses adhérents sont tous tenus, reléve d’un sens élevé de la valeur des personnes. En voici
quelques éléments, a titre indicatif :

- Les membres de la fédération s’abstiennent de tout prosélytisme.

- Le coach certifié doit avoir suivi un cursus de formation d’au moins 200 heures, et
accepté de se soumettre & une supervision réguliere (garantie de qualité).

- Le coach, certifié ou agréé, doit exercer sans discrimination de couleur, de race, ou de
religion, dans le respect de la vie privée, de la dignité et de la liberté du bénéficiaire. Il
est tenu au secret professionnel, au respect de 1’autonomie du coaché dans ses choix et
solutions, au cours et entre les seances de coaching.

- Coach et coaché doivent signer entre eux un contrat contenant a minima, les droits et
devoirs de chacun d’eux, la description du ou des objectifs, la durée de
I’accompagnement, le code de déontologie, la nature, les prix, les modalités, les durées

et fréquences des séances, etc.

Conclusion

La PNL est encore aujourd’hui sujette & de nombreux questionnements autour de sa
valeur scientifique et de son éthique. De I’aveu méme de ses tenants, la valeur de ses
activités dépendent de celui qui les pratique : « On pourrait presque dire qu’il y a autant
de PNL différentes que d’individus qui la pratiquent. [...] Il n’y a pas de leader aux
commandes du monde de la PNL. Il n’y a pas d’organisation centrale mais bien un réseau

informel de personnes qui partagent une communauté d’intérét pour le développement
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d’une discipline » (La Lettre ouverte, s.d.). C’est une arme a double tranchant, une voie
de recherche que ne briment pas des régles trop limitantes, mais aussi un risque
d’exploitation. Elle gagnerait a avoir quelques réglementations fermes de la part d’une
autorité reconnue pour ses hautes exigences aux points de vue du savoir et du respect de
la personne humaine et de sa liberté. De sérieux pnlistes s’y sont déja attelés, tels que les
deux associations, la LNPNL et la FCV.

Les critiques adressées a la PNL sont nombreuses et souvent judicieuses. Cependant, de
forts témoignages en sa faveur sont impressionnantes, en particulier, celui de Monique
Esser « piece maitresse de la PNL »*. Celle-ci est certifiée comme praticienne, maitre-
praticienne et enseignante en PNL par le « New York Training », et formée a I’hypnose
ericksonienne. C’est surtout son statut de professeur a I’Université Catholique de Louvain
ou elle a toujours son «institution de travail » qui confirme sa haute compétence
académique et la solidité morale et humaine de son enseignement et de ses interventions
thérapeutiques. Selon elle, « la PNL a été congue - et vraiment ¢’est un projet de fond -
comme une psychothérapie... une thérapie de notre époque. De fait elle a réussi... »
(Perraud, 2006).

De son c6té, Robert Dilts (2014), reconnu lui aussi pour la qualité scientifique et humaine
de son approche, prone I’extension de la méthodologie de la modélisation qu’il qualifie
de «noyau génératif de la PNL » (p. XI) qui a été I’instrument utilisé par Bandler et
Grindler dans leur examen des facons de faire de thérapeutes célebres, a pratiquement
tous les domaines de la vie humaine comme « la politique, 1’art, le management, la
science, I’enseignement, [...] le leadership » (p. IX et XII).

Il n’y a pas de doute que la PNL doit étre utilisée avec prudence, et uniquement par des
personnes bien formées et respectueuses de I’homme et de sa liberté. C’est pourquoi, qui
voudrait suivre une thérapie PNL ou une formation a la PNL, doit savoir qui consulter
pour ne point tomber aux mains de charlatans ou méme de manipulateurs. Et il est
satisfaisant que les responsables de la PNL, et surtout de la PNLt, s’organisent afin
d’assurer, une haute qualité humaine a leur mouvement.

Personnellement, j’ai tiré de ma formation comme « technicienne en PNL », une plus

grande capacité de saisie des rouages de la communication et de son importance dans

! Dans une interview a la Radio-Télévision Belge Francophone (RTBF), le producteur, Antoine Perraud
lui donne cette qualification.
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I’économie des relations interpersonnelle et sociale. Aussi, n’est-ce pas pour prendre la
défense de la PNL que j’ai choisi d’écrire cet article, mais pour que le nouvel élan
d’énergie dans la vie qu’elle peut offrir a plus d’une personne, ne soit pas étouffé (Saint-
Paul, 2020). Je pense ici principalement a mon pays, a toutes ces personnes qui sont
déboussolées, qui sont soumises a des problémes immédiats ou a des difficultés précises
de peur, de souffrance, d’incertitude, d’insécurité, etc. La PNL leur convient car elle a
I’avantage d’étre une thérapie bréve. Comme le dit Richard Bandler : « La vraie science
pour moi signifierait que vous pouviez prendre des gens qui ont peur de I’ascenseur et
que 20 minutes plus tard, ils peuvent monter et descendre sans avoir peur. Pour moi, c’est
la mesure » (Liste des études, 2018).

La PNL, tout un art. Natif de la seconde moitié du 20°™ siécle, son impact se prolonge et
s’étend en ces débuts du 21°™ siécle. Elle se fait méme incontournable, et il serait
dommage de I’ignorer surtout dans notre environnement si perturbé ! Participer a la faire

connaitre, tel a été mon objectif.
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Résumé

Depuis 2019, le Liban fait face a une série d’effondrement a tous les niveaux. Plusieurs mouvements de
protestations contre un systeme politique corrompu qui a engendré une grave crise socio-économique et
financiere. Crise budgétaire et financiere structurelle, pandémie de COVID-19, explosion du port de

Beyrouth le 4 ao(t 2020, etc. les élections Iégislatives de mai 2022 semblent le « sauveur attendu ».

Notre objectif vise a comprendre a quel point la socialisation politique surtout a travers les réseaux sociaux,

constitue un point fondamental dans la perception et le choix politique des jeunes.
Le travail se divise en deux étapes :

La premicre étape s’étend du décembre 2021 jusqu’au mars 2022. On a procédé par une démarche
quantitative sur un échantillon composé de 700 jeunes par la méthode de boule de neige et dont la tranche
d’age varie entre 21 et 40 ans afin de comprendre les attitudes politiques des jeunes et si la socialisation

politique & travers les différents agents sociaux, joue un réle déterminant au sujet de leurs choix politiques.

La deuxiéme étape fut effectuée au mois de mai a travers une observation directe en suivant les programmes
télévisés et les réseaux sociaux, sur le déroulement des élections Iégislatives qui ont eu lieu le 15 mai 2022,

dans le but de lire les aboutissements des élections a la lumiére de nos résultats déja élaborés.

Les résultats de notre enquéte montrent dans une large mesure une reproduction de la classe politique

dominante avec une percée de changement.

Cependant les résultats des élections ont montré une reproduction de la classe dirigeante avec 1’apparition
de nouveaux visages marquant la progression des partis du changement, soit 13 candidats indépendants.
Dans ce cadre, la diaspora libanaise, surtout les jeunes, qui sont libérés des tutelles du pouvoir central ont

joué un role crucial dans I’espoir d’un avenir meilleur pour leur pays.

Mots clés : Liban- jeunes- élections législatives- crises multiples- socialisation politique- réseaux

sociaux- reproduction- changement.
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1. Introduction

Le tableau de la politique au Liban ne saurait étre généralisé a ’ensemble des pays de la
région. Le Liban est une république démocratique et reste aujourd’hui la seule démocratie
vivante au Moyen-Orient. Cette «démocratie sur mesure » consiste en un partage du
pouvoir entre une mosaique de 18 confessions représentées de fagon équitable dans
I’emploi public et les postes ministériels. Le principe de représentation équitable ne fait
dés lors pas 1’objet d’un texte écrit mais est le résultat d’un accord informel entre les
leaders politiques.

Depuis 2019, le Liban fait face a une série d’effondrement a tous les niveaux. Plusieurs
mouvements de protestations contre un systéme politique corrompu qui a engendré une
grave crise socio-économique et financiére.

Beaucoup de libanais ont ras le bol de cette situation contre la corruption, le clientélisme,
etc. et attendent mai 2022 date des prochaines élections législatives pour faire face aux
partis politiques traditionnels et créer un changement radical dans le pays.

Peut-on changer véritablement ce cadre politique dans un déterminisme confessionnel?

255



2. Bref chronologique des multiples crises

Une décennie a la vague de contestations dans le monde arabe. Diverses manifestations
sociales se sont déroulées dans plusieurs pays du monde arabe. Aprés la Tunisie en 2010,
les soulevements des peuples arabes depuis 2011 ne laissent personne indifférent. Des
foules enhardies ont pris d’assaut les rues a Bahrein, en Egypte, en Syrie, au Yémen, en
Libye pour réclamer des changements démocratiques. A bien des égards, et quelles que
soient leurs conséquences, ces révoltes marquent notre époque et participent a fagonner
notre monde actuel. Le Liban qui est encadré par la Syrie au nord et a l'est, a été affecté
par les soulévements arabes a cause d’une économie largement dépendante du climat
politique et économique régional, principalement en Syrie.

Le Liban fut le deuxiéme plus grand pays d’accueil des réfugiés syriens apres la Turquie,
avec plus d’un million de réfugiés enregistrés dans ce petit pays. Ces réfugiés sont
éparpillés dans les zones urbaines et rurales, notamment dans environ 2 125
communautés et sites.(Thiollet, 2013-2014). Cette augmentation soudaine de la
population sur le territoire libanais a bien sdr eu des répercussions a divers niveaux. Non
seulement elle a affecté la population syrienne en provoquant dégats, morts, blessures et
déplacement, mais elle a également affecté plusieurs pays a travers le monde

particuliérement le Liban.

2.1. Retombées de la crise syrienne sur le Liban
La crise syrienne a généré un afflux incessant de syriens qui sont venus se réfugier au

Liban. « Le Liban accueille la plus importante concentration de réfugiés de toute
I’histoire récente » selon Antonio Guterres, Haut-Commissaire des Nations Unies pour
les réfugiés en 2014. Cet afflux n’a pas été sans impact sur ce pays dont les citoyens
luttaient déja pour faire face a une situation difficile.

Au niveau économique, le Liban connaissait une situation critique avant méme que la
crise a éclaté en mars 2011, la présence de réfugiés syriens tend davantage la situation.
Ce pays a confronté des problémes reconnus : la pauvreté des ressources, endettement,
chdémage, instabilité politique qui repousse les investisseurs étrangers.

Avant le debut du soulévement en Syrie, les infrastructures libanaises ont posé déja un
grand probleme : L’électricité, les services d’alimentation en eau, etc.

Au niveau démographique, le nombre des déplacés syriens a augmenté de fagon explosive
tout au long de la crise. Déja a la fin du mois de janvier 2012, dix mois apreés le
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déclenchement de la crise, on comptait 6290 individus enregistrés auprés du HCR. Ce
nombre est passé a 165003 individus a la fin du mois de janvier 2013 puis a 856522 le
31 janvier 2014. Au début de 2015, on compte plus de 1 millions de réfugiés syriens au
Liban. Selon les dernieres statistiques du HCR, il s’¢leve a 1078338 personnes

enregistrées au 30 septembre 2015 (UNHCR, 2015).
2.2. 17 octobre 2019

Depuis le début de 2019, la récession au Liban s'aggravait et nous avons commencé a
assister a une grave crise économique, accompagnée d'une aggravation de la situation
sociale.

L’annonce d’une nouvelle taxe sur les appels via I'application WhatsApp a fait office
d’élément déclencheur. Une taxe décidée par le gouvernement libanais a lancé 1’étincelle
d’un des plus gros mouvements de contestation au Liban.

Un mouvement social intergénérationnel couvrant tout le paysage confessionnel, dénonce
toute la classe politique du pays par des manifestations festives, joyeuses et dansantes
réclamant « Révolution, révolution ! », ou « le peuple veut la chute du régime » ou le
slogan « killhun ya3ni killhun » — tous (doivent démissionner), ou encore « nous voulons
un gouvernement de technocrates », etc. Un ras-le-bol de milliers de manifestants vise
la sphére politique, accusée de corruption et de clientélisme.

En «¢état d’urgence économique » depuis septembre, le Liban cumule les
mauvais indicateurs : Selon les statistiques de Il'administration centrale de I'Etat
libanais (CAS), le taux de chémage des jeunes libanais de 15 & 24 ans était de
23,3 pour cent, soit plus du double du taux de chémage général (11,4 %) et
était encore plus élevé chez les diplébmés universitaires (35,7 %) de la méme
cohorte d'age. Ce taux de chémage est déja élevé et pourrait encore augmenter
fortement. Plus de 35% des Libanais vivent sous le seuil de pauvreté (Liban :
les causes de la crise économique) (https://information.tv5monde.com/). Crise
d’endettement, etc., alors qu’il est classé parmi les plus corrompus du monde,
138e sur 180 pays (https://www.transparency.org/en/about).

2.3. Covid-19

La pandémie de Covid-19, qui a ébranlé I'économie mondiale, a encore aggravé la
situation. Le Liban est face a une crise économique et financiéere d'une ampleur jamais

VUue.

257


https://information.tv5monde.com/
https://www.transparency.org/en/about
https://www.francetvinfo.fr/sante/maladie/coronavirus/
https://www.francetvinfo.fr/sante/maladie/coronavirus/

"La dette publique est devenue insoutenable™(Bernard, 2020), contraignant le Liban a se
déclarer en cessation de paiement au mois de mars. "Enormément d'entreprises du secteur

privé ont di fermer boutique, soit temporairement, soit définitivement"(Bernard, 2020).

2.4. 4 Aot 2020

Une date qui marquera a jamais I'histoire du Liban. 2750 tonnes de nitrate d’ammonium
dans le port de Beyrouth ont secoué la capitale libanaise. Des quartiers entiers sont dé-
vastés et la ville est défiguree. Plus que 200 morts et plus que 6500 blessés et selon Mar-
wan Aboud, le gouverneur de Beyrouth, presque 300 000 Libanais sans-abris.

Des dégats considérables, des blessés dans les rues, des hdpitaux surchargés ... La capitale
libanaise est en proie au chaos depuis qu'elle a été touchée par deux explosions. Similaires
a des scenes de guerre, les images immortalisent des habitants choqués, blessés mais aussi

un personnel hospitalier contraint de soigner les victimes directement dans la rue.

Photo 1 : le port de Beyrouth aprés I’explosion de 4 aoiit 2020 (photo prise par
moi-méme le 16/8/2020)

-

TR AT T O T S T S —

Devant I’ampleur des pertes, estimées a plus de 15 milliards de dollars sur le plan maté-
riel, les Libanais sont massivement redescendus dans la rue pour demander le départ de

I’ensemble des leaders politiques.
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2.5. Crise budgétaire et financiere structurelle
Le gouvernement a démissionné apres le drame, mais continue d’expédier les affaires

courantes.
Ces diverses crises ont abouti a plusieurs conséquences :
Les racines de la crise que traverse le Liban vont toutefois bien au-dela de la dimension
sanitaire et économique, c’est plutot le résultat de décennies de mauvaise gestion, de
corruption, menées par une élite oligarchique. L’éclatement de la crise du coronavirus a
acceéléré la dégradation de la situation socio-économique du Liban. Le Liban est face a
une crise économique et financiere d'une ampleur jamais vue.

- Effondrement de la livre libanaise
On comptait ce jour-1a, I’'une des plus fortes dévaluations de la monnaie depuis le début
de la crise. Désormais les chutes de la livre ne sont plus contraintes a aucun événement et
menacent constamment de troubler I’économie (Beyrouth, 2021). Le pays est désormais
en situation de quasi-hyperinflation.
Ces mesures ont tout a la fois encouragé les transferts de fonds vers 1’étranger et
découragé les investissements directs étrangers aussi bien que les envois de fonds des
expatriés libanais, appauvrissant d’autant les réserves de devises du pays. Le 7 mars 2020,
pour la premiere fois de son histoire, le Liban a annoncé un défaut de paiement pour une
dette de 1,2 milliard d’euros (AFP, 2020).

2.6. Conséguences socio-economico-politiques de toutes ces

crises
e Pauvreté :

Selon la Banque mondiale, 55 % de la population vivant sous le seuil de pauvreté,
et les classes moyennes sont menacées par une paupérisation accélérée.

e Chomage :
Le taux de chdmage a considérablement augmenté. Selon la Banque mondiale, en
décembre 2020, le taux de chémage atteignait 40 %.Fermeture de nombreux
commerces de proximité de 1’explosion, a aggrave la situation déja fortement
mise & mal par la crise économique et sanitaire.

e Emigration :
Face a cette crise économique que traverse le Liban et au manque de débouchés
et de perspectives, une grande partie de sa population, en quéte d’opportunités a

I’étranger.  Selon des chiffres officiels cités par Asharg Al-Awsat, environ
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260 000 passeports ont ¢té délivrés depuis le début de 1’année 2021, contre
142 000 durant la méme période 1’année derniere, soit une augmentation de 82 %
(Astih, 2021).

e Coupure sévére de I’électricité :
De plus que 20 heures par jour obligeant les Libanais a recourir a des générateurs
privés. De nombreux commerces et entreprises du pays ont dd baisser le rideau
en raison de la pénurie de fioul, nécessaire au fonctionnement des générateurs
privés d’électricité.

e Pénurie d'essence :
causée par I’annonce de la levée des subventions sur les carburants.

e Crise de médicaments :
Avec plus de 80 % de médicaments importés, le secteur pharmaceutique est
touché de plein fouet par la crise financiere. Et le chaos se poursuit sur la pénurie

de gaz domestique, forte augmentation des prix de produits alimentaires, etc.

Aprés ce bref chronologique de I’effondrement socio-économico-politique que traverse
le Liban, beaucoup de libanais, surtout des jeunes, s’attendent a une fin de sectarisme, de
clientélisme qui caractérise cette classe politique, avec les élections législatives qui vont
avoir lieu en 2022. 1l faut rappeler ici que ces jeunes veulent un Liban, pays de liberte,
nation de tolérance et de fraternité et non pas d’égoisme communautaire. Ces jeunes ont
marre de ce qui se déroule dans leur pays. Quoiqu’ils fassent, ils se heurtent souvent a

une impasse qui les empéche de continuer leur vie normalement.
3. Objectifs de la recherche

Notre présente recherche vise a analyser les perspectives et les aspirations des jeunes qui
évoluent dans une société de plus en plus complexe, transformée par les mutations
technologiques et ou les grandes problématiques d’avenir s’imbriquent (chomage,
pauvreté, clientélisme, corruption, etc.). Ces nouvelles générations qui disposent d’outils
numériques pour faire porter leur voix et accéder a un stock illimité de connaissances

sont les citoyens et les leaders de demain.
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4. Problématique

Le Liban est dans une situation d’urgence aprés une catastrophe qui s’ajoute a des crises
multiformes sans précédent. Classe politique totalement dévalorisée, dynamique sociale
transcommunautaire revendique le changement.

La dégradation de la société ne se limite plus au savoir-vivre mais le dépasse jusqu’aux
besoins les plus vitaux. Sans une assurance matérielle adéquate, les jeunes ne peuvent
batir un avenir reposant apte a les aider a structurer leur vie. Le chémage est devenu si
flagrant que nos jeunes vont chercher et cherchent ailleurs, 1’idéal et I’élan qu’ils n’ont
pas pu trouver chez eux. Pour cela, ¢’est dans ce vide que se gonfle la colére de la masse,
qu’elle explose pour se laisser anéantir ou bien emporter le pouvoir.

Etant donné que 2022 fait face a des élections législatives et les jeunes sont les plus
disposes au changement, c’est sur leurs épaules que repose le futur du pays. Cela nous
pousse a demander leur perception vis-a-vis de cette situation chaotique. Sur ce, nous

¢laborons une série d’interrogations :

Les réseaux sociaux sont-ils devenus la premiére source d’informations?

Les jeunes sont-ils les acteurs du changement politique?

Comment les jeunes libanais percoivent-ils la politique de leur sociéte ? y-a-t-il

une évolution par rapport a leurs ainés ?

Quel projet de vie aspirent-ils ces jeunes ?

5. Hypotheses

— Les réseaux sociaux occupent actuellement une place importante dans la vie quo-
tidienne et constituent un instrument de communication et d’expression sans con-
traintes réglementaires.

— Lesjeunes sont les acteurs du changement politique, et leur participation aux élec-
tions législatives n’est pas seulement un droit mais un devoir nécessaire pour un
avenir meilleur.

— Comme leurs ainés, certains jeunes choisissent souvent le méme bord politique

que leurs parents.
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6. Méthodologie

Plusieurs étapes ont été réalisées pour arriver a I’accomplissement de cet article.
Dans une premiere étape, une recherche bibliographique visant a collecter des données
de base sur la situation actuelle que traverse le Liban, et plus particulierement les jeunes

face aux élections législatives.

6.1. Choix de la tranche d’age

Etant donné que le citoyen libanais ne peut voter qu’a partir de 21 ans, et nous traitons le
sujet de la socialisation politique et plus particulierement du comportement électoral,
¢’était intéressant de demander ces jeunes qui ont le droit de voter pour la premiere fois.
Par ailleurs, les jeunes jouent d’ores et déja un role actif dans la société : ils prennent la
téte de manifestations, ils sont les futurs acteurs du changement en faveur d’un systéme
plus équitable et plus démocratique ; et le déclenchement du printemps arabe était présidé
par les jeunes a travers une mobilisation virtuelle via les réseaux sociaux.

C. CAMILLERI et C. TAPIA annoncent que les jeunes forment une force sociale
crédible, susceptible d’étre utilisée dans le cadre de stratégies de changement. Ils
précisent que les jeunes sont des agents primordiaux de changement qui sont capables de
se mobiliser rapidement et efficacement pour atteindre des droits sociaux et politiques ou
pour mettre en cause le régime politique qui menace leur intégration et leur participation
politique. lls affirment aussi que les jeunes forment, dans les différentes sociétés du
monde, une catégorie sociale ou un groupe social de poids grace a leurs capacités
physiques et intellectuelles et grace a leur effectif dans la population de leur pays qui
leurs permettent d’étre le moteur et 1’essence des actions collectives et des mobilisations

sociales et politiques (C. Camilleri C. Tapia, 1983)..

6.2. Echantillonnage
Nous avons eu recours, apres le choix de notre tranche-d’age cible, a une enquéte

quantitative adressée a un échantillon composé de 700 personnes réparties sur tout le
territoire libanais, dans le but de découvrir les opinions et les avis des jeunes libanais qui
ont entre 21 et 40 ans, concernant la socialisation politique a travers les réseaux sociaux,
et leur participation aux élections législatives par la méthode de boule de neige. Par
conséquent, I’échantillonnage boule de neige fournit une fourchette d’opinions et permet
de toucher un grand nombre de personnes concernées, sans toutefois généraliser les

résultats a ’ensemble de la population étudiée. La réalisation de 1’enquéte fut entre
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décembre 2021 et avril 2022. Le critere principal du choix de ces jeunes est 1’age. Le
public cible dans le cadre de cette enquéte est 700 jeunes de tous les niveaux scolaires,

de toutes les confessions et répartis sur tout le territoire libanais.

6.3. Questionnaire :
Le questionnaire est composé de 26 questions rempli via google forms dans 2 langues

arabe et anglaise.

Ces nouvelles technologies de l'information « ont eu pour effet d’ouvrir des bréches
dans le mur de la censure »(Gonzalez-Quijano, 2014). Condamnés au chémage, a la
« mal vie » et au manque de perspectives d’avenir, les jeunes portent des revendications
d’ordre socio-économique a travers ces nouvelles technologies. Sans toutefois nier les
revendications des femmes ou des ages.

Aprés le dépouillement du questionnaire, on a effectué une observation directe sur la
préparation et le déroulement des élections Iégislatives le 15 mai 2022. Ces observations
visent les différents partis politiques a travers les réseaux sociaux et les différents
programmes télévisés accueillant des candidats aux élections législatives ainsi que les
différentes alliances électorales.

Et on a procédé, enfin, a la lecture et I’analyse de notre terrain d’étude a la lumiére des

résultats obtenus dans les élections.

7. Cadre théorique

Nous allons présenter en revue les différentes théories sociologiques concernant les
actions des acteurs, la domination socio-politique, la reproduction, les changements
social et politique, les facteurs, les conditions et les acteurs de changement afin de vérifier
leur pertinence sur la réalité libanaise.

7.1. L’action sociale et les conduites des acteurs sociaux

Selon M. WEBER, I’acteur social est au fondement de tout groupe social et de toute
communauté. WEBER précise que 1’acteur social forme «l’unité de base» de sa Société,
qu’il est «I’unique porteur d’un comportement significatify (Weber, 1965) et qu’il est un
agent social compréhensible et ses comportements ont un sens ou une signification. Il
souligne aussi que les actes, les activités et les phénoménes sociaux au sein d’une
société, ne peuvent étre compris sans prendre sérieusement en compte le «sens subjectif

visé» (Weber, 1965) (p.330)par ses acteurs sociaux. C’est a travers le sens que les
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membres d’une société donnent a leurs comportements et a travers la signification de
leurs actions et interactions qu’il sera possible de découvrir et de comprendre comment
ils concgoivent la société dans laquelle ils vivent et comment ils se congoivent dans leur
société.

Pour comprendre toute activité, il est nécessaire de saisir les relations significatives entre
les moyens utilisés et les buts visés. Les comportements et les activités sociales des
acteurs sociaux peuvent étre déterminées: «de facon rationnelle en finalité, comme
moyens pour parvenir rationnellement aux fins propres, marement réfléchies ; de fagon
rationnelle en valeur, par la croyance en la valeur intrinseque inconditionnelle ; de facon

affective et particulierement émotionnelle; de facon traditionnelle par coutume invétérée.

7.2. Le changement social : facteurs et conditions
Le changement social est nécessairement un phénomeéne collectif. « Un changement

social doit étre un changement de structure, ¢’est-a-dire qu’on doit pouvoir observer une
modification de 1’organisation sociale dans sa totalité ou dans certain de ses composantes.
(Rocher, 1968)”.

En fait plusieurs éléments peuvent produire des changements socio-politiques comme :
les éléments économiques, démographiques, technologiques, politiques et sociaux. Ces
facteurs peuvent avoir des impacts sur la mentalité des acteurs sociaux et sur leur volonté
de changer. Ces éléments peuvent étre des motifs qui poussent et incitent les jeunes a
adopter des changements socio-politiques.

Selon Rocher, les conditions de changement dépendent essentiellement des événements,
des situations et des circonstances comme par exemples les guerres, les conflits, les

tensions, la paix, la dictature, la démocratie, la culture.

7.3. La reproduction
Dans « la Reproduction », Bourdieu et Passeron analysent les mécanismes proprement

pédagogiques reproduisant 1’ordre social. Une mission d’inculcation et une mission de
perpétuation, reproduction d’un arbitraire culturel. Ces deux auteurs accordent a
I’héritage, le maintien de la position sociale des membres de la famille. Les transmissions
familiales qu’elles soient de nature culturelle ou économique restent un €lément trés

important de structuration de la sociéte.
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8. Caracteristiques socio-demographiques de notre

échantillon d’étude

En vue de traiter le sujet des jeunes et leur participation aux élections législatives, il s’est
avéré nécessaire d’étudier la répartition des jeunes sur le terrain libanais, leur age, leur

sexe et leur niveau d’éducation.

® Féminin
m Masculin

m 25-21 m 30-26
m 35-31 = 40-36

Graphe 1 : Répartition des jeunes selon I’Age et le genre

Le questionnaire a permis d’interroger 700 jeunes libanais, dont 462 sont des femmes
(66%) et 238 sont des hommes (34%).

Par ailleurs, 312 jeunes (44%) ont un age qui varie entre 21-25 ans, 97 (13.9%) ont entre
26-30 ans, 110 (15.7%) leur age varie entre 31-35 et finalement 181 jeunes (25.9%) ont
entre 36-40 ans.

@ Primaire

® Secondaire ou
équivalent

¥ Universitaire

Graphe 2 : Niveau d’éducation
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La majorité de notre échantillon sont des universitaires, pourtant I’enquéte a été¢ diffusée
sur tous les réseaux mais il se peut que les universitaires sont plus motivées pour répondre

a ce genre de questionnaire.
9. Réle des médias dans la socialisation politique

Les jeunes ont été introduits a la politique par un petit écran, explique Anne Muxel. La
télévision, premicre source d’information politique, est un acteur de leur éducation et de
leur socialisation (Muxel, 2010). Mais ils sont aujourd’hui les défricheurs de nouvelles

formes de communication rendue par la technologie.

Tableau 1 : Médias préférés pour suivre la politique au Liban selon I’age

21-25 26-30 31-35 36-40
Médias audio | 3.8% 1.0% 0.0% 6%
Jenesulspas | 59 o 29.9% 22.7% 25.4%
les nouvelles
Médias Lus | 6.1% 6.2% 9.1% 9.9%
Médias 42.3% 38.1% 33.6% 29.8%
SOoclaux
Médias 26.6% 24.7% 34.5% 34.3%
visuels

100% 100% 100% 100%

92% utilisent les réseaux sociaux pour échanger de I’information. Ils constituent le canal
principal de communication, d’organisation et de mobilisation dans le printemps arabe,
en particulier pour diffuser des mots d’ordre, faire circuler les informations liées a la lutte
contre le régime en place, le clientélisme et la corruption.

II s’agit, 1a, sans doute d’un point de repére apte a nous gratifier de cette richesse
indispensable a un épanouissement culturel. Etre un adepte des réseaux sociaux est
devenu une nécessité dans un monde ou la connaissance octroie a la personne un statut
lui permettant de s’affirmer au sein d’une société accordant a la technologie une place

primordiale.
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Graphe 3 : Médias préférés pour échanger de I’information
A chaque age ses préférences. Plus on est jeune plus les réseaux sociaux sont la source
préférée pour étre informés sur la politique au Liban ; par contre les medias visuels sont
plus répandus chez les plus ages et ce dans 69% pour la tranche d’age 31-40.
En outre, les médias sociaux sont aujourd’hui extrémement présents comme instruments
de mobilisation et banques d’information et il est désormais difficile d’imaginer qu’une
mobilisation sociale puisse se faire sans eux. Autrement dit, le pouvoir de mobilisation
des réseaux sociaux est un moteur puissant qui facilite le déclenchement des

manifestations.

10. Elections législatives : participation et résultats

Nos jeunes sont abimés, déprimés, rien de plus inhumain et impersonnel que ces crises

multiples qui marchent implacablement sur leur joie, leur passant par-dessus, malgré eux.

267



Tableau 2 : Participation aux manifestations

Age
21-25 26-30 31-35 36-40
Avez-vous participé aux Non 28 8% 37 1% 51.8% 58.0%
manifestations ? ' ' ' '
Oui 71.2% 62.9% 48.2% 42.0%
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Les vagues de manifestations sont exécutées par les jeunes dans 71% (pour les 21-25ans)
et 63% pour la tranche d’age (26-30). Jeunes désenchantés inquiets pour un avenir qui

s’avere sombre, sont confrontés a des incertitudes bien plus nombreuses que leurs ainés.

Tableau 3 : Participation aux prochaines élections législatives

Age
21-25 26-30 31-35 36-40 Total
Voteriez-vous aux prochaines  Peut-étre 0 0 o o 0
élections Iégislatives? 32.7% |19.6% |29.1% |18.8% |26.7%
Non
15.4% | 18.6% 155% |23.2% |17.9%
Oui
51.9% |61.9% |555% [58.0% |55.4%
100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

Plus que la moitié de notre échantillon a majorité universitaire, veut voter dans les
prochaines ¢élections législatives. Ceci dit, pas de changement sans I’implication des
citoyens et plus particulierement des jeunes qui peuvent participer activement au
changement des normes politiques traditionnelles et contribuer a I’évolution de la société.
Le vote est donc un mécanisme essentiel pour lutter contre la corruption et les politiques
obsolétes.

Notre observation des élections a montré une participation timide du peuple libanais. Ce
rendez-vous électoral reste encore accroché dans sa majorité aux figures traditionnelles.
D’un autre coté, la simple tenue des élections peut étre vue en soi comme une réussite,

méme si le déroulement du vote a été globalement salué par les observateurs, les élections
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ont été entachées de tensions, de fraudes ou encore d’irrégularités comme 1’expliquent
le rapport préliminaire de la mission de I’UE et la déclaration de la mission électorale de

la Francophonie (Elboudrari, 2022).

B Authenticité de la représentation
électorale

m Renforcer le vote individuel actif
grace a I'application
« un homme, un vote »

® Donner le droit de vote aux

Libanais expatriés

m Motiver la société civile
\ m Renforcer le fanatisme sectoriel

m Reproduire l'autorité de la
classe dirigeante

Graphe 4 : Les résultats de I’application de la loi proportionnelle aux élections
législatives

En 2017, le Liban connait une nouvelle loi électorale ; une répartition a la proportionnelle
ayant pour principe ’équilibre confessionnel. Selon nos enquétés, quels ont été les
résultats de I'application de la loi proportionnelle aux élections Iégislatives au Liban ?
33.6% de notre échantillon considere que cette loi a fait une reproduction de la classe
dirigeante et pour 25.7% elle a renforcé le fanatisme sectoriel. Sans toutefois nier que
cette nouvelle loi a permis aux Libanais de la diaspora de participer, au scrutin dans leur

pays d’origine, une premiere depuis 1’indépendance du Liban en 1943.
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mPeut-étre mNon m Oui

Graphe 5 : Influence des parents sur les décisions politiques de leurs enfants
L’idéologie politique des parents est le premier repere de I'enfant. La famille y est vue
comme une matrice essentielle du vote. 35% de notre échantillon considére que les
parents ont toujours une influence sur la décision et le choix des jeunes. Malgré une
volont¢ affirmée d’autonomie voire de rupture avec la génération précédente, les enfants
continuent tres majoritairement de voter comme leurs parents. Le réle de la famille dans
la structuration sociale et culturelle des attitudes comme des comportements politiques
définit un paradigme principal des études de la socialisation qui demeure encore
aujourd’hui. Cette représentation familiale qui montre que la plus petite poupée russe
donne forme aux ensembles qui I’enferment. Cependant il ne faut pas négliger les 42% a
majorité universitaires qui peuvent renverser la table et affronter les défis d’un
changement du paysage politique.

A la lumiere des élections Iégislatives de mai 2022, la famille continue d’étre le creuset
de I’identité politique des jeunes, méme, si par la suite, ceux-Ci négocient avec cet

héritage, y compris pour le rejeter.
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M Peut-étre

51% Non

2 Oui

Graphe 5 : Reproduction de la méme assemblée politique

A la question : Pensez-vous que le peuple libanais reproduira la méme assemblée
politique lors des prochaines élections ?

51% des enquétés considérent que les prochaines élections vont dans le processus de
reproduction de l'ordre existant. Selon Weber, pour comprendre toute activité, il est
nécessaire de saisir les relations significatives entre les moyens utilisés et les buts visés.
Les actions des acteurs sociaux selon notre terrain d’étude, sont influencées par la
tradition. Elles sont fondées sur le respect et 1’obéissance inconsciente des US et coutumes,
des traditions et des habitudes. Dans cette perspective, cette reproduction « politique » ne
fait que renforcer les liens de subordination et empéche toute réforme du pays.
Néanmoins, 16% et un certain effectif des 33%voient de I'espoir dans les prochaines
élections Iégislatives et estiment que ces derniéeres peuvent changer la donnée et offrir les
perspectives de sortie des crises. Ce comportement peut étre considéré donc comme étant
une action rationnelle par rapport a des fins clairement définies. L’acteur social sait
définir les moyens qu’il mobilisera et organiser leur combinaison afin d’atteindre une

meilleure efficacité.
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Tableau 4 : élections parlementaires et vision future

Voteriez-vous aux prochaines
élections législatives?
Peut-étre Non Oui Total
Quelle est votre future o i icte | 36.4% 216% |37.1% |34.1%
vision?
Pessimiste | 37.4% 32.8% |33.5% |34.4%
Tres 0 0 0 0
optimiste 3.2% 6.4% 5.9% 5.3%

100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0%

Nos enquétés sont décus et confrontés au chaos. L’avenir semble plus ou moins sombre.
Décadence a tous les niveaux, absence de perspectives professionnelles et d’opportunités.
60% sont répartis entre pessimistes et non pessimistes. Il ne faut toutefois pas négliger
les jeunes qui sont optimistes et qui veulent voter dans 37% et parallélement 33% sont
pessimistes mais veulent quand méme voter. Les jeunes aspirent a un changement car

I’apport de la jeunesse est la condition indispensable de tout progrés politique ou social

11. Discussion des résultats a la lumiéere des élections
(mai 2022)

Dans la mesure ou les jeunes libanais sont conscients de la corruption de la classe
politique gouvernementale et du lourd fardeau qui leur incombe en tant que générations
futures, ils ressentent un besoin imminent d’un changement radical de la vie politique
libanaise qui tend a le délivrer de sa voie traditionnelle.
Au regard des résultats des élections législatives, plusieurs constats importants peuvent
étre remarqués.
- Enpremier lieu, de nouveaux visages marquent la progression des partis du chan-
gement, soit 13 candidats indépendants ayant effectué des percées dans plusieurs

régions. Ce groupe de députés, faisant parti du mouvement du 17 octobre, aura
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incontestablement a exercer un réle de premier ordre dans cette nouvelle Iégisla-
ture. La diaspora libanaise, surtout les jeunes qui ont subi une « émigration for-
cée » dégolités du régime « sur mesure » confessionnel, ont voté librement dans
I’espoir d’inaugurer une nouvelle phase compatible avec les aspirations d’une gé-
nération révant d’un Liban meilleur. Cette petite percée était attendue et elle reste
marginale. Mais elle témoigne de la progression des demandes réformatrices et
séculieres dans un Liban verrouillé par le confessionnalisme, ou les partis com-
munautaires dominent sans partage la vie politique depuis la fin de la guerre ci-
vile. Pour I’instant, I’avancée des forces contestataires est symbolique.

En deuxieme lieu, le taux de participation global s'est établi a seulement 41 %,
soit huit point de moins que lors qu'en 2018. Les électeurs sont gagnés par la
lassitude ou par I’indifférence, malgré leurs coléres et leur ressentiment a I'égard
de la classe politique au pouvoir.

En troisieme lieu, maintien du statu quo en faveur des forces politiques tradition-
nelles, de nombreux électeurs restent attachés a leurs « zaims » (chefs commu-
nautaires), par conviction ou par clientélisme. Ce partage communautaire du pou-
voir rend difficile tout changement politique important et accroit considérable-

ment toute sorte de corruption dans le pays.

12. Conclusion

A la lumiére de notre enquéte quantitative et des résultats législatives, plusieurs points

sont a repérer :

Les réseaux sociaux tiennent une place primordiale dans la vie de nos jeunes. Ils
sont devenus une des sources principales d’informations. En outre, ils ont joué un
réle inédit en donnant a la parole du peuple une vision nouvelle.

Les jeunes libanais qui sont visés dans le cadre de cette étude, font partie de cette
société libanaise, dans laquelle ils ont leurs opinions, leurs réactions, leurs atti-
tudes et actions. 1ls ne sont pas seulement les bénéficiaires passifs du change-
ment, ils en sont également les acteurs. Ils sont la garantie d’une évolution ferme

contrairement aux mouvements politiques rigides.
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- La famille continue d’étre le creuset de I’identité politique des jeunes. Pour Pierre
Bourdieu, la socialisation politique assure la reproduction de 1’ordre de domina-
tion déja établi.

- Les pesanteurs confessionnelles et régionales traditionnelles, voire tribales conti-
nuent & marquer les comportements «de terrain» des Libanais.

Par conséquent, I'application de la loi proportionnelle aux élections Iégislatives (2018) a
fait une reproduction de la classe dirigeante. Les leaders puisent leur légitimité dans leur
communauté religieuse.

Globalement, ce scrutin montre que les rapports de force n'ont pas été bouleversés en
profondeur par les électeurs. Le vote pour les partis politiques traditionnels se maintient
toujours, sans nier toutefois la représentation timide des forces de la société civile. Un
léger souftle de changement traverse le Liban. Ce nouveau phénomene témoigne d’un
lent renouvellement de la classe politique.

Les aspirations d’une frange de la jeunesse a un «changement» certes 1égitime, mais dont
les contours semblent encore flous et disparates. Ce scrutin est vu comme un petit pas
vers un futur changement.

Ainsi, malgré la crise, et méme si le Parlement connait des recompositions et voit de
nouvelles figures contestataires émergées, les partis traditionnels se maintiennent. Ce
scrutin témoigne ainsi de 1’ancrage toujours profond du confessionnalisme dans la société
libanaise.

Mais la transition prend du temps. La percée technologique des médias numériques bou-
leverse le processus de socialisation politique. Et la disposition objective des jeunes pour
le changement fondé sur un esprit créateur génial pourrait constituer un tremplin inductif
des changements tout en s’armant d’enthousiasme intellectuel et mouvementé ce qui crée

une possibilité importante vers la progression.
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Résumé
Depuis son indépendance, le Liban ne cesse de subir les épreuves les plus dures et perpétuelles. Guerre

civile (1975-1990), occupations et ingérences étrangeres, divisions communautaires, frappes aériennes,
politiques économiques drastiques, crise bancaire, pandémie de COVID-19 et explosion du port de
Beyrouth en aofit 2020. Ce pays qui s’enfonce dans les tourments de ces crises, sans précédent de son
histoire, retrace aujourd’hui, encore une fois le spectre d’une migration irréversible qui, pendant des siecles,

a touché des résidents, des régions et toutes catégories sociales confondues.

Cet article se propose d’étudier I'impact des crises multiples (économiques et financiéres, sociales,
politiques et sanitaires) qui ont abouti a la prise de décision de quitter le pays définitivement des jeunes
universitaires agés entre 18 et 29 ans. Cependant entre appréhension, incertitude, stress, démotivation,
manque d’opportunité de travail, manque de sécurité et espoir pour chercher un avenir meilleur, les jeunes
universitaires se trouvent perdus. Face a cette situation les étudiants sont confrontés a des difficultés et ne

trouvent que la migration comme solution de fuite.

Nous élaborons la problématique suivante : Dans quelles mesures les crises multiples au Liban influencent-

elles les intentions de départ et ’avenir des jeunes universitaires ?

Pour répondre méthodologiquement a ce questionnement, nous allons mener une recherche en adoptant la
démarche quantitative et en nous basant sur une enquéte auprés d’un échantillon de boule de neige des
jeunes universitaires libanais 4gés entre 18 et 29 ans inscrits en Licence, Master et Doctorat pour ’année
universitaire 2020-2021 dans les universités privées et I’Université Libanaise pour mettre 1’accent sur cette
bombe a retardement social. Les résultats sont traités afin de montrer que cette migration potentielle

constitue des enjeux beaucoup plus complexes qu’il n’y paratit.

Mots clés : Jeunes- universitaires- migration potentielle- migration qualifiée- crises multiples-Liban.
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1. Introduction

Au Liban, ¢’est un printemps spectaculaire qui s’est invité au beau milieu de 1’automne
depuis le 17 octobre 2019 ou le gouvernement libanais a annoncé de nouvelles mesures
fiscales en vue de lutter contre la crise économique ; Parmi lesquelles cette annonce de
hausse de taxe sur « WhatsApp » qui a fait déborder la goutte d’eau. En réaction, des
milliers de Libanais, dans tout le pays, se sont descendus dans les rues contre la classe
politique, afin de revendiquer leurs droits économiques et sociaux, d’exiger 1’obligation
de rendre des comptes, de changer le systéme clientéliste et confessionnel, d’avoir acces
a un minimum de droits comme 1’¢lectricité, I’eau... Ils ont participé a ces manifestations
pour pouvoir vivre dignement, dans leur pays, ainsi que mettre fin a la corruption et

solliciter la démission de tous les responsables politiques.

Les Libanais de tous les coinsdu pays partagent des aspirations et des angoisses
communes. lls ne cessent de réinventer la mobilisation avec des rassemblements massifs
de chaine humaine. Les jeunes et les moins jeunes, les hommes et les femmes se

rencontrent, se découvrent, échangent et débattent partout dans le pays.
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Bien que le gouvernement ait démissionné, de nombreux dirigeants qui dominent la scéne
politique depuis des dizaines d’années sont restés au pouvoir. En janvier 2020, un
nouveau gouvernement a été formeé, mais peu de changements ont été apportés pour

répondre aux revendications de la population, et les manifestations ont donc continué.

Le 4 aolt, une explosion est survenue dans le port de Beyrouth, faisant au moins
190 morts, plus de 6500 blessés et laissant environ 300 000 personnes sans abri
(Ministére de la Santé, 2020).

Les défis dans ce mouvement de révolte inédit qui veut accoucher d’une véritable
révolution, n’en demeurent pas moins nombreux et colossaux. La situation économique
et financiére du pays s’aggrave de jour en jour; défaut de paiement, dévaluation et
inflation incontr6lées, chdmage massif, appauvrissement accru de la population,
problémes psychologiques, stress continu. Une telle aggravation ne peut qu’entrainer des
conséquences comme les mouvements de contestation.

Apres la crise financiére qui s’est muée en crise économique, le Liban subit désormais
une crise sanitaire. Et qui dit faillite, dit hausse du chomage et de la précarité dans un
contexte déja marqué par une contraction du PIB et une forte inflation. La crise sociale,
conséquence inévitable de la crise sanitaire et économique, couve et elle sera terrible pour

tous ceux, nombreux, qui n’ont pas de filet de protection.

Le ralentissement de I’activité exacerbe les difficultés, dans un pays secoué par une grave
crise financiére et économique depuis automne 2019. La dépression s’était déja faite
sentir avant la crise sanitaire, avec la difficulté croissante de familles a s’acquitter des
frais de scolarité de leurs enfants (la majorité des éléves sont scolarisés dans le prive) ou
a se soigner. Selon la banque mondiale, plus de la moitié de la population vit désormais

sous le seuil de pauvreté (Banque mondiale, 2021).

Depuis 2005, le Liban vit dans un état d’exception permanent. A ’urgence sociale,
économique et sanitaire, s’ajoute 1’urgence sécuritaire avec 1’explosion du port de
Beyrouth le 4 ao(t 2020, qui a été aussi un accélérateur d’inégalités surtout
sociales et économiques. Cette catastrophe a paralysé le pays ce qui a engendré un mal

étre et une colere chez la majorité des individus.

Face a cette situation, des milliers de Libanais ont choisi de quitter le pays. L’hémorragie

de deépart touche essentiellement le personnel hautement qualifie, le corps
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médical (médecins et infirmieres), les académiques, les avocats, les ingénieurs... et

notamment les jeunes sujets de notre recherche, ainsi le Liban se vide de ses élites.

Cet article se propose d’étudier I’'impact des crises multiples (économiques et financiéres,
sociales, politiques, sécuritaires, sanitaires) qui ont frappé le Liban et qui ont poussé les
jeunes universitaires agés entre 18 et 29 ans a décider d’immigrer potentiellement.
Cependant entre appréhension, incertitude, stress, démotivation, manque d’opportunité
de travail, manque de sécurité et espoir pour chercher un avenir meilleur, les jeunes
universitaires se trouvent perdus. Face a cette situation les étudiants sont confrontés a des
difficultés et ne trouvent que la migration comme solution de fuite. Dans quelles mesures
les crises multiples au Liban influencent-elles les intentions de départ et I’avenir des

jeunes universitaires ?

Une hypothése centrale se forme a partir de notre problématique : Plus les opportunités
s’averent irréversibles devant les jeunes universitaires libanais de plus en plus le fléau de

la migration s’accroit.

2. Méthodologie

Dans cet article, nous avons adopté une recherche documentaire, en premier temps, pour
pouvoir mettre en évidence toute donnée pertinente en ce qui concerne les statistiques,
les crises au Liban de 2019 et 2020 et leur impact sur plusieurs niveaux, la migration et
les jeunes. Nous avons consulté des ouvrages, des revues et des articles scientifiques de
Hourani, Haydar- Najjar, Badre...qui traitent et mettent 1’accent sur I’impact des crises
sur les sociétés, a noter : les mobilisations, les coléres sociales, les manifestations et la

migration, afin de rédiger notre revue de littérature.

En deuxiéme temps, Pour mener a bien cette recherche, nous avons eu recours a la
démarche hypothético- déductive. Nous avons élaboré un questionnaire anonyme sur un
effectif de 1023 de jeunes universitaires au Liban, agés entre 18 ans et 29 ans. Ce choix
est tombé sur cette catégorie d’age parce qu’elle constitue le groupe le plus important a
migrer pour plusieurs raisons comme la recherche d’un emploi, les meilleures conditions
de vie et la poursuite des études. Nous avons opté pour la méthode non probabiliste, en
utilisant 1’échantillon de boule de neige. Ce questionnaire est relatif au vécu des jeunes
pendant les crises multiples qui ont frappé le Liban depuis 2019. D’une part, son but est

d’estimer I’impact des crises multiples et du confinement en 2021 dd a la crise sanitaire

280



sur I’avenir des jeunes libanais et sur leur décision face a la migration et d’une autre part,
de recueillir des témoignages sur cette période. Nous nous sommes basées sur un
questionnaire standardisé de Santo Milasi intitulé « What drives youth’s intention to
migrate abroad ? Evidence from International Data » (Milasi.S, 2020). Nous avons
modifié quelques questions pour les adapter au contexte libanais. Pour 1’éthique du
remplissage de 1’enquéte, une question a été posée a I’enquéteur : « Acceptez-vous de
répondre au questionnaire suivant ? ». Au cas ou il refuse, il abandonne. Le questionnaire
a été structuré en 5 sections et diffusé en ligne, via les deux chercheuses du centre de
recherche de I’Institut des Sciences Sociales, sur la Plateforme de Google Forms ouverte
du 16 Mars 2021 au 30 Avril 2021. Un pré-test de I’enquéte a été fait sur un échantillon
de 50 personnes dans le but d’améliorer les questions et de rédiger la version finale de ce

dernier qui est répartie sur 34 questions.

5 sections Questions Questions fermées Champ d’expression libre
1-Catégories sociodémographiques 6 6
2-Niveau d’éducation 3 2 1
3- Situation professionnelle 11 10 1
4- Le niveau de satisfaction des jeunes 3 3
universitaires de la situation actuelle au Liban
5- Plan pour la migration 11 9 2

En ce qui concerne le traitement des données récoltées, nous avons transféré toutes les
données de Google Forms via Excel sur le programme SPSS. Et ensuite, nous avons

traité toutes ces données a travers le programme SPSS.

3. Difficultés :

Nous avons confronté deux difficultés majeures pour réaliser cette étude : le manque de
référence sur le sujet dans le contexte libanais, vu son originalité et la diffusion du
questionnaire aupres d’un effectif de départ qui s’éleve a 4000 personnes pour n’obtenir

a la fin qu’un échantillon de 1023 personnes.

4. Revue de littérature :

La tendance des Libanais a migrer remonte a plusieurs siécles et les départs définitifs ou

temporaires font partie du quotidien. Toutefois, certaines périodes ont connu une
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intensification de ces mouvements touchant I’ensemble des résidents, toutes régions et

toutes catégories sociales confondues.

Afin de comprendre les raisons de la décision de la migration des jeunes libanais a la
suite des crises multidimensionnelles dans le pays, nous nous sommes penchées sur les
recherches antérieures pour recenser les écrits pertinents afin de rédiger notre revue de

littérature et concevoir notre cadre théorique.

Selon 1’Organisation Internationale de la migration en 2019: «Le monde compte
aujourd’hui plus de jeunes que jamais auparavant : 1,8 milliard de personnes, soit la
génération la plus nombreuse de [’histoire. Sur les 258 millions de migrants
internationaux, 11 % environ avaient moins de 24 ans en 2017. La propension a migrer

est généralement tres forte parmi les jeunes » (OIM, 2020).

Selon Dorai et Hily, « le Liban est un pays qui a une histoire migratoire singuliére qui
combine une longue tradition d’accueil avec une forte émigration qui va donner
naissance a I’'une des diasporas les plus importantes du monde arabe » (Dorai, K & Hily
MA. , 2015, p. 267).

Labaki estime, en 2019, I’effectif de la population libanaise entre 4 et 15 millions de
personnes (15 4saa <2019 <.« ¢« ). La diaspora libanaise représente le double de la
population locale estimée de 4 millions en 2020 selon I’administration centrale de la

statistique au Liban (Administration centrale de la statistique 2020).

D’un point de vue actuel, et a la suite de la succession des crises multiples incessantes au
Liban selon Information International, « 61 924 Libanais ont quitté le Liban pour de bon
entre la mi-janvier et la mi-novembre 2019, contre 41 766 Libanais au cours de la méme
période de 2018, soit une augmentation de 42 %. La majorité d'entre eux sont des jeunes
et des diplomés universitaires »(2019 «le sleall 43501 . En 2021, le nombre des migrants
libanais a atteint 79 134 personnes en comparaison avec I’année 2020 ou 17 721
personnes ont quitté le Liban, autrement dit avec un taux d’augmentation de 346% entre

les deux années(2021 ¢« slaall 431 4all)

Drailleurs, cette période « catastrophique » a été le résultat de I’interaction et du mélange
entre une multitude de facteurs propres a tous les niveaux de vie. Ce sont les évenements
des années 2019 et 2020 qui ont permis a la situation économique d’atteindre un niveau

critique, pour entrer dans le tourbillon d’une phase critique, en d’autres termes une
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période de «dépression », qui a affecté tous les niveaux de vie de la société libanaise

(Banque mondiale, 2021).

En effet, les Libanais sont de plus en plus effrayés pour leur avenir, et considérent de plus
en plus que le fait d’étre Libanais les rend victimes. Les jeunes libanais ne trouvent plus
leur confort méme dans le pays. D’aprés une étude des instances locales en collaboration
avec le ministére des affaires sociales, « le nombre de Libanais quittant le pays a
augmenté de 36% depuis I'explosion début aolt » (Fayad, 2020). En effet ces jeunes ont

migré vers les pays étrangers afin de trouver la stabilité et la sécurité.

Kasparian en 2010, étudie le phénomene d’émigration des jeunes libanais au cours des
derniéres vagues d’émigration. Elle trouve que les raisons de départ sont financiéres
(Kasparian, 2010). Kasparian montre que 45% des ménages résidant au Liban ont au
moins un membre de la famille résidant a 1’étranger et dont le départ a eu lieu entre 1992
et 2007. Elle ajoute que les raisons familiales représentent la principale cause de la
migration et environ 20% des jeunes aident leurs parents financierement. Elle montre que
I’amélioration de la situation financiére et la disponibilité des emplois sont les avantages

les plus fréquemment cités (Kasparian, 2009) .

Haydar- Najjar et Badr démontrent, en 2020, que 71 % des jeunes libanais désirent
migrer. Parmi ces jeunes, 86% désirent migrer pour des raisons économiques et 14%

seulement pour des raisons personnelles (Haydar-Najjar. & Badr, 2020, p. 13).

D’apres ce qui précede, et comme fondements théoriques, dans le cadre de notre
recherche nous pouvons nous appuyer sur les théories du changement social, de
I’interactionnisme et dupush  and  pull factor  (théorie de  I’attractivité et
de répulsion). Guy Rocher pense que le changement social est la transformation durable
de I’organisation sociale ou de la culture d’une société. Il s’agit de « toute transformation
observable dans le temps qui affecte d’une manieére qui ne soit pas que provisoire l1a
structure ou le fonctionnement de 1’organisation sociale d’une collectivit¢é donnée et
modifie le cours de son histoire ». C’est le changement au niveau de la structure de la
population, de la famille, de 1’éducation scolaire et de la socialisation. Ce changement
peut mener a des conflits, & des mouvements sociaux et c’est un travail a long terme. Il
faut que tout le systétme d’action se transforme ; de nouveaux rapports humains et de

nouvelles formes de contrdle social. En fait, il s’agit de lancer un nouveau processus de
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changement qui implique action et réaction, négociation et coopération, dans cette vision

ce changement sera le résultat d’un processus collectif (Rocher, G, 1968).

Blumer a utilisé le terme d’interactionnisme symbolique pour la premiere fois en 1937
(Gay, T., 2006, p. 60), pour souligner trois principes de bases « primo, la société est un
réseau d’interaction entre les individus ; secundo, les individus agissent sur les choses en
fonction des significations qu’ils leur donnent, tertio ils utilisent ces significations, ces
symboles dans leurs interactions, ou plus exactement ces interactions sont produites par
I’interaction. (Mendras, H., 2001). Goffman participe a fonder le courant interactionniste
pour étudier les phénomenes dans une dimension microsociologique, il percoit les
situations de coprésence comme des moments spéciaux de 1’analyse des mécanismes de
la reproduction sociale (Gay, T., 2006, p. 61). Cette théorie nous permet d’étudier
I’interaction des jeunes entre eux, l’interaction dans leur pays d’origine (adaptation,
travail, participation a la vie politique...) et D’interaction dans le pays d’accueil

(intégration).

Dans un mouvement migratoire, le concept «pull » est un phénomene qui attire les
personnes et les migrants vers une destination différente que celle de leur pays d’origine.
Cette zone de destination posséde des caractéristiques qui poussent les gens a migrer, tout
comme les opportunités d’emploi, la croissance économique, la prospérité du pays, la

sécurité politique et autres.

Mais pour que ce « Pull » se réalise, le « Push » ne peut étre dissocié ou séparé du premier
concept. Plus spécifiquement, dans un pays d’origine, si la situation économique,
politique, sociale et autre, est perturbée, elle joue le role d un stimulateur pour « pousser »
les citoyens de quitter le pays tout en recherchant une vie plus décente compatible avec
leurs désirs et leurs attentes. (Lee, E., 1996). Ainsi, c’est le cas de la présente recherche
ou nous allons montrer qu’il existe non seulement des facteurs de répulsion qui incitent
a la migration, telles que les crises multidimensionnelles au Liban depuis 2019, mais
aussi des facteurs d’attraction telles que les opportunités offertes, la stabilité et la sécurité

dans le pays d’accueil a tous les niveaux

Ces trois théories mettent 1’accent sur différents facteurs qui poussent les jeunes libanais

a prendre la décision de quitter leur pays.
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5. Ampleur de la migration chez les jeunes libanais

Nous développons dans cette partie les principaux résultats recueillis du
questionnaire adressé aux jeunes universitaires libanais 18-29 ans sur la décision de la
migration. 1ls serviront de point de comparaison pour déterminer les changements
qui pourraient apparaitre dans le pays en lien avec la decision des jeunes au terme de la

période couverte.

5.1 Catégories sociodémographiques :
L’étude a considéré dans cette partie les caractéristiques socio démographiques.

Tableau n° 1 : Répartition de D’effectif des jeunes universitaires selon le sexe

Répartition selon le sexe Fréquence Pourcentage
Homme 275 26.9 %
Femme 748 73.1%
Total 1023 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban
Au total, le questionnaire a permis d’interroger 1023 jeunes universitaires libanais,
inscrits pour I’année universitaire 2020-2021, a I’Université Libanaise et aux universités
privées au Liban, dont 748 femmes et 275 hommes. 73.1% de nos enquétés sont des

femmes et 26.88% sont des hommes.

Tableau °2 : Répartition des jeunes universitaires selon I’age

Age Fréquence Pourcentage
18 ans 132 12.9%
19 ans 164 16 %
20 ans 211 20.6 %
21 ans 144 14.1%
22 ans 106 10.4 %
23 ans 68 6.6 %
24 ans 47 4.6 %
25 ans 30 2.9%
26 ans 33 3.2%
27ans 24 2.3 %
28 ans 11 1.1%
29 ans 53 5.2%
Total 1023 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban
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Nous constatons dans ce tableau que les ages des jeunes varient entre 18 et 29 ans. lls
sont répartis comme suit :

20.6% de nos jeunes qui constituent 1’effectif le plus élevé ont 20 ans. Ceux qui ont 19
ans constituent 16% et ceux de 21 ans 14%, 12.9% ont 1’age de 18 ans et 10.4% de 22
ans. De 23 ans jusqu’a 29 ans, le pourcentage varie entre 1.1% et 6.6%. Il est important
de signaler que le nombre de nos enquétés par tranche d’age qui varie entre 18 et 22 ans
constitue un effectif tres élevé de 74%. Une fois que les jeunes universitaires terminent
leur bac, ils prennent directement la décision de migrer ou plus encore une fois qu’ils
terminent leurs études en licence.

Apres avoir calculé 1’dge moyen, ce dernier est égal a 21.37 ans et ceci signifie que les

étudiants ont au moins validé leur licence et quittent en tant que jeunes diplomés.

Tableau n° 3 : Répartition des jeunes universitaires selon le statut familial et le sexe :

Sexe Seie Total
Homme Feme
Stufion fimil Effectif Pourcentage Effectif Pourcentage Effectif Pourcentage

Celibataire 20 57% 684 66.8% 47 90.3%
Marié ) 09% 57 56% 66 6.5%
Divorcé } 03% ) 0.5% § 08%
Veu! 0 0% 1 0.2% 2 02%
Tofal 27y 209% 48 3.1% 103 100%

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban
92.5% de nos enquétés sont célibataires, dont 66.8 % des femmes, en fait, I’age du
mariage est tardif au Liban et dépasse les 30 ans surtout pour les femmes. 25.7 % sont
des hommes, ceci refléte des conséquences démographiques a court et a long terme en
effet, leur départ va influencer la composition de la société libanaise. 6.5% sont mariés
dont la majorité sont des femmes et représentent 5.6 %. 1 % des enquétes seulement sont

répartis entre divorceés et veufs.
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Carte n°1 : Répartition géographique de nos enquétés selon les gouvernorats (Mouhafazahs)
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Source : Carte du découpage administratif selon les gouvernorats (Mouhafazahs) du Liban préparé

par les chercheurs.

49.9% de nos enquétés sont du Mont Liban, 18.5% sont originaires du Liban Nord, 9.7%

sont originaires du Akkar, 9 % sont originaires de Beyrouth, 5.7% sont originaires du
Liban Sud,

4.3 % sont originaires du Nabatieh et 2.2% sont originaires de la Béquaa.

Tableau n° 4 : Répartition des jeunes universitaires selon la nationalité :

Nationalité Fréquence Pourcentage
Libanaise 971 94.9 %
Syrienne 14 1.4 %
Palestinienne 31 3%

Autres Non Arabes 7 0.7 %

Total 1023 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes universitaires 18-29 ans

au Liban
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94.9 % des jeunes interviewés sont d’origine libanaise et approximativement les autres
5 % sont répartis entre Palestiniens, Syriens et autres non arabes.
Tableau n° 5 : Répartition des jeunes universitaires suivant ’obtention d’une autre

nationalité que la nationalité libanaise :

Posséder une autre nationalité que la libanaise | Fréquence | Pourcentage

Oul 32 33 %
Non 919 94.7%
Total 971 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban

5.3% de nos jeunes enquétés libanais ont une double nationalité, ce privilége facilite
leur choix de départ et 94.7% ont seulement la nationalité libanaise, ces derniers sont
obligés de postuler a un visa pour compléter leur dossier afin de migrer.

Tableau n° 6 : Répartition des jeunes universitaires selon les personnes a leur charge (économique,

plus que 65 ans et moins que 15 ans)

Personne a charge Fréquence | Pourcentage
Oui il v en a des personnes 247 24.1 %
Aucune personne 776 75.9 %
Total 1023 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban
24.1% de nos enquétés ont des personnes a leur charge (telles leurs parents, leur
conjoint(e), leurs enfants, leurs fréres et sceurs...) et ceci demande une grande attention
de leur part pour subvenir a leurs besoins. Vu la situation difficile dans le pays, de
sérieuses raisons incitent ces jeunes a s’engager pour faire sortir les personnes a leur
charge de la crise économique et financiere. 75.9% dépendent de leurs parents et ceci est
un effectif trés élevé qui se résume par plus que ces jeunes sont a la charge de leurs

parents, plus ils sont face & une situation dramatique du pays qui les poussent a le quitter.
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Tableau n° 7 : Répartition des jeunes universitaires selon le nombre de personne a leur charge

Le nombre de personne a charge Fréquence Pourcentage

1 64 26 %
2 98 40 %
3 41 16.5 %
4 14 6.5 %
5 12 5%
6 2 1%
7 4 2%
8 4 2%
9 1 1%

Total 247 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban
40% de nos jeunes enquétés ont 2 personnes a leur charge et ¢’est I’effectif le plus élevé.
En moyenne, parmi les 247 personnes qui représentent 24.1% de notre échantillon et qui
ont déclaré avoir des personnes a leur charge, chaque jeune a, au minimum, 3 personnes
en moyenne a sa charge et c’est un effectif assez élevé surtout pour des jeunes. Donc,
comment vont-ils faire pour subvenir aux besoins de leurs parents, leur conjoint(e), leurs
enfants, leurs fréres et sceurs...et comment faire pour subsister ? Cette inquiétude les
pousse a prendre la décision de migrer pour trouver un emploi a I’étranger et pour leur

stabilité sociale.

5.2. Niveau d’éducation :

Cette section traite le niveau d’éducation de nos enquétés.

Tableau n° 8 : Répartition des jeunes universitaires selon les universités fréquentées

Université Fréquence | Pourcentage
Université publigue | 850 83.1%
Universite privée 173 16.9 %
Total 1023 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes
universitaires 18-29 ans au Liban
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83.1 % de nos enquétés sont inscrits a I’Université Libanaise, la seule université publique
au Liban, dont les frais de scolarisation restent symboliques et 16.9% sont répartis sur les
universités privées comme 1’Université Saint Joseph, I’Université Américaine de Bierut,
I’Université Saint Esprit de Kaslik, ’Université Libano- Américaine, I’Université Notre

Dame de Louaizé et d’autres universités.

Tableau n ° 9 : Répartition des jeunes universitaires selon I’Age et leurs niveaux éducatifs

Année Universitaire Année Universitaire
= o
] 5 g -
Age s (28 |2 |22 |g |2%
3 £ 2 BTN < 9 g £ &
3 2 3 g T 2 5 3 =3
A > > A ey A A «
Effectif 123 0 0 6 2 1
18 ans
% 12,0% 0,0% 0,0% 0,6% 0,2% 0,1%
Effectif t 158 0 0 3 0 3
19 ans
% 15, 4% 0,0% 0,0% 0,3% 0,0% 0,3%
Effectif 194 2 1 8 1 5
20 ans
% 19,0% 0,2% 0,1% 0.8% 0,1% 0,5%
Effectif 107 14 9 12 0 2
21ans
% 10,5% 1,4% 0,9% 1,2% 0,0% 0,2%
Effectif 56 23 10 13 0 4
22 ans
% 5,5% 2.2% 1,0% 1,3% 0,0% 0,4%
Effectif 26 22 16 1 2 1
23 ans
% 2.5% 2 2% 1,6% 0.1% 0,2% 0,1%
Age
Effectif 17 17 10 3 0 0
24 ans
% 1.7% 1.7% 1,0% 0.3% 0,0% 0,0%
Effectif 14 10 5 0 0 1
25 ans
% 1,4% 1,0% 0.5% 0.0% 0,0% 0.1%
Effectif 9 11 6 1 4 2
26 ans
% 0,9% 1,1% 0,6% 0,1% 0,4% 0,2%
Effectif 8 8 3 1 3 1
27 ans
% 0,8% 0,8% 0,3% 0,1% 0,3% 0,1%
Effectif 7 0 1 0 1 2
28 ans
% 0,7% 0,0% 0.1% 0.0% 0,1% 0,2%
Count 19 14 13 1 4 2
29 ans
% 1.9% 1.4% 1,3% 0.1% 0,4% 0,2%
Effectif 738 121 74 49 17 24
Total
% 72,1% 11,8% 7.2% 4 8% 1,7% 23%

72 % de nos jeunes enquétés universitaires sont en License, dont 19 % constituent
I’effectif le plus ¢élevé et ont 20 ans. La totalité de nos enquétés sont répartis sur plus de

100 spécialisations comme la Médecine, le Droit, la Pharmacie, les Sciences Sociales, les
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Lettres, I’Ingénierie et Gestion de projets, les Ressources Humaines, les Sciences
Informatiques, 1’ Audiovisuel, ... 11.8% sont en Master de recherche, 7.2% sont inscrits
en Master professionnel, 4.8% en Dipléme Universitaire et 2,3% en Dipldme spécialisé
et le reste qui constitue 1,7% sont inscrits en Doctorat.

5.3. Situation professionnelle:
Cette section propose d’apporter un éclairage sur la situation professionnelle des jeunes

universitaires a travers le travail actuel, la compatibilité du travail et la spécialisation le
revenu...

Tableau n° 10 : Répartition des jeunes universitaires selon la pratique d’un emploi

Occupation d'un emploi Fréquence Pourcentage
Qui 236 23.1%
Non 787 76.9%
Total 1023 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban
Les occupations actuelles des jeunes qui désirent quitter le pays se répartissent comme
suit : 76.9% n’ont pas d’opportunité de travail et ce pourcentage est assez élevé et
seulement 23.1% ont un emploi qui varie sur plusieurs catégories. Ne pas trouver un
emploi constitue un probléeme majeur chez les jeunes qui les pousse a prendre la décision
de migrer vu Dinstabilité économique et sociale. Ils travaillent dans des domaines
différents, les uns occupent des emplois d’étudiants (legons particulieres, caissiere, dans
des librairies, simples employés dans des entreprises), et les autres ont des postes fixes

(dans I’enseignement, assistante sociale, employé de banque, ...).

Tableau n° 11 : Répartition des jeunes universitaires selon la spécialisation et la compatibilité avec

I’emploi

Sexe Sexe Total Total en %
Compatibilité entre Homme Femme
le diplome et Effectif Pourcentage | Effectif Pourcentage Effectif Pourcentage
travail
QOui 41 17.4 % 90 38.1 % 131 55.5 %
Non 40 17 % 65 27.5 % 105 44.5 %
Total 81 34.3 % 155 65.7 % 236 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban
55.5 % de nos enquétés travaillent dans leur domaine de spécialisation par rapport a 44,5

% dont le travail n’est pas compatible avec leurs diplomes, ce chiffre est un effectif trés
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élevé. Par rapport a ces jeunes, toute la situation change et influence leurs opinions de
rester au Liban d’une part et d’une autre part, de développer ailleurs leurs compétences
sur le plan professionnel surtout apres avoir eu leur dipléme. 27.5% des femmes et 17%

des hommes ont des dipldmes qui ne sont pas compatibles avec leur emploi.

Tableau n° 12 : Répartition des jeunes universitaires selon le travail actuel :

Statut actuel Fréquence Pourcentage
Salarié temps plein dans le secteur public | 21 8.9%
Salarié plein temps dans le secteur privé 91 38.5%
Salarié a temps partiel 61 25.8%
Activités saisonniéres 34 14.5%
Activités journaliéres 29 123 %

Total 236 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban

38.5% de nos enquétés travailleurs sont des salariés a temps plein dans le secteur privé et
occupent Deffectif le plus élevé et 8,9% dans le secteur public a temps plein. 25.8% de
nos enquétés travailleurs sont des salariés a temps partiel, 14.5 % exercent des activités
saisonniéres (colonie d’été, legons particuliéres, job d’étudiants...), 12.3% des activités
journalieres (promoteurs et promotrices), ces trois catégories constituent 52.6% au total
et ceci veut dire que, face a cette instabilité dans le travail, ces jeunes n’ont pas de poste
fixe ce qui facilite leur choix de partir.

Tableau n° 13 : Répartition des jeunes universitaires selon le montant de leurs revenus mensuels
(reste a ajouter que le taux de change du dollar par rapport a la livre libanaise est de 13000 L.L

entre Mars et Avril 2021, période de la réalisation du travail sur terrain)

Sources de revenus Fréquence Pourcentage
Moins que 660 000 LL 66 32 %
661000LL —700000L.L 21 9 %
701000LL —800000LL 16 7.5%
801000LL —900000LL 15 7 %
901000LL —1 000000 LL 15 7 %
1000001 -2 000000L.L 50 23 %
2000001 -3 000000L.L 16 7.5%

Plus que 3 millions 37 7 %

Total 236 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban
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32% de nos enquétes travailleurs sont payes moins que le salaire minimum au Liban, ce
montant n’a plus de valeur et leur pouvoir d’achat s’est dégradé surtout avec la flambée
des prix. Un grand probléme se pose surtout avec un taux de change du dollar qui n’a pas
de plafond. 23 % sont payés entre 1 million et deux millions et ceci est di aux
opportunités de travail dans les ONG ou au fait d’avoir un poste fixe. Ils se trouvent
devant une impasse, méme leur salaire qui a perdu sa valeur ne leur suffit pas et ca
influence leur mode de vie. lls ne peuvent pas subvenir a leurs besoins nécessaires ni
méme planifier une sortie. 7% seulement de nos enquétés travailleurs ont un salaire

supérieur a 3 millions, méme cette catégorie ne peut plus avoir le luxe.

Tableau n° 14 : Répartition des jeunes universitaires selon la source du revenu actuel en

pourcentage? :
Source de Revenu Pourcentage
Revenu du travail 23 %
Epargne 18 %
Dons familiaux 60 %
Revenu du conjoint 5 %
Supports financiers de personnes - institutions résidentes au Liban 3.6 %
Suppeorts financiers de personnes - institutions nonrésidentes au Liban 2.5%
Bourse d’étude 5%
Total 117 %*

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban

Dans cette question sur les revenus actuels, plusieurs réponses ont été sélectionnées par
les enquétés. Les dons familiaux occupent le taux le plus élevé et représentent 60%. 23%
seulement ont un revenu du travail. 18% dépensent de leur épargne et de leurs réserves.
5% sont dépendants de leur conjoint. 5 % bénéficient des bourses d’études. 3.6%
bénéficient de supports financiers des personnes résidant au Liban et 2,5% ont des
supports financiers de personnes et d’institutions de 1’étranger, que ce soit des émigrants

ou d’autres sources.

1 L’enquété a le droit de donner plusieurs réponses, ¢’est pour cela que nous avons dépassé les 100% dans
le total
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Tableau n° 15 : Répartition de nos enquétés selon la couverture médicale

Avoir une couverture médicale Fréquence Pourcentage
Oui 707 69.1 %
Non 316 30.9 %
Total 1023 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes
universitaires 18-29 ans au Liban

69.1% de nos enquétés bénéficient d’une couverture médicale soit parce qu’ils sont a la
charge de leurs parents, soit suite a leur inscription a I’université, que ce soit dans le
secteur public ou privé, et ce jusqu’a I’age de 25 ans, ils sont obligés de cotiser pour la
sécurité sociale et peuvent bénéficier de la caisse nationale de la sécurité sociale. 30.9%
n’ont pas de couverture medicale, ils représentent un effectif assez grand, ils sont prives
de toute sorte de couverture médicale vu leur incapacité de payer les frais d’une assurance

médicale suite a des difficultés économiques et financieres.

5.4. Le niveau de satisfaction des répondants de la situation

actuelle au Liban :
Cette section nous permet de comprendre le niveau de satisfaction des jeunes

universitaires de la situation actuelle au Liban suite a leur ressenti.

Tableau n° 16 : Répartition des jeunes universitaires selon la satisfaction de la rencontre de

nouveaux amis

Satisfaction de la rencontre des nouveaux amis Fréquence Pourcentage
Satisfait 542 52.9 %
Plutot Satisfait 255 24.9 %

Ni satisfait —ni insatisfait 196 19.1 %
Plutot insatisfait 22 2.1 %

Trés insatisfait 8 1%

Total 1023 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban
D’aprés cette question nous avons essayé de mettre I’accent sur le niveau de la
satisfaction des jeunes enquétés de rencontrer de nouveaux amis parce qu’ils sont dégus
et fatigués de mener chaque jour un combat au Liban qui renferme énormément de
douleurs. 52.9% de nos enquétes sont satisfaits de rencontrer de nouveaux amis surtout
avant leur départ ailleurs pour s’encourager les uns les autres a étre résilients durant cette
phase dramatique que traverse le pays.
294



Tableau n° 17 : Répartition des jeunes universitaires selon les ennuis et le fait de compter sur un proche

Rencontre des ennuis et compter sur un proche Fréquence | Pourcentage
Tout a fait d’accord 362 354 %
Plutot d’accord 241 23.6 %

Sans avis 252 24.6 %

Pas du tout d’accord 93 9.1 %

Plutét pas d’accord 75 7.3 %

Total 1023 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban

35.4 % de nos enquétés sont tout a fait d’accord de compter sur un proche quand ils
rencontrent des ennuis et 23.6 % sont plutot d’accord, d’ou nous pouvons conclure que
la majorité de nos enquétés sont dépendants de leurs proches pour trouver des solutions
et résoudre tous leurs problémes. 24.6 % n’ont pas de réponse. 9.6 % ne sont pas du tout
d’accord de compter sur un proche quand ils affrontent des ennuis et 7.3% sont plutot pas
d’accord. D’aprées cette question, nous avons pu constater que 41 % de nos enquétés ne
peuvent pas compter sur un proche ceci joue un role dans leur départ parce que tout est
bloqué par rapport a eux.

Tableau n° 18 : Répartition des jeunes universitaires selon leurs prévisions d’une possible

amélioration de la situation économique

Amélioration des conditions économiques Fréquence Pourcentage
Oui 216 21.1 %
Non 807 78.9 %
Total 1023 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban

Le Liban traverse une profonde crise économique et les multiples défis au niveau local
rendent difficile d’aprés les jeunes universitaires toute amélioration de la situation
économique ainsi 78.9% de nos enquétés ne trouvent pas leurs prévisions d’une possible
amélioration et les 21.1% s’attendent a une amélioration de la situation. Les jeunes ont
perdu leur pouvoir d’achat et n’arrivent pas a s’adapter a la nouvelle réalité, ils ne
trouvent pas d’issue a cette crise, la situation est devenue insupportable ce qui les pousse

a prendre la décision de la migration pour fuir devant cette catastrophe.
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5.5. Plan pour la migration :

Cette section est dédiée a la description de la migration.

Tableau n°19 : Répartition des jeunes libanais suite au désir de migrer dans un autre pays :

Désir de migrer dans un autre pays Fréquence Pourcentage
Oui 775 75.6 %o
Non 248 24. 4 %
Total 1023 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban

Partir ou rester au Liban ? C’est le dilemme qui tourmente la jeunesse. Les résultats
mettent en évidence une mobilité étudiante trés élevée, 775 personnes (75.76%) de nos
enquétés désirent quitter le Liban, en parallele 248 personnes seulement (24.24%) ne
veulent pas partir. Face aux crises multidimensionnelles qui rongent le pays la question
de I’exil se pose presque tous les jours chez les jeunes Libanais, ils se tournent
massivement vers 1’émigration pour chercher un meilleur avenir dans un autre pays et
pour améliorer leurs conditions de vie. Ils ont moins d’attachement au Liban et plus de

chance de trouver des opportunités a 1’étranger.

Tableau n° 20 : Répartition des jeunes universitaires s selon le désir de la migration et selon le

Sexe :
Le désir de la Sexe Total Total en
migration selon Homme Femme %
le sexe Effectif Pourcentage Effectif Pourcentage
Oui 218 28.1% 557 71.9 % 775 75.6 %
Non 57 23 % 191 77 % 248 24.4 %
Total 275 27 % 748 73 % 1023 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban

71.9 % de nos enquétés qui désirent migrer sont des femmes et 28.1 % des
hommes. L’effectif des femmes est plus €levé, ceci revient au décalage du

nombre des femmes par rapport aux hommes dans 1’échantillon.
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Tableau 21 : Répartition des jeunes universitaires selon le désir de la migration et I’Age

Migration Le désir de la migration Total
Age Oui Non

Effectif 98 34 132

18 ans
% 9,6% 3,3% 12,9%
Effectif 129 35 164

19 ans
% of Total 12,6% 3,4% 16,0%
Effectif 151 60 211

20 ans
% of Total 14,8% 5,9% 20,6%
Effectif 118 26 144

21 ans
% of Total 11,5% 2,5% 14,1%
Effectif 83 23 106

22 ans
% of Total 8,1% 2,2% 10,4%
Effectif 49 19 68

23 ans
% of Total 4,8% 1,9% 6,6%
Effectif 35 12 47

24 ans
% of Total 3,4% 1,2% 4,6%
Effectif 20 10 30

25 ans
% of Total 2,0% 1,0% 2,9%
Effectif 23 10 33

26 ans
% of Total 2,2% 1,0% 3,2%
Effectif 16 8 24

27 ans
% of Total 1,6% 0,8% 2,3%
Effectif 9 2 11

28 ans
% of Total 0,9% 0,2% 1,1%
Effectif 44 9 53

29 ans
% 4,3% 0,9% 5,2%
Effectif 775 248 1023

Total

% 75,8% 24,2% 100,0%

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban
14.8% de nos jeunes qui désirent migrer et constituent 1’effectif le plus éleve ont 20 ans.
Ceux qui ont 19 ans constituent 12.6% et ceux de 21 ans 11.5%. Ces chiffres mettent
I’accent sur les répercussions de 1’instabilité que menacent 1I’avenir économique et social
des jeunes dans le pays et les poussent a la décision de la migration pour commencer leur

vie ailleurs.
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Tableau 22 : Répartition des jeunes universitaires selon le désir de la migration et la double

nationalité :
Désir-de la migration Oui Non =
Double nationalité Effectif Pourcentage Effectif Pourcentage =
Possession de la 45 6% 7 3% 52
double nationalité
Le non possession 730 94% 241 97% 971
d’une double
nationalité
Total 775 100 % 248 100% 1023

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes
universitaires 18-29 ans au Liban

6% de nos enquétés ayant une double nationalité ont décide de migrer en paralléle 3%
ayant la double nationalité ne désirent pas migrer.

Carte n°2 : Répartition géographique de nos enquétés qui désirent migrer et qui représentent 775

personnes selon les Gouvernorats
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Source : Carte du découpage administratif selon les gouvernorats (Mouhafazahs) du Liban préparé

par les chercheurs.
51% de nos enquétés qui désirent migrer sont du Mont Liban, 18.7% sont originaires du

Liban Nord, 10% sont originaires du Akkar, 9 % sont originaires de Beyrouth, 4.8% sont

298




originaires du Liban Sud, 3 % sont originaires de Nabatieh, et 2.3 % sont originaires de

la Béquaa.

Tableau n° 23 : Répartition des jeunes universitaires selon le désir de la migration et I’université a

laquelle ils sont rattachés

Désir de la migration | Effectif Pourcentage Effectif | Effectif
université Oui Non
Université publique 637 62.3% 213 20.08%
Université privée 138 13.5% 35 3.4%
Total 775 75.8% 248 24.2%

Source : Enquéte réalisée par nous-méme sur la décision de la migration des jeunes universitaires
18-29 ans au Liban

62.3 % de nos enquétés qui désirent migrer sont inscrits a I’université publique et les 13.5
% sont des universités privées. Les pourcentages refletent quand méme que les jeunes,
quelle que soient leur université, vont prendre la décision de quitter parce que la-bas, dans

le pays d’accueil, de nouvelles opportunités sont offertes pour poursuivre leurs études.

Tableau n° 24 : Répartition des jeunes universitaires selon le désir de migrer seul ou accompagné

Désir de migrer seul(e) ou accompagné (e) | Fréquence Pourcentage
Seul(e) 380 49 %
Accompagné(e) 395 51 %

Total 775 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes
universitaires 18-29 ans au Liban
51% seulement de nos enquétés désirent migrer accompagnés que ce soit de leurs
familles, leurs parents, leurs amis, leur conjoint(e) et cela va engendrer des mutations a
plusieurs niveaux dans la société libanaise que ce soit démographique, social,
¢conomique ... Une fois partis accompagnes, cela veut dire que la migration sera
définitive et pas de retour au pays d’origine.

49% désirent partir tout seul.
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Photo n® 1: Le Hall de départ a I’aéroport International de Beyrouth, photo
prise le 10 Novembre 2021, crédit @Suzanne Menhem

Photo n°® 2 : A I’aéroport International de Beyrouth, Photo prise le 31 Décembre 2021,
crédit @Suzanne Menhem

Photo n° 3: Les adieux des proches (frere et Photo n® 4 : Les adieux des meilleures amies a
sceur) a l’aéroport International de I’aéroport International de Beyrouth, Photo prise
Beyrouth, photo prise le 15 Janvier 2022, le 30 Janvier 2022, crédit @Joelle Khattar

crédit @Maria Perisinakis
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Tableau n° 25 : Répartition des jeunes universitaires selon le choix du continent de destination :

Destination Fréquence Pourcentage
Europe 390 50.32 %
Amérique 187 24.1 %
Asie 72 9.3 %
Australie 60 7.75 %
Afrique 1 0.13 %
Les personnes qui n’ont pas encore choisi leur destination 65 8.,40%
Total 775 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban

Parmi les 775 personnes qui désirent migrer 710 personnes seulement ont répondu a la
question du choix du pays de destination et les autres 65 personnes (8.4%) n’ont pas

encore choisi la destination.

Plus de 35 destinations ont été citées par nos enquétes réparties sur les 5 continents. La
majorité des jeunes qui représentent 50.32% désirent migrer en Europe (France,
Angleterre, Belgique, Espagne, Bruxelles, Finlande, Hongrie, Italie, Hollande, Russie,
Allemagne, Danemark, Turquie, Chypre, Suisse, Suéde, Ukraine). La France occupe
I’effectif le plus élevé, 244 personnes 1’ont choisie (31.4%) et ceci est dii aux facilitations

proposeées.

44 personnes (5.6%) ont choisi 1’ Allemagne et 35 personnes (4.5%) la Turquie surtout
les jeunes étudiants. Un peu plus du quart ont choisi en second lieu I’ Amérique (Canada,
Brésil, Chili, Etats Unis). Le Canada occupe la deuxiéme destination, 139 personnes I’ont

choisi (17.8%), ensuite viennent les Etats Unis dont 44 personnes les ont choisis (5.6%).

10.1% de nos enquétés ont choisi I’ Asie / les Pays du Golfe (Dubai, Abou Dhabi, Arabie
Saoudite, Qatar, Oman, Palestine, Iran, Chine, Korea, Singapour, Koweit, Jordanie) :
Dubai occupe le premier choix de destination parmi les pays asiatiques, et 'UAE le

deuxiéme choix.

L’ Australie et la New Z¢élande occupent 7.75% des réponses recueillies de nos enquétés.

L’ Afrique reste une destination que les jeunes choisissent mais pas fortement.

De nouveaux corridors de la migration ont été sélectionnés par les jeunes comme de

nouvelles destinations entre autres la Turquie et le Singapour pour le travail.
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Tableau n° 26 : Répartition des jeunes universitaires selon la perception du futur dans le pays

d’accueil

Perception du futur dans le pays d’accueil | Effectif Pourcentage
Treés Positive 204 26.3 %
Positive 304 39.2 %

Je ne sais pas 250 322 %

Trés négative 14 1.8 %
Neégative 3 0.5 %

Total 775 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban
39.2 % de nos enquétés déplorent que leur perception du futur dans le pays d’accueil est
positive et 26.3 % tres positive. Par contre, 32.2 % ne savent pas encore ce que leur cache
I’avenir dans le pays d’accueil et a peu pres 2.3 % leurs réponses ont vari¢ entre

perception négative et tres négative.

100%
98%
96%
94% o
92%
90%
88%
86%
84%
82%

La crise La crise La révolution du La crise L'éxplosion du
financiere politique 17 Octobre sanitaire port de
Beyrouth 2020

M Fréquence M Pourcentage

Figure n’1 : Répartition de la décision de la migration chez les jeunes universitaire suite aux crises
multiples qui frappent le Liban (Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la

migration des jeunes universitaires 18-29 ans au Liban).
La littérature sur les migrations suggére qu’une plus grande propension a migrer chez les
jeunes est une combinaison des facteurs socio-économiques, culturels et psychologiques
(Fourage, D. & Ester, P., 2007) ; (Van Mol, C., 2016) Van Mol 2016). Dans cette question
les enquétés ont pu choisir plus qu’une option pour les raisons de migration. Les crises
poussent les jeunes Libanais a vouloir partir, 89.5% de nos enquétés envisagent le départ
a cause de la crise financiéere qui marque le taux le plus élevé. La crise politique marque
67.5% du choix parce qu’elle n’offre aucune perspective dans le pays. 48.5% ont choisi
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I’explosion de Beyrouth, ce drame vient s’ajouter aux deux crises précédentes et pousse
les jeunes a prendre la décision de partir vivre a 1’étranger. 35% ont choisi la crise
sanitaire. Et en dernier lieu, 33 % des jeunes n’ont plus de choix que partir surtout, a

cause de la révolution du 19 octobre 2019.

Tableau n° 27 : Répartition des jeunes universitaires selon I’attitude de migrer définitivement dans

un autre pays dans les 12 prochains mois

Déménager définitivement dans un autre pays Fréquence Pourcentage
Oui 523 67.5%
Non 252 32.5%
Total 775 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban
67.5% choisissent migrer définitivement, c’est un pourcentage tres €élevé surtout pour
cette jeunesse, compte tenu de la situation au Liban, ceci revient au taux de chdmage dans
le pays, a I’absence de stabilité et d’opportunités de travail depuis 2019 et les 32.5%
preféerent migrer pour une courte durée gardant un espoir de retourner au cas ou la

situation dramatique dans le pays s’améliore.
Tableau n° 28 : Répartition des jeunes universitaires selon la préparation des documents pour la

migration

Documents de la migration | Fréquence | Pourcentage

Oui 207 26.7 %
Non 568 73. 2%
Total 773 100 %

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban

26.7% seulement de nos enquétés ont commencé a préparer les documents nécessaires
pour le voyage, motivés par la volonté d’émigrer et pour plus de précautions compte tenu
de la situation au Liban. 73.2% de nos enquétés n’ont pas encore prepare leurs documents.
Et ceci est un effectif assez élevé vu que les autres vont les préparer au fur et a mesure

pour sortir de la situation que traverse le pays.
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Figure n° 2 : Répartition des jeunes universitaires selon la principale raison pour la migration
(Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban).

La principale raison pour migrer, évoquée par les jeunes enquétés, est chercher un
meilleur avenir qui atteint 84.5% ainsi ils peuvent vivre en stabilité sociale et arriver a
subvenir aux besoins de leurs familles. 75 % décident de migrer pour avoir de meilleures
conditions économiques, 53.6% choisissent comme premiére raison la poursuite des
études, ils décident de quitter le Liban afin de continuer leurs études. Plusieurs jeunes
trouvent actuellement que la poursuite des études a 1’étranger peut leur faciliter I’accés
aux visas pour pouvoir sortir du Liban. 68% des jeunes vont quitter suite a 1’effondrement
économique dans le pays. 55% vont quitter pour trouver un emploi/faire une carriére, par

rapport a ces jeunes, ils peuvent partir vers de nouvelles et meilleures opportunités.

304



300

250 ===
21/0
200
150
100 2)35e)
’—1-3%—‘ 161 162
50
75 68
0 248% P—g@%l
X < X o S <
Q,Q Q}QJ - b@ R \\{\« ) 6‘24 e\)‘ +b
S & © P O N\ 3
QQ’ N Qf\ 0 O O O Q:b
. X S Q/\O (] Q:o @Q (2
Q N > N & <
& g & R X &
3 <R \)b R N4 &
X (4
v & NZ & O
S >
& 3 & &
(\(/ \){') QC' <</Q
Q\be P Qx&

EFréquence MEPourcentage

Figure n° 3 : Répartition des jeunes universitaires selon les moyens pour financer leur voyage

(Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban).

Les réponses sont multiples en ce qui concerne la question du financement du voyage des

jeunes libanais, 31 % de nos enquétés sont financés par leurs parents parce qu’ils

dépendent toujours d’eux. 21% ont eu des bourses d’étude et de mobilité. 20.8 %

seulement vont s’endetter pour financer leur voyage, par rapport aux jeunes, ils vont

quitter a tout prix méme si les moyens ne sont pas disponibles, ils vont vivre I’aventure.

Une fois arrivés dans le pays d’accueil et aprés avoir commencé le travail, ils vont

rembourser la dette. 10 % comptent sur I’autofinancement, ceci met 1’accent sur la

persévérance de ces jeunes d’avoir travaillé et autofinancé leur voyage et 8.8% ont eu des

entraides des réseaux des migrants de la diaspora libanaise.

Tableau n° 29 : Répartition des jeunes universitaires selon le contact avec les réseaux des migrants

ou la diaspora libanaise dans le pays choisi

Contact avec les réseaux de migrants/ la diaspora libanaise | Fréquence | Pourcentage
Oui 213 27.5%
Non 562 72,5%
Total 775 100%

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban
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Les réseaux de migrants jouent un réle majeur pour faciliter la décision de migration. Ces
réseaux peuvent a un moment donné prévaloir sur les déterminants économiques de la
mobilité transfrontaliére et exercer un fort effet d’attraction pour le pays d’accueil.
27.5% ont répondu qu’ils ont un contact avec le réseau des migrants ou de la diaspora
libanaise dans le pays choisi. Le lien est maintenu par le biais du téléphone, des réseaux
sociaux entre les jeunes et les personnes qui ont émigré avant eux. Ce mode de
communication semble trés répandu pour faciliter a connaitre la situation des personnes
ou de leurs proches qui vivent a 1’étranger. Ce contact leur permet d’avoir une idée plus
précise sur ce qui les attend dans le pays d’accueil, et leur facilite la tache une fois arrivés
dans le pays ainsi que leur intégration. Par le biais des réseaux des migrants et leur

soutien, ces jeunes peuvent trouver un emploi.
Tableau n° 30 : Répartition des jeunes universitaires enquétés selon la perception de I’avenir dans

le pays d’accueil

La perception de I’avenir Fréquence | Pourcentage
Tres positive 204 26.3%
Positive 304 39.2%

Je ne sais pas 250 32.2%

Tres négative 14 1.8%
Négative 3 0.5%

Total 775 100%

Source : Enquéte réalisée par les chercheurs sur la décision de la migration des jeunes

universitaires 18-29 ans au Liban
39.2% de nos enquétés ont une perception positive de leur avenir dans le pays d’accueil
avec les pénuries qui s’aggravent partout au Liban, au moins pas de défaillances qui se
multiplient en ce qui concerne ’eau, le carburant, 1’¢lectricité... Par rapport aux jeunes
le travail ne va pas leur colter plus qu’il ne leur rapporte, ils ne regrettent rien, 32.2 % ne
savent pas encore comment va étre leur perception future, ils ajoutent « quand
méme notre avenir ailleurs sera mieux qu’au Liban », 26.3% leur perception est trés
positive surtout qu’ils seront loin des problémes qui ne s’arrétent pas de s’aggraver au
Liban, au moins pas d’anxiété ni d’instabilité et 2.3% leur perception varie entre négative

et trés négative.

6. Conclusion :

Le phénomeéne migratoire est tellement omniprésent au Liban, qu’il a attiré 1’attention de

nombreux chercheurs au cours de ces dernieres années. En effet, de plus en plus d’études
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ont tenté¢ d’identifier 1’impact que peut avoir cette migration et les défis qu’elle
risque d’introduire au sein de la société libanaise. Cependant ces études accordent peu
d’importance a son impact sur les jeunes. Le présent article a tenté d’¢lucider cet aspect
du theme de I’impact des crises multiples au Liban sur la décision de la migration des
jeunes universitaires (18-29 ans) qui peut constituer la clé de leur avenir.

Portés par I’espoir d’un profond changement de la vie, des jeunes universitaires ont
participé massivement aux manifestations au Liban fin 2019, pour revendiquer des
réformes. Mais face aux crises qui s’aggravent dans le pays, en plus de 1’anxiété que
vivent ces derniers, surtout au niveau de la sécurité sanitaire, du travail, de 1’éducation,
de la nourriture, de I’infrastructure (électricité, internet). Ils sont désormais devenus des
migrants potentiels qui révent de quitter le pays dans 1’espoir de batir leur avenir ailleurs
et qui resteraient a priori d’aider leurs familles dans le pays d’origine. Ils sont censés de
recommencer leur parcours en adéquation avec leurs compétences dans les pays d’accueil
parce que I’essentiel pour eux est de trouver la stabilité a plusieurs niveaux sécuritaires,
économiques, politiques et sociaux pour concrétiser leurs projets futurs.

Nous sommes en face une épée a double tranchant, I’avantage est le bénéfice du pays
d’accueil de ce capital humain et I’inconvénient réside dans la fuite de cerveaux qui prive
le Liban des compétences dont il aura besoin.

Le Liban risque toutefois de perdre ses ressources humaines les plus compétentes et les
plus jeunes. Les jeunes universitaires sont 1’avenir de notre pays, ¢’est grace a leur en-
thousiasme que nous révons d’un meilleur futur dans le pays. lls contribuent a la produc-
tivité a plusieurs niveaux : économique (c’est eux qui peuvent créer de nouvelles oppor-
tunités de travail, investir dans le pays), social (la vie sociale, promouvoir leurs contribu-
tions al’autonomisation des parents, des communautés...), politique (participer a la vie
politique), démographique (la fécondité, le mariage, la jeunesse de la population et non
pas la vieillesse, la diversité) ajoutons le changement et 1’interaction dans le pays. Pas
de vision future de la part du Gouvernement Libanais surtout pour les jeunes. Une nou-
velle perspective s’ouvre : Jusqu’a quel point le Gouvernement Libanais serait-il capable
de mettre en cours des politiques d’Etat pour les jeunes libanais dans les années futures
pour motiver et encourager ces derniers a rester au Liban surtout durant les moments de

crises ?
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A summary of Key Points, with select ethnographic
passages, of The Diasporic Condition: Ethnographic

Explorations of The Lebanese in The World

Ghassan Hage?

Since the middle of the nineteenth century Lebanon has become a
diasporic country par excellence. The Lebanese around the world
are many. Brazil alone has many more Lebanese than Lebanon.
Today, it is safe to say that around two to three times more people
of Lebanese descent live outside than inside Lebanon. Those of us
who have grown up exposed to Lebanese culture are saturated with
migratory themes. References to migratory birds, to lovers
separated by migration, to yearning for back home, to yearning for

the return of those who left, abound.

THE

DIASPORIC
CONDITION

ETHNOGRAPHIC
EXPLORATIONS
OF THE LEBANESE
IN THE WORLD

Although only about 10 percent of immigrants continue to have Lebanese citizenship, a

far more substantial number of emigrants remain attached affectively, economically and

politically to Lebanon in some way or another. They continue to be an integral part of the

Lebanese social formation. It can be said without exaggeration that, in relative terms, no

country has a diasporic existence as extensive as the Lebanese. This does not only mean

that there are many Lebanese overseas. It also means that every village in Lebanon can

look like a United Nations convention. People’s first name ranging from Arabic to French

to English to Spanish and Portuguese. What’s more, even in remote parts of the country,

it is common to hear people speak combination of languages: ‘Wlik yalla, ta’a la hoan,

por favor, viens ici, ya habibeh, come on!’

! Year of Publication: 2021, Publisher: University of Chicago, Press: Chicago
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It is certainly the case that, in relative terms, no country has an as extensive diasporic
economy as Lebanon. Today as the Lebanese national economy is in ruins, many

Lebanese can only go on living a minimally normal life because of remittances.

Behind these remittances is a transnational reality, made of a variety of networks of
kinship, economic, social, affective and cultural ties and affinities. This reality constitutes

the wider terrain in which the research for “The Diasporic Condition” was conducted.

The easiest way to define The Diasporic Condition is to say that it is the way the Lebanese
experience having a transnational existence. My argument is not that this way of
experiencing life is unique to the Lebanese or to other diasporic populations. It is rather
that these experiences are much more clearly present, prevalent, intense and salient
among diasporic populations like the Lebanese. There is no doubt that many people today
are located at the intersection of various diasporic cultures, and most people will

recognise what | describe as something that is not entirely foreign to them.

Here are some of the key features of the diasporic condition described in the book that |
want to go through tonight:

First, there is what I call ‘the internationalisation of the space of viability’. Diasporic
culture involves a consciousness of the whole world as a space where one can make a
living, or, as they say, pursue ‘the good life’. To be sure, in Lebanon as elsewhere in the
Mediterranean, the consciousness of a global reality made out of different people living
around the world pre-exists capitalist modernity. But it is not the consciousness of this
global reality that interests me here. | am trying to highlight the moment someone in a
village in a remote part of Lebanon stop thinking that to make living they are restricted
to the village itself, or to the region or Tripoli or even Beirut. Rather, they raise their head
and say: I wonder where in the world I can go? Mmm.... How about Nova Scotia? ...
This, when it happens, is quite a significant change in consciousness and in the ways of

perceiving the world.
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Chapter One, Lebanese Capitalism and the Emergence of a

Transnational mode
Of Existence, page 29.

“Migration from the village started a bit later than in the rest of Mount Lebanon,”
Mireille tells me. She is the only person who has an arts degree (sociology) in the
village and aspires to write a social history of the village herself (although since
I met her in 2000, she subsequently migrated to Australia and now lives in
Canada). “Migration from the village was late partly because of its marginality
within Mount Lebanon itself, but it’s also in part because silk growing lasted
longer in the village than elsewhere. It is well known that migration intensified
when the silk industry went in decline. But not so in the village. There was still a
kerkhana (a silk spinning mill) operating here during World War I. It was
providing the British army with silk for making parachutes. It was owned by my
grandfather. When it stopped operating, my grandfather decided to move

overseas.

He already had a son in Australia, a son in Brazil and a brother in Canada. His
daughters, including my mother, all remained either in the village or in Beirut. He
was still an energetic man, but he had never migrated before. He thought the time
had come to go and invest the money he had, thanks to the kerkhana, somewhere
overseas. My mum told me that he spent more than a year trying to work out
where to go to make a living. She said ‘he was like a kid looking at chocolate
shelves in the supermarket trying to work out what to buy.” Every night over
dinner he would say ‘that’s it, I’ve decided I am going to...” and every night it
would be a different place. Finally, he went to Brazil.” While not everyone had
the luxury to treat their migration “like a kid looking at chocolate shelves,” the
more important dimension to note here is the capacity to see the entire world as a
space where one can potentially make a living, which by the turn of the century

had become a far more generalized social fact.

Closely linked to this internationalisation of the space of viability is the equation of
migration with being. Though not everyone needed, desired or were able to migrate, still

migration was like an alternative force of gravity pulling people towards it as a path in
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life. So if those migrating had to explain that they are not staying put, those staying put
had to also explain as to why they were not migrating. It was as if those who didn’t
migrate needed to justify themselves to themselves and to others. In some ways its like

to migrate or not migrate becomes equivalent to ‘to be or not to be’.

Chapter Two, One being propelled into the World, page 39

Mehj, 13 June 2002

Rose was talking to me as she was cutting the parsley for the tabouli salad. She
is a proud and tough woman. She taught French at a primary school in the town
of Jbeil for more than thirty years. She retired last year. Her husband is sitting in
the lounge. He is 76 and moves with difficulty. She is ten years younger. As many
in Mehj explained to me, Rose has always been known in the village as “ikht il’
rjehl” (the sister of men). This is a common Lebanese term for strong-willed
women. The term has no sexual connotations. It is more a behavioral, gender-

based definition.

Soon | discovered that Rose was not liked by any of her brothers and sisters.
Indeed, they are quite openly hostile to her. They have described her to me as
selfish, scheming, interfering, and worst of all, they all hated the way she deployed
her being a French teacher to intimate a sense of status distinction. | initially tried
to convince myself that all the family’s prejudices were simple sexism toward a
strong woman so | showed her a lot of solidarity which she repaid by often inviting
me for dinner and telling me endless stories about the village and its people.
Although I never stopped showing her some solidarity, soon, and partly because
of how she spoke of other people, I also found myself sympathizing with the way

the rest of the family perceived her.

The dislike that the family had toward Rose never translated into complete
ostracization. She is always invited and is always present at family gatherings.
But this dislike has indirectly led, and as far as | can see, without any
premeditated scheming, to a rather severe punishment. The rug of family networks
needed to migrate has been pulled from underneath her feet, or more exactly from
underneath her son’s feet. Her son, Robert, was in jail for forging checks in a
desperate attempt to save the business he had inherited from his father from
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bankruptcy. As she was cutting the parsley and explaining to me what happened
to her son, she was waving her knife looking particularly bitter and threatening.
She was directly blaming her niece and nephew in Gatineaux. “We didn’t want
Robert to take over the business,” she said. “We wanted to sell it. It was in the
middle of the war and nothing was going well. It was migration or nothing. I
begged them but they simply provided excuses. | looked after them more than their
mother did when they were kids, and they left my son here with nothing to look
forward to. Are we not allowed to live as well? They are all des salauds (bastards).

They could have helped him, but they left him here to rot instead.”

This linking of migration with life and non-migration with “nothing” and with
“rotting,” but only by those who are in the grip of an unfulfilled migratory desire,
is one of the most enduring associations at the heart of diasporic culture. | have
met in both Jalleh and Mehj people who were not interested in migrating. What
was interesting was the way they invariably acted as if they were resisting
migration. That is, while they did not desire it, they were unable to be indifferent
to it. One man kept declaring to me that he didn’t want to migrate and that he was
“contented” in Lebanon. He repeated the word so often that I became suspicious

that maybe he really couldn’t migrate, and so was making a virtue out of necessity.

But soon enough, when | got to know him and his family better, | realized that he,
in fact, could easily migrate if he chose to. He was genuinely content to stay. |
had to work on my inherent cynicism vis-a-vis the concept of contentment and
stop putting it in scare quotes every time | used it. It made me appreciate how
radical the affect of “being contented” is in the face of “the desire to improve and
progress” that is the dominant ethos of capitalist modernities. More importantly
for our immediate ethnographic concerns here, | also realized that his need to
repeat that he is contented was a form of incantation. It worked as a counter-spell
aimed at protecting him from being captured by migration. Clearly, the latter was
experienced, even by the non-believers, as a dominant ensnaring force permeating

the place.

One of the book’s arguments is that this internationalisation of the space of viability is
one of the key ways the Lebanese experienced capitalist modernity. The other was the

rise of the silk industry as French manufacturers became interested in the quality of
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Lebanese silk. While the Lebanese like to highlight how the silk industry led to the
capitalist modernisation of Lebanon in general, in fact this modernisation was very
patriarchally gendered. Many if not most men did not enthusiastically embrace the spirit
of capitalism. They felt it dishonouring to work for wages.

They continued to valorise feudal conceptions of themselves as farmers and land-owners
and above capitalist menial work. At the same time, they ambivalently celebrated
women’s entry into the capitalist labour force by enjoying the extra income it provided
while at the same time feeling threatened by the freedoms it entailed. This division and
the patriarchal affect that accompanies it continues in some places even today. It played

and still plays a major structuring force in diasporic culture.

Chapter Four, From Ambivalent to Fragmented Subjects,
page 73

| first met Hind in Melbourne. She had just finished high school and was working at her
parent’s restaurant. She hadn’t done well in her VCE (Victorian Certificate of Education)
and didn’t think she could get into university but expressed the desire to do further
studies. We had a long chat about what she needed to do. Five years later, | was visiting
her parents, they tell me that she had gone to live in Auckland. | mentioned to them that
| was going to Auckland for a conference so they asked me if I could take a package for
her. I did and that’s how I got to meet her there. I asked her if she still wants to go to
university. She said she did, ‘but first I had to get away from Melbourne and from my
family’. I was surprised as I thought her family environment was nice and her parents
loving. So | asked why. Her reply was interesting. She said that she found herself
increasingly sucked into working at the restaurant and that working for her father was
intolerable.

You know, he doesn’t do anything other than act like the lord of the manor,
He is great when he’s welcoming people to our house or to the restaurant,
you know, the way he welcomes you. But as you know his English is not
so good and he doesn’t try to improve it... and he makes Mum do all the
work. She cooks, she cleans, she even carries boxes, and whenever
someone comes from the council or the government for whatever issue, he

also gets mum to deal with it. He doesn’t even like to handle money, except
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receiving it and spending it. But, at least, he likes spending it on us. At the
same time, when Mum is dealing with men, the very men he doesn’t want
to deal with, especially if they are Anglo-Australian and young, he gets
really jealous. And he has a bad temper. He has never physically touched
any of us but he can throw some unbelievable tantrums. He becomes really
detestable. Then, late in the evening, after we finished cleaning the
restaurant, especially if he’d thrown a tantrum during the day, he would
come to Mum, sometimes he even starts crying, and he say ‘I don’t know
how you can cope with me, yaa habibti enteh (my darling), wallah enteh

Maryam 1’ Adrah (God is my witness, you are the Virgin Mary)’.

I'’ve seen it happen again and again. I tried to get Mum to challenge him,
but she wouldn’t do anything. She would tell me ‘enteh ma btefhameh
shee’ (vou don’t understand anything). It’s as if being told that she was
Maryam 1’ Adrah is enough for her. | found myself having to continuously
cope with this. I also found myself like Mum increasingly doing all the
restaurant work (sometimes just to relieve her). I was increasingly saying

to myself that | had to get away from all this.

‘One day, dad asked me to get a box of Coke from the back shed to stack
the fridge and when | went to the back an Anglo-Australian male friend of
mine called in to see me and we started chatting in the backyard. Suddenly
Dad barged in on us furious and acting as if he was waiting for the box of
Coke. He started shouting at me and telling me things in Arabic and
suddenly decided to speak English just to tell me ‘you good for nothing...
nothing!’, right in front of my friend. I was embarrassed and started
crying. That night, I was watching TV, and dad came in. | was still very
upset and I didn’t talk to him. He started crying and he said to me ‘yah
habibteh | am sorry, walla enteh Maryam 1’ Adrah’. I knew straight away

that | had to leave the place as quickly as possible.

A month later I got invited to spend a week visiting some high school
friends in Auckland. I went. After a few days with them I just decided that
| was not going back. I had enough of working in the restaurant and being

Maryam I’Adrah. And I haven’t gone back since. Mum and Dad weren'’t
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happy of course and they tried everything but in the end they’ve coped

with it well.”

The other feature that was part of this process of internationalisation of the space of
viability is what I have called ‘a permanent state of comparative existence’. Being able
to compare life in the present, the past and the future has always been considered part and
parcel of the rise of a modern consciousness. What makes for the specificity of diasporic
modernity is that the comparative logic is more spatial than temporal. It is always both,

but with diasporic modernity comparative spatiality becomes far more pronounced.
Chapter Three, Diasporic Anisogamy,
page 49

San Francisco, March 2001

I’'m visiting Vivianne, who left Mehj five years ago (in 1996) to do Museum
Studies at the University of California Santa Barbara. There she met Jack from
LA. They married three years ago, and they live in San Francisco. | first met them
in Mehj during the initial period of ethnography in the village. They were visiting
and | had a good time chatting to them both, particularly as they had a good
awareness of the colonial questions surrounding ethnology museums in the US.
They invited me to visit when | was nearby in the US, so I did, and we were having
a Sunday lunch at their place. They invited another Lebanese American couple
Diane and Steve who they thought I'd like to meet. We were talking about holidays
when the conversation took an interesting turn. “Can you ever see anything and
enjoy it for what it is?” said Jack half-jokingly to Vivianne. He is complaining,
partly to her, partly to all of us sitting at the table, that when they went recently
on a Grand Canyon holiday and were enjoying the breathtaking views,

Vivianne said: “It reminds me of the Qadisha Valley.” “I mean, man, this is crazy,
right?” he said exaggerating his sense of outrage for comic effect, “I’ve been to
the Qadisha Valley and I loved it. But it’s just one damn valley. How can you go
to the Grand Canyon and think of the Qadisha Valley? Come on! And it’s always
like this,” he said, “we go to see this and it reminds me of that. Is there anywhere
on earth thar can be seen and that doesn’t remind you guys of something in

Lebanon?” “That’s so true, ” said Steve, laughing, “Diane does that, I mean, how
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many ‘reminders’ of the whole world can one fit into a couple of square meters?”

“It’s 10,452 km? thanks” said Diane.

Between the joking and the outrage, Jack and Steve were touching on a defining
feature of the diasporic condition. It is actually quasi-impossible to see something
and “enjoy it for what it is.” If you are being taken somewhere with Lebanese
people, they usually do the comparison for you before you get there: “You wait

till you see this, it’s exactly like x.”

When | first arrived in Sydney in 1976, | was quickly taken to Bulli Pass, about
100km south of Sydney. | was told it provided a mountain-to-sea view “exactly”
like the view from Our Lady of Lebanon in Harissa. A considerable amount of
time while driving there involved listening to people speak about their memories

of Harissa. | remember

very clearly my uncle, who was driving us and who was born in Australia and had
never been to Lebanon, telling me something like: “the more we take people to

Bulli Pass, the more I know about Harissa.”

This permanent state of comparative existence is not only experienced in the lands
of migration, where every situation, every object and every street angle is haunted
by another situation and another experience of a similar object and a similar street
angle, but in Lebanon as well. The moment diasporic modernity as a cultural form
became the very medium in which, and with which, people start to think
themselves, their relations and the issues they confront, a permanent transnational

comparative logic takes hold of the modern subject. It is an integral part of the

internationalization of the space of viability... If one is contemplating
studying, it becomes impossible not to ask, should I study locally or
overseas. Even if a Lebanese villager applies for a job in a factory, it
becomes impossible to think it without her wondering how different
it would be to do the same job in Sydney or Detroit, etc. To be sure,
comparative logic as such is not specific to the diasporic condition.
The modern European experience is also impossible to think without

a comparative logic that is both spatial (e.g., comparing the city and
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the country) and temporal (e.g., comparing before and after). What
distinguishes diasporic modernity is that it entails accentuating the

spatial at the expense of the temporal.

But there is an equally important, diaspora-specific, feature of this comparative logic.
When people like Vivianne look at one thing and says “it reminds me of ...” they are not
usually making an intellectualized, socially, and affectively neutral comparison. Implicit
in this “it reminds me...” is also at least a hint of a reciprocal economy consisting of an
exchange of national offerings. That is, in the case of Vivianne above “it reminds me”
involves saying to Jack something like: “thanks for showing me some of what your nation
has on offer [i.e. the Grand Canyon], my nation also has something that is grand and

beautiful on offer for the visitor.” My nation is really the most beautiful nation on earth.

Diasporic comparisons, then, involve an exchange of valorized attachments to people,
places, food and many other things. This exchange however is always grounded in an
unequal relation. Unequal not for the usual reasons analysts refer to such as
underdevelopment, colonisalism, racism etc... but the inequality I highlight in the book

is grounded in a more specifically diasporic injury.

From the very moment they are captured by diasporic modernity, the moment they
launch themselves into the world and interact with other people, even when they claim
the spirits of their Phoenician ancestors and portray themselves triumphantly as a world-
conquering people, the Lebanese, in fact, see themselves in one important regard, and
before being seen as such by racist others, as a lesser people. They see themselves as such
and are ashamed of this self-perception. This is not because they internalize the racist
developmentalist schema of western colonialism, which sees the world in terms of
“advanced” white people and “backward” third-world people. Although, to be clear, they
do internalize this racist schema and position themselves ambivalently within it. This,
however, does not explain how such a conception of oneself as a “lesser people” is present
even when they migrate to third-world countries in Africa and Latin America and where
many of them wholeheartedly adopt a western racist conception of the locals and the

natives.

What is behind this perception, then, is not the assumed degree of modernity and

capitalist development but something much simpler. It is a conception of oneself as
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someone belonging to a country that lets go of its children because it is unable to care for
them. Or as a Venezuelan Lebanese poetically put it to me: “we are the people whose
country could not keep them.” It is this primal sense of injury that makes for an unequal
relation with those whom they consider as ‘the people whose country could keep them’.
This relation is at the heart of what I refer to in the book as ‘diasporic anisogamy’ (the
term anisogamy is a technical anthropological term referring to marriage, but more

generally a system of reciprocal exchange, between parties with unequal status).
Chapter Three, Diasporic Anisogamy,page 54

One evening in Melbourne sitting having dinner with my informants’ family,
George was lamenting the fact that Australians still think of Lebanon as “a desert
with camels.” He started boasting about how beautiful Lebanon was and how
ignorant Australians are. George’s son couldn’t help himself interjecting and
saying: “yes dad, but the fact still is that it is you who migrated to Australia; it is
not the Australians who migrated to Lebanon.” “So what?” replied his father,
totally evading the fact raised by his son, “just because they are rich doesn’t mean

they are better than us.”

Again and again during my fieldwork, the fact that it is “the Lebanese who
migrate” comes up in ways reminiscent of some injuries of class: a source of
shame that needs to be hidden. The deep nature of this injury emerges most in the
many ways it is evaded and swept under the carpet within Lebanon’s diasporic
culture itself. Indeed, one can say that the whole mythology of the enterprising
Lebanese is partly an attempt to elide and not fully come to terms with the source
of this injury: Lebanon’s relative poverty and its inability to offer its people an
acceptable distribution of economic wellbeing and sources of existential mobility.
Despite the propelling power of the migratory impulse the Lebanese diasporic
subject is always riven with ambivalent feelings set in motion by this primal
injury: a love for Lebanon and one’s family, a shame that Lebanon is unable “to
keep one’s people,” a shame for experiencing this shame and the desire to protect

what is good about Lebanon despite this injury.

One common mode of handling this is through a splitting of Lebanon into a bad

and a good side, with the split itself aimed at “protecting” the good side.
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Sometimes the split is gendered: “Lebanon is a good lovely caring place (female).
It’s sad that we don’t have a state (male) that is capable of protecting and caring
for this goodness and distributing it among the whole population”; “if it weren’t
for the Lebanese state and what it has done to us, who would want to leave
Lebanon?”; and “this country is heaven. The politicians turn it into hell. But for
me it remains heaven. That’s how I feel, I feel I am forced to leave heaven.”
Sometimes the split is between Lebanon as nature (good) and Lebanon as people
and society (bad), such as with the well-known joke: “when God created the
natural world the countries surrounding Lebanon got very jealous and said ‘that’s

not fair, why did you make Lebanon so much more beautiful?” God agreed so he

proceeded to create the Lebanese to even things up.”

It is not surprising that it is racists, who, if anything, are experts in hurting people, often
try to bring out this injury into the open with taunts such as ‘well if your country is so
great why did you come here?’. This is why an anti-racism that confronts this injury

directly, rather than work on hiding it, is an anti-racism built on far more solid ground.

There is, beside anisogamy, one other big word introduced in the book. It is actually the
most cental concept in the book. It’s called lenticularity. It is an argument that the
diasporic condition is characterised by the simultaneous inhabitance of a multiplicity of
realities. This is perhaps the most intellectually demanding dimension of the book as it
involves a break with common sense. We take it for granted that we can only occupy one
space at a time. We cannot be in Redfern and St Kilda at the same time let alone be in
Australia and in Lebanon simultaneously. In diasporic discourse subjects are always
shown to be in one place or another, or at best torn between two places. This why the
concept of ‘memory’ does a lot of work in this discourse. You can be in Sao Paolo and
remember your village in Lebanon. No problem. But if you try and tell someone that
diasporic people often experience being situated in two places at the same time they’ll
think you’ve taken some tablets that you shouldn’t be taking. Or, at least, that you
shouldn’t be writing and talking social science while you’re prone to fantasy and science-
fiction. While I am certainly not out to convince you of anything here, | can assure you
that, at the very least, | make a pretty good case concerning the importance of being able
to think the inhabitance of multiple realities that the concept of lenticularity aims to

convey.
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Chapter Five, On diasporic Lenticularity,
page 93

Paul was holding his baby son Chafic, named after his grandfather, on his arms
and showing me around his new house in Boston. We got to the loungeroom and
he had some modern furniture with a large Elvis poster and some Elvis
memorabilia that Paul, a great fan, got from Graceland. In one corner, however,
he had a bar built with stones very much like the stones used to build traditional
Lebanese houses — darker stones marked an unmistakable Lebanese cedar. On
the shelf were two arghilehs and on the floor next to the bar’s entrance was a jurn.

The whole thing was a festival of Lebaneseness.

“If you look on this side, this is all Elvis, this is my America,” he said. “If you
look on this side, this is my Lebanon, look there’s even a photo of the village
here.” At that moment, his son Chafic emitted an unintelligible sound as if
understanding what his dad was saying. Paul turned to his son and said in baby
talk, “‘yes, America and Lebanon.” He then lifted his son and turned him so he
faced the lounge and swiveled with him a number of times so he can intermittently
face the Elvis saturated part of the lounge and the Lebanese bar saying: “see.

America, Lebanon. America. Lebanon. America. Lebanon.”

This illustration takes us a bit of the way in exemplifying along thinking the inhabitance
of multiple spatialities. But, while graphic, it is in another way very specific, in that the
two coexisting inhabited realities that it allows us to see are much too neatly divided:
America on the left, Lebanon on the right. In general, the relational points that form the
metonymic basis for the creation of “Lebanon” and the points of attachment that create

the place where one has migrated to are not so precisely divided....

Lena is speaking to me sitting in her lounge room in Sdo Paulo, her daughter looks like
her mother and as such helps situate her in Lebanon, but the daughter also has a very
Brazilian accent which firmly situates Lena in Brazil. The morning cup of Lebanese
coffee they drink takes them to Lebanon, while the P&o de queijo situates them in Brazil.
Thus, Lena can be relating to her daughter’s looks, the smell of Lebanese coffee, a photo
of her dad, the Lebanese music playing in the background, all of which work to situate

her in Lebanon, while at the same time, her daughter’s accent, the breakfast cakes, the
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bills on the table, the tree outside, position her in Brazil. This is not a stable division as
in Paul’s lounge above. The relations to her daughters’ appearance, Lebanese coffee, etc.,
forms a bundle of relationality that works to create a space metonymically related to
Lebanon and situating Lena within that space. But this bundle of relationality is
continuously intermingled with another bundle that situates her in Brazil. The two spaces
do not exist neatly separated from each other but are continuously refracting each other,

as if in constant dialogue. That is what defines a lenticular reality.

Jo has flown from Vermont to visit her mother, Fareedeh, and her childhood home
in the village. Every year in August the whole family meets there. Jo’s brother,
Georges, has also flown from Vermont. They are all sitting on the balcony
listening to ‘Tante Lilianne,’ a friend of their mother and someone they all know

since they were children, ‘reading’ Jo’s cup of coffee.

Lilianne is intensely scrutinizing the coffee grounds left at the bottom of the cup.

She looks up at Jo and says: ‘Ahead of you are two roads’ she says to Jo.

Georges starts laughing. ‘you’re sure it’s not three this time?’ says Georges in a

mocking tone.
‘Shu...ush’ says Fareedeh.

Lilianne is unperturbed. She says to Georges: ‘The cup always shows two roads.

If you can’t cope with that, tough luck’.

Jo looks at Georges and goes: ‘ok. have you finished demonstrating how modern

and sophisticated you are?’
‘Don’t worry about him, keep going’ she tells Lilianne. Lilianne keeps going.

As if to show how unaffected by Georges’ sarcasm she is, Lilliane defiantly
repeats her opening sentence. ‘Ahead of you are two roads’ she says emphasizing

the ‘two’, looking at Georges while doing it.

She returns to looking into the coffee grind. ‘Both roads seem to end pointing to

the same place’ She continues, ‘but the choice is difficult.’

She stops and looks at Jo: ‘You are facing a particularly difficult situation here
for you don’t even seem to have a choice.’ She takes a sip from her own cup of

coffee and takes a drag on her cigarette. ‘One road seems long and full of turns
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but with very few obstacles. The other is shorter... yes... (she scrutinizes the

bottom of the cup again) ... but it seems very risky and dangerous.’
Fareedeh herself couldn’t help interfering this time: ‘must be the road to Beirut’.

Lilianne is now looking at Jo very seriously.: ‘You have to be very careful. For the
danger is not just on the road. The danger is in you. When | look here, | see you.
But you are not on either of these two roads.” ‘They are in you. You are, in
yourself, the two roads’ (enteh binafsik el’ tari’eyn) she said finishing what began
as a classical routinized fortune-telling discourse on this unusual and mysterious

note.

She put the cup of coffee back on the tray in front of her as if angry about what

she just said, muttering ‘uff” as if relieved it’s all over.

Jo looks at her intensely and says: ‘All my life I've been two roads (tool ‘imreh
tari’eyn). It’s always as if part of me takes one direction and the other part takes
another... When | left Lebanon to the US, I always felt that part of me never left.
And now | am here having a holiday but I am also in Vermont. Not just thinking
about Vermont but busy doing things long distance in Vermont. | am never here

or there, I am always here and there’.

» Photo de couverture : https://www.revuegestion.ca/limmigration-entre-

leconomique-et-lidentitaire

336


https://www.revuegestion.ca/limmigration-entre-leconomique-et-lidentitaire
https://www.revuegestion.ca/limmigration-entre-leconomique-et-lidentitaire

L’engagement et I’'implication des
fonctionnaires du secteur public libanais vus
par les gestionnaires : ¢tude qualitative

Ghina Basbous
Sous la direction du professeur

Edmond Chidiac

— Doctorante en Leadership et Gestion des Ressources Humaines
Université Saint-Joseph- Faculté des Lettres et des Sciences Humaines
E-mail :ghina_basbous@hotmail.com

— Professeur Associé
Université Saint-Joseph- Faculté des Lettres et des Sciences Humaines
E-mail : edmond.chidiac@usj.edu.lb



Résumé

En ressources humaines (RH), les recherches sur ’engagement et I’implication, se sont développées dans
les pays occidentaux en particulier aupres des organisations du secteur privé. Cependant, les recherches
liées a ces concepts dans le proche-Orient, plus particulierement dans le secteur public libanais, font défaut.
Nous avons voulu les étudier a travers une étude qualitative aupres de cing gestionnaires de catégories A
et B occupant des postes de direction. La collecte des données s’est reposée sur des entrevues pour ’analyse
des données qualitatives. Plusieurs résultats intéressants ont été obtenus. Il a été démontré que les
gestionnaires du secteur public sont fiers d’y appartenir et de contribuer afin de faire prévaloir I’intérét
commun sur I’intérét personnel. En contrepartie, ils recoivent un respect de la société et leurs postes leur
ouvrent des connexions dans leurs réseaux de connaissances. Les gestionnaires connaissent les facteurs
influencant négativement I’implication des employés mais reconnaissent qu’ils sont incapables d’y
apporter un changement vu le favoritisme politique qui régne dans la fonction publique. Ces gestionnaires
(désignés suite a des concertations politiques) continuent leur itinéraire dans la méme lignée que leurs
prédecesseurs, poursuivant un « legs » en perpétuant les mémes agendas de leurs partis politiques
respectifs. La majorité des gestionnaires ont mentionné les incitations de performance basées sur les
récompenses pour améliorer la productivité des employés a leur charge mais ont aussi reconnu la limite de

leur marge de manceuvre a ce propos.

Cette recherche qualitative est pionniere dans le contexte libanais et malgré les obstacles occasionnés par
les circonstances sociopolitiques et la pandémie du COVID-19, elle a pu contribuer a élargir le champ de
connaissance en matiére de GRH dans le secteur public libanais en soulignant les faiblesses des niveaux
hiérarchiques en termes de prise de décision, de stratégies de motivation et de mesures correctrices dans la

fonction publique.

Mots-clés : Engagement — Implication — Ressources Humaines - Fonction Publique - Liban
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1. Introduction

Le Liban est un pays incluant une population fort diversifiée. Le dernier recensement
officiel a eté effectué sous le mandat francais en 1932 (Maktabi, 1999). Il existe
cependant des données sur la situation démographique et économique de ce pays. Sur le
plan démographique, la population libanaise était estimée a 5,6 millions en 2014 (Word
Bank, 2016). Cette population compte environ 54% de musulmans - sunnites (27%) et
chiites (27%) - et 40,5% de chrétiens (Central Intelligence Agency, 2016). De plus, en
2014, l'espérance de vie moyenne pour un citoyen libanais était estimée a 79,34 ans
(Word Bank, 2016).

Fondé en tant que démocratie parlementaire, le pouvoir politique libanais est partagé
entre les communautés religieuses des pays (confessionnalisme) (Hasbani, 2011). Cet
arrangement a conduit a I’émergence de partis politiques qui reflétent les idéologies
politiques et les croyances religieuses (Salamey, 2014 ; Youngblood Coleman, 2015).
Ces partis politiques libanais ne sont pas créés pour des fins de participation politique
(Antoun, 2008). Au contraire, ils sont utilisés par des élites sectaires afin d’accéder aux
institutions politiques et d’exercer un pouvoir sur leurs électeurs (Youngblood Coleman,
2015). Le systéme politique libanais a été décrit comme dysfonctionnel car ce systeme
de partage du pouvoir du pays a permis aux partis politiques de défendre leurs intéréts en
établissement des relations de favoritisme entre les dirigeants et les citoyens (Makdisi,

Kiwan, & Marktanner, 2011). Par conséquent, ce systéme ne crée pas d'espace pour la
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participation des citoyens au processus de prise de décision, car I’intérét des groupes

sectaires et de leurs partis politiques supplante les demandes du peuple (Safa, 2010).

Compte tenu de la taille de sa population, le Liban est considéré comme ayant un grand
secteur public (Habib, 2005). Selon Antoun (2008), la taille du secteur public s’étend a
plus de 180 000 employés pendant la guerre civile (1975-1990). Depuis la fin de la guerre,
le nombre d'employés du secteur public semble avoir augmenté. Bien que des données
fiables soient difficiles a sécuriser, les estimations suggerent que le gouvernement
emploie entre 220 000 et 230 000 personnes (Chaaban, 2013).

Alors que les gouvernements libanais reconnaissent depuis longtemps la nécessité d'une
réforme administrative, les efforts pour améliorer la bureaucratie ont souvent échoué
(Kingston, 2013). De nombreuses tentatives de réforme administrative ont été

interrompues par les instabilités.

Pour pouvoir élaborer des propositions de réforme, il faudrait analyser les problémes dont
souffre 1’administration. Les efforts déployés au Liban en vue de reconstruire le pays,
depuis la fin de la guerre civile, ont montré que 1’administration publique est incapable,
dans son état actuel, de jouer un réle efficace dans le projet de reconstruction, ceci menace
la poursuite de grand nombre de programmes financés par les pays donateurs. Les
institutions donatrices remarquent que leurs aides tardent a étre absorbées dans le systeme
¢tatique et commencent a manquer a leurs obligations. D’autre part, le citoyen libanais
se plaint de la mauvaise qualité des services, des formalités administratives assez
compliquées, des mesures arbitraires, de la corruption et des ingérences des personnalités
politiques influentes dans les affaires de I’administration publique pour mettre certaines

institutions administratives au service de leurs clientéles.

Actuellement avec une économie en difficulté a cause de la dette, le Liban a
désespéramment besoin de se relancer en s’adossant sur une administration publique
solide capable d’assumer des services efficaces. Dans I’état actuel, la fonction publique
libanaise est loin d’étre efficace a cause de plusieurs problémes qui secouent le pays et
les citoyens se plaignent incessamment de la mauvaise qualité des services, de la
complexité des procédures administratives, de leurs lenteurs mais surtout de la corruption

du personnel.
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2. Objectifs de I’étude

La présente étude vise a reconnaitre les éléments permettant de connecter 1’implication
organisationnelle, I’engagement, la satisfaction et la performance des fonctionnaires avec
le cadre matériel et humain dans lequel ils ceuvrent. Ces éléments sont étudiés a partir de
la perspective des gestionnaires occupant des postes clés de direction.

En outre, le but secondaire de cette étude qualitative est de comprendre comment le poste
pouvait impacter la relation entre « le Leadership » et I’employé pour identifier les
facettes de I'implication organisationnelle et de 1’engagement au travail tout en
examinant I’influence des ressources personnelles, organisationnelles, sociales, et

mateérielles sur la satisfaction et la performance des employés du secteur public.

3. Probléematique

Les indicateurs durables et permanents de réforme du travail reposent sur la
compréhension de I’expérience des employés, en étudiant plus particuliérement les
concepts d’engagement et d’implication des fonctionnaires de 1’administration libanaise

a partir de la perspective des gestionnaires.

L'engagement a été défini comme étant I'attachement émotionnel et l'identification avec
une organisation (Allen & Meyer, 1990). Le concept d’implication est un concept clé qui
sous-entend [D’attitude que posséde I’employé vis-a-vis de son travail et de
I’environnement ou il exerce. Le concept d’implication détient effectivement une
importance capitale aupres des chercheurs et aussi aupres des gestionnaires cherchant a
apporter un changement organisationnel durable et favorable. Pareillement a
I’implication, il a été présumé que I’engagement est positivement corrélé a la

performance globale d’une institution.

Au moment ou le peuple libanais cherche a optimiser la performance de son
administration publique pour éviter la déchéance, il est alors opportun d’adresser la
question de recherche suivante : quels sont les niveaux d’engagement et d’implications
des fonctionnaires libanais en postes managériaux et quelle est leur perception de la
performance des employés a leur charge ? Y-a-t-il des facteurs favorisants ou
contraignants ? Et quelles sont les stratégies adoptées présentement par 1’administration

publique pour optimiser la performance des employés.
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En prenant en considération que I’engagement est un sentiment et donc vise la sphere
émotionnelle et que I’implication est une attitude qui se traduit par un comportement, il
nous est alors possible de présumer comme hypothése que I’implication des gestionnaires
se traduirait davantage par une mobilisation réelle dans le milieu de travail et serait plus
influencée par des facteurs externes comme I’entourage physique et humain et par la
rémuneration. Cet article présente les résultats d’une recherche qualitative qui s’inscrit

dans un projet de thése plus développé.

4. Méthodes

Afin de répondre aux objectifs et aux questions de recherche, les méthodes et les

techniques suivantes ont été soutenu :

4.1 Devis de recherche :
Une approche phénoménologique qualitative est adoptée visant a examiner les concepts

d’engagement et d’implication organisationnelle des employ¢€s dans le service public au
Liban. La recherche qualitative permet de comprendre les expériences des personnes et
de déterminer comment les différents aspects du comportement humain interagissent au

sein d'un environnement (Newman, 2007).

4.2. Méthode de collecte des données :
Des entretiens semi directifs exploratoires sont effectués avec des directeurs généraux.

Ces entretiens se basent sur un guide d’entrevue semi-structuré englobant 16 questions
principales. Ce guide d’entrevue a servi de toile de fond pour I’ensemble des entrevues
réalisées, en permettant des digressions faites par les interviewés afin de donner la liberté
d’exprimer des pensées refoulées ou de verbaliser certaines plaintes. Selon le guide
d’entretien, chaque entrevue a débuté en demandant a I’interviewé de faire part de son
parcours personnel et professionnel afin de pouvoir dresser une bréve biographie. En
marge des réponses concernant les questions de la grille d’entrevue, et puisque nous
avons opté pour réaliser des entrevues semi-structurées en laissant libre cours a
I’interlocuteur, certains cadres nous ont fait part de leurs problémes de santé physique,
cognitive, émotionnelle et méme familiale qui sont liés a leur travail. Les entrevues ont

été réalisées de facon virtuelle a cause du confinement obligatoire au pays.
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4.3. Echantillonnage :

Un échantillonnage non probabiliste théorique par choix raisonné est utilisé. Selon
Schultze et Avital (2011), I'échantillonnage par choix raisonné consiste a sélectionner un
cas qui permettra au chercheur de se renseigner sur le phénomeéne en question. Moustakas
(1994) a noté que pour une recherche phénomeénologique, un échantillon suffisant est
celui permettant I’atteinte d’une saturation théorique pour développer des thémes dans la

recherche (Yin, 2016).

4.4. Population

Les entrevues sont effectuées avec des personnes occupant des postes de direction
appartenant aux catégories A et B de I’administration publique libanaise.

La population cible comprend des fonctionnaires cadres, recrutés de différentes
administrations publiques a savoir les ministéres des Finances, de la Santé Publique,
d’Education et de I’Enseignement Supérieur et des Affaires sociales et du Conseil de la
fonction publique. En fait, imprégnéee par une approche constructiviste dans le choix de
I’échantillon théorique de ce travail (Glaser & Strauss, 2010), nous avons recherché a
évaluer les facettes de 1’engagement et de I’implication aupres de personnes interviewées
en s’assurant qu’elles appartenaient a des groupes diversifiés en y incluant en particulier
des cadres féminins pour mettre I’emphase sur le role qu’occupe les femmes au sein de

I’administration publique libanaise.

4.5. Participants a I’étude :

Cing cadres des différents ministeres directement imprégnés dans les questions
d’engagement et d’implication organisationnelle ont participé a 1’étude car les
fonctionnaires a leur charge sont en contact direct avec les citoyens durant les services
requis. Nous entendons par cadre, le statut occupé par une personne au sein d’une
administration publique qui lui permet de jouir de compétences managériale. D’habitude,
ce statut correspond aux postes jouissant de la plus haute responsabilité permettant
d’accomplir des fonctions d’encadrement des postes de niveaux hiérarchiques inférieurs.
Dans les ministeres susmentionnes, la performance des employés constitue la charniere
de la relation du peuple avec I’administration publique qui sera teintée d’un contentement
ou d’un mécontentement face aux services regus. L’échantillon a été composé de deux

directeurs généraux, deux personnes qui occupent des postes de DGRH et I’ancien
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président du CFP, ce qui constitue un échantillon privilégié (De Clercq &
Belausteguigoitia Rius, 2007). En fait, Milward et Hopkins en 1998 ont démontré que
les personnes occupant des responsabilités sont davantage liées a leur organisation par un
contrat relationnel basé & la fois sur 1’échange social et sur I’échange financier. Ce lien
privilégié qui repose sur un contrat de confiance et de réciprocité présume un
investissement au travail et une loyauté vis-a-vis des buts de I’organisation en adhérant a
ses valeurs en échange de perspectives de carriere offrant a la fois une autonomie dans
I’action, une reconnaissance sociale et des opportunités d’avancement futures constituant

ainsi les déterminants de I’implication.

4.6. Justification du nombre de I’échantillon :
De prime abord, cing entrevues pourraient paraitre insuffisantes, sauf que la lecture

flottante préliminaire des transcriptions a dévoilé une saturation sémantique des contenus
des récits malgré leur variété et une diversification des thémes soulevés qui témoigne

d’une richesse d’informations codées a déchiffrer.

4.7. Déroulement de I’étude :
Sur approbation volontaire de participation, les informations recueillies durant la période

allant de Février 2020 jusqu’a Mai 2021 ont été retranscrites en arabe puis traduites en
frangais pour permettre 1’analyse qualitative de contenu et procéder au codage des thémes
avec le logiciel NVivo 11 en retenant un seuil de 30% pour 1’occurrence des codes. La
durée moyenne de chaque entrevue fut presque d’une heure avec un total d’une centaine

de pages de transcription pour toutes les entrevues confondues.

4.8. Conditions éthiques de travail du terrain :

Afin de respecter les considérations éthiques a savoir I’anonymat et la confidentialité, un
pseudonyme est assigné au participant afin d’éviter son repérage. Aprés avoir effectué
les entrevues, nous avons procédé a la transcription des verbatim avec la triangulation
des données auprés des participants pour confirmer la véracité des informations

collectées.

4.9. Plan d’analyse :

— Les méthodes d’analyse qualitative consistaient a regrouper les themes et les
expériences, étiqueter les codes et regrouper les réponses par themes. Ensuite il
fallait examiner la pertinence des codes et leur analyse pour en tirer le sens. Enfin,
décrire les codes a I'aide du mot a mot et les définir en utilisant des descriptions

alternatives des expériences fut I’étape finale pour atteindre la compréhension des
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expériences. Les codes et les themes furent catégorisés par leur nature
émotionnelle ou comportementale afin de discerner entre les concepts recherchés.
Les cinq récits retranscrits ont ét¢ agencés et avant de procéder a I’analyse des
données, nous avons lu de fagon « diagonale ou flottante » les entretiens collectés
pour faire émerger les facettes des concepts d’engagement et d’implication en vue
d’orienter I’analyse (Bardin, 2007). Cette activité constitue une occasion
d’immersion dans ['univers des participants en vue de faciliter I’approche
inductive dans I’analyse pour catégoriser 1’émotionnel et le comportemental
séparément.

Généralement, les événements qui relatent des tournants décisifs sont imprégnés
d’¢éléments qui viennent accentuer 1’expérience vécue par les cadres. Il peut s’agir
de facteurs contraignants ; de complications mais aussi de facteurs facilitants ou
de ressources a disposition du cadre.

Par souci de rigueur, I’analyse fut faite en deux temps : en premier une analyse
intra-textuelle, ensuite une analyse inter-textuelle pour faire ressortir les
convergences et les divergences des récits.

- L’analyse intra-textuelle a été réalisée pour faire émerger les codes en lien avec
I’engagement et I’implication durant 1’enchainement des événements et des
actions relatés. Lorsque le participant retrace sa trajectoire, il ne suit pas
nécessairement un ordre chronologique mais il fait fréiquemment des digressions
en lien avec des éveénements satellites qui enrichissent le discours et valorisent
I’expérience vécue.

- L’analyse inter-textuelle consistait a comparer les textes entre eux pour identifier
les convergences dans les différents récits en 1’occurrence des trajectoires
identifiées dans 1’analyse intra-textuelle. Cette approche possede I’avantage de
faire émerger des concepts auxquels le chercheur n’aurait pas pens¢ initialement

mais qui contribuent a accepter ou réfuter I’hypothése de base (Wacheux, 1996).

4.10. Méthode de codage :

Le codage des entrevues a consisté a découper le récit selon les questions clés en repérant
les mots et les expressions charniéres. Cette approche permet d’une part, d’analyser selon
les thématiques adressées par chaque question et d’autre part de repérer de nouveaux

codes systématiquement. Ainsi, le recours a cette premicre étape de [’analyse
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diachronique nous a permis d’identifier un « pattern » dans le récit du répondant réparti
en trois phases qui sont identifiées dans la narration faite par chacun des répondants.
Deuxiémement, a partir de la reconstitution des différentes phases et des évenements qui
y sont inclus, nous avons identifié les ressources offertes ou mangquantes et les demandes
qui pesent sur le cadre. L’identification et le codage de ces exigences (ou demandes) et
des ressources manquantes a été construit en s’appuyant sur la grille d’analyse préétablie

et inspirée par la recension des écrits— qui est omise dans cet article par souci de brievete.

5.Discussions et analyses

En s’appuyant sur ce qui précéde, nous avons examiné I’axe émotionnel et celui
comportemental du cadre en les identifiant en particulier dans la relation verticale qui lie
le cadre a son supérieur. L’épuration du récit en fonction des éléments principaux liés
aux themes d’engagement (émotionnel) et d’implication (comportemental) a été faite

sans pour autant toucher la cohérence interne du récit.

5.1. L’analyse intra-textuelle

Premier participant

Amanie considere le travail comme une « nécessité pour le développement de la
personnalité » a travers les connexions que tisse la personne avec les différents acteurs
durant les activités quotidiennes. Elle n’hésite pas a dévoiler « qu’une restructuration est
nécessaire et devrait porter sur la réforme de toute 1’administration » qui manque de
profils de poste clairs et nécessite une réorganisation voire méme une restructuration qui
devrait toucher toute I’infrastructure de I’état libanais. A travers ses années d’expérience,
elle s’est rendue compte qu’il serait possible de fusionner trois postes en un et éviter la
répétition des mémes taches exécutées par différents ministéres voire méme par plusieurs
départements au sein du méme ministeére. Cela souligne la précarité organisationnelle qui
pourrait limiter I’implication du fonctionnaire.

La participante valorise énormément le travail dans le secteur public et le qualifie « de
mission au service du pays et des citoyens » (axe émotionnel). Outre les avantages du
secteur public a lui assurer une stabilit¢ d’emploi et une opportunité de bien élever ses
enfants (facteurs favorisants), il s’agit aussi d’une « mission » qu’elle a réalisée avec
toute conscience (axe comportemental). Elle s’appréte a jouir de sa retraite prochaine,
mais elle envisage continuer de travailler a la méme cadence méme étant retraitée vue

I’importance qu’elle accorde au travail et non au poste. Elle déclare que « c’est la
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personne qui crée le poste et non I’inverse ». Nous pourrons sur ce point se poser la
question si I’implication concerne le travail dans sa globalité ou le travail dans le secteur
public.

Elle croit fortement qu’en ayant une bonne volonté de travailler, il est possible d’atteindre
des niveaux élevés de performance sans avoir & mettre une pression budgétaire sur le
gouvernement et augmenter I’effectif des employés. C’est effectivement ce qu’elle a
essayé de faire en encourageant les partenariats avec la société civile, par le biais du
recours a des jeunes bénévoles pour la réalisation de taches précises nécessitant la
mobilisation d’un effectif considérable. Cette approche (comportementale) présente
I’avantage de sensibiliser les jeunes au travail administratif et logistique du secteur
public, a leur faire connaitre les défis confrontés par ce secteur en les épargnant de
sombrer dans les vices dérisoires de 1’oisiveté. Elle cherche a influencer le personnel par
son exemple (comportemental) et sa présence continue au ministere, pour épauler toute
personne a dépasser les obstacles au travail. C’est exactement pour cette raison qu’elle
travaille 16 heures par jour afin d’influencer le personnel par son exemple. Elle est
fortement critiquée par sa famille qui qualifie son travail comme « ta famille ». En fait,
elle a réussi a influencer le personnel qui a accepté de venir les samedis et dimanches au
travail durant la crise occasionnée par le COVID-19 afin d’organiser la distribution des
masques. En effet, un comportement réel suscite la motivation du personnel et I’invite a
adopter un comportement pareil.

Pour impliquer les employés, elle pense qu’il faudrait leur assurer un traitement juste et
équitable et un environnement convenable (facteurs favorisants). Pour cela, elle a ceuvré
a améliorer I’infrastructure matérielle (batiment et bureaux) qui constitue la premiére
impression sur les visiteurs. Elle a mobilisé des fonds externes pour moderniser et decorer
le ministere qui semble plus élégant que le batiment juxtaposé du secteur prive.

Elle se vante du légue (émotionnel) qu’elle laisse aprés son départ en retraite, celui
d’avoir implémenté un systéme d’archivage électronique déja en vigueur.

Comme stratégies de motivation des employés, elle a recours a des formations internes
et a la recherche d’appui de centres de formations externes. Le probléme qui lui tient a
coeur est le statut des représentants du ministere, car malgré qu’ils soient contractuels, ils
n’ont pas ¢ét¢ embauchés par un concours et ne possédent donc pas le droit a des
promotions. C’est ce type de contraintes qui pourrait impacter I’engagement et par suite

limiter I’implication du personnel.
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En cas de problémes avec les employés, elle procéde en premier a la communication et
au suivi; le cas échéant elle procede a la rotation du personnel avant d’envisager des
mesures plus strictes comme ’arrét du contrat. Cela souligne implicitement I’interaction
entre 1’émotionnel et le comportemental vu que le premier influe le second.

Selon la participante, il existe une typologie des gens et 90% du peuple a tendance a
suivre le flot (¢émotionnel). Pour atteindre une participation active des employeés, il leur
faut reconnaitre leur contribution (comportementale) sur le plan national et international.
Pour elle, I’implication et la performance « vont de soi » et c’est ce qu’elle vit d’ailleurs,
ces enfants lui disent : « ta famille, tes enfants sont ton travail » car elle n’est jamais
disponible a la maison. Ce récit témoigne du lien entre I’engagement et I’implication car
le sentiment est le précurseur du comportement.

Pour valoriser les employés et les motiver (facteurs favorisants), elle a opté d’envoyer
chaque 15 jours 2 employés pour suivre une formation continue & Milan. En Chine, elle
a pu envoyer 20 employ¢€s par mois ce qui a favorisé 1I’ouverture et le dialogue entre les
employés qui - au Liban - ne se connaissaient pas malgré qu’ils font partie de la méme
administration. Elle désire pouvoir proposer des promotions selon les compétences mais
se heurte a I’existence du favoritisme et des pistons politiques et au respect de
I’appartenance religieuse et communautaire (facteurs contraignants). En fait, elle n’a pas
de probléme avec le favoritisme politique et ’appartenance religieuse si ces derniers
conduisent & nommer et & choisir les meilleurs des rangs politique et religieux.
Deuxieme participant

La narration du discours d’Adam ne manque pas non plus de déclarations dangereuses.
Ce participant ne cache nullement son insatisfaction des employés et de leur rendement,
des cadres de I’administration publique et de leur performance. Il déclare 1’existence de
multiples difficultés qu’il est possible de surmonter par la simple volonté et la décision.
« La réforme nécessite seulement une décision » pour corriger et moderniser le travail, et
contrdler les dépenses.

Son insatisfaction reléve surtout du fait qu’il posseéde « un projet de réforme et une vision
du changement » (axe cognitif). Il nous fait part qu’il a « beaucoup travaillé, en mettant
une pression pour réaliser son projet » visant la mise en place d’un dossier électronique
pour chaque bénéficiaire des services du ministére, la simplification d’obtention des
accords aux procédures requises sans avoir a apposer 50 signatures de différents

départements au sein du méme ministére. Selon le participant, il est vrai que 1’obtention
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de plusieurs signatures est gage de vérification des données, mais il serait temps de faire
la transition vers des moyens plus modernes comme les correspondances €électroniques.
Cette complexité des procédures peut en effet impacter non seulement 1’engagement du
personnel mais aussi la satisfaction des bénéficiaires.

Pour réaliser son projet, il a pu décrocher un fond des organisations internationales, sauf
que ce projet est tombé a 1’eau par un simple blocage du ministre et le chaos politique
existant fait en sorte qu’il n’est plus possible de relancer les actions. Le budget qui est
assigné au ministéere ne suffit pas de couvrir les frais des services offerts aux citoyens. La
corruption existe et bat son plein et le favoritisme politique imprégne les décisions du
ministre qui a toute les compétences pour arréter ou lancer des projets sous 1’influence
des partis politiques et de leur part de bénéfices tirés.

Conscient de I’obstacle du au favoritisme politique, la seule issue de réforme consiste a
recourir aux services d’associations privées. Le participant désire instaurer des
établissements sociaux a I’instar de ceux mis en place a Rome et en Toscane, sauf qu’il
confronte un blocage continu de la part du ministre malgré la présence de fonds assurés
par I’Union Européenne. Il déclare « qu’il y a beaucoup d’argent, mais pas une bonne
gestion ». Ainsi, I’implication dans le travail est limit¢ par 1’hégémonie du rang
hiérarchique supeérieur.

Le participant s’indigne devant le fait que 1’état paye annuellement aux alentours de 2.5
milliards comme frais de loyer au moment qu’il serait possible de construire avec cette
somme des établissements publics. Cette corruption au niveau hiérarchique supérieur
provoque un mécontentement et réduit 1’engagement.

Il croit au partenariat avec la société civile et le secteur privé pour parvenir a une qualité
des services et salue les efforts des organisations non-gouvernementales au Liban. Il ne
cesse de répéter que « la réforme nécessite une simple décision » (aspect cognitif) mais
désormais émanant des niveaux hiérarchiques supérieurs. Le terme de « décision »
occupe une place importante du récit et ne cesse d’émerger dans le discours.

Il se plaint de la bureaucratie qui I’aliéne face a son supérieur mais qui présente des
avantages aux niveaux hiérarchiques plus bas, il déclare « le besoin de regles de conduite
afin d’éviter le chaos », « ces régles devraient aussi étre respectées par tous ». Il admet
toutefois que ces regles nécessitent une modernisation et une modification. Nous
présumons que ces régles vont surtout influencer 1’axe comportemental et par suite

I’implication.
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Selon lui, le systéme « d’ Audit » manque au moment qu’il devrait étre une nécessité pour
le monitoring et 1’évaluation des performances et souligne I’urgence d’en avoir un tel
systeme. Le participant avoue sa faible appartenance au secteur public vu I’influence du
ministre sur son travail mais plus encore de I'interférence des conseillers. Ainsi, nous
pouvons comprendre comment les facteurs externes contraignent I’appartenance et donc
I’engagement.

Pour lui, le travail est synonyme de réalisation de soi, de rendement, de performance et
finalement de source monétaire pour subsister (facteurs de motivation intrinséque et
extrinséque).

Le participant se considére opprimé car malgré sa permanence quotidienne au ministéere
de 8h le matin a 6h ou 7h le soir, il ne recoit ses rétributions que du cadre juridique auquel
il appartient initialement. Cette déclaration souligne d’une part 1’implication dans le
travail sans pour autant étre engagé.

Cette rétribution émanant d’une décision ministérielle correctrice le démotive ; en fait
I’ancien ministre accordait au participant un deuxiéme di en signe de reconnaissance du
travail effectué au ministére et a domicile.

La mesure correctrice et légitime de la part du nouveau ministre semble influencer
négativement 1’engagement du fonctionnaire qui pour se consoler considere que « Dieu
reconnait » son travail et c’est sa spiritualit¢é qui 1’aide a dépasser les péripéties
rencontrées dans son poste. Cette idée de spiritualité ou de morale introduite dans le
discours sert comme facteur de résilience.

En outre, le participant trouve que le nombre du personnel influe grandement sur la
performance et il existe un manque terrible de personnel qualifié. Cette question évoque
le besoin de réorganiser la structure et les postes afin de permettre I’évaluation du travail
des fonctionnaires et la réduction du nombre des personnes surnumeéraires. Malgré qu’il
existe un manque de personnel qualifié et compétent, cependant il y a eu un recrutement
par masse - basé sur le favoritisme politique — d’un nombre impensable de personnes (aux
alentours de 700) desquelles seulement 4 pourraient étre bénéfiques pour le travail. En
I’absence de procédures claires et de description des profils de poste pour 1’évaluation et
le contréle du rendement des employés, ce gestionnaire ne peut « renvoyer le surplus
d’employés pour ne pas mettre sur ma conscience I’arrét de leur revenu surtout dans les
conditions actuelles du pays ». Il s’agit ici de I’émergence d’un théme qui a trait a I’axe

émotionnel mais qui limite la performance au sein de 1’Administration publique.
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Comment pourrait-on garder un effectif surnuméraire de personnes non qualifiées sous
prétexte de conscience et de justice? N’est-il pas temps de mettre fin aux procédures de
choix manipulées par les pistons politiques ?

Pour contourner cette situation corrompue, le participant propose la mise en place de
stratégies comme la réorganisation du travail, la diminution des dépenses sur le loyer
pour investir plutot dans le développement du potentiel humain pour lequel les fonds ne
font pas défauts. Actuellement le ministére jouit d’une panoplie d’aides internationales a
cause de la pandémie.

Concernant sa relation avec les employés, il ne cache pas son amertume car ces derniers
le considérent comme sérieux vu qu’il est demandeur d’une part mais d’autre part, il se
considere comme flexible et équitable envers tout le monde ; il a réparti les heures
supplémentaires de travail qui sont mieux rémunérées, sur tout le personnel en favorisant
la rotation. Il appuie les récompenses aux employés qui les méritent et instaurent des
mesures plus pratiques pour démontrer son appui et sa compréhension. En fait, il a pris
I’initiative — dont il assume 1’enti¢re responsabilité et les conséquences — d’écourter les
horaires des femmes méres pour qu’elles soient aux cotés de leurs enfants a midi.
Cependant, certains employés essayent de mettre les batons dans les roues, ce sont les
personnes « non compétentes qui ne sont pas mises a la bonne place ». Le discours de ce
participant est teinté de subjectivité car le participant s’indigne face aux décisions de
rémuneration ou de recrutement par favoritisme faites sur le plan hiérarchique supérieur
mais il ne manque pas d’instaurer des mesures pareilles aupres des employés a sa charge.
Face a des infractions, il cherche en premier a tisser un dialogue avec 1’employé,
indépendamment de son appartenance religieuse et sa tendance politique. Si cette
démarche n’apporte les résultats escomptés, des mesures plus strictes sont envisagées. Ce
fut le cas avec deux employés avec qui le dialogue n’a pas été¢ fructueux et dont
I’infraction a été soulevée au ministre personnellement. Le participant tente d’influencer
par sa présence en essayant d’étre un modele au travail en assurant une permanence
quotidienne de 8h le matin a 7h le soir, ce qu’il considére comme source de motivation a
I’employé. Cela s’aligne avec la déclaration du premier participant & ce propos.

Pour lui, I’'implication au travail est fortement reliée a la performance qui s’accroit si le
fonctionnaire connait ses droits, ses devoirs et ses responsabilités et s’en acquitte.
Toutefois, la motivation du supérieur est importante, il doit chercher a connaitre les

employés a sa charge directe, de partager avec eux dans une atmosphere de confiance et
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de motivation. Des réunions continues sont faites systématiquement chaque deux
semaines et les formations continues font partie intégrante du travail. Malgré qu’il
admette que la récompense materielle soit la plus influente (facteurs de motivation
extrinséque), cependant il essaye d’instaurer une meilleure communication (axes
émotionnel et cognitifs) avec les employés en cherchant & les connaitre de prés, en faisant
des visites de courtoisies d’une part et en se rendant disponible de recevoir d’autre part;
tout en gardant le respect des frontiéres entre supérieur et subordonné.

Troisieme participant

Khalil considere I’implication au travail comme étant le fait de comprendre les objectifs
de I’administration « le quoi » et d’essayer de les réaliser « le comment » sans oublier
I’importance de faire un équilibre entre le travail et la vie privée pour atteindre la
satisfaction. Cela nous raméne a 1’idée que I’émotionnel est un précurseur au
comportemental.

Pour sa part, il est satisfait a cause du travail qu’il assure vu que le ministére assure des
services pour la santé du citoyen. Le fait d’aider quelqu’un est source de satisfaction.
Avant les évenements de 2019 au pays, le travail lui assurait un rendement suffisant pour
vivre respectueusement avec sa famille. Le salaire était un facteur de satisfaction qui
alimentait I’engagement et I’implication au travail.

Concernant les facteurs d’insatisfaction, la situation économique actuelle et la
dévalorisation du salaire constituent des contraintes majeures. En fait, le travail assure
une certaine stabilité financiére, psychologique et morale. 1l forge la personnalité en
dévoilant les points faibles et les points forts de chacun, il donne plus de confiance a la
personne qui accumule des compétences sociales en développant sa capacité de
communiquer efficacement.

En outre, le travail dans ce ministére, permet d’investir des capacités dans le service
public qui est un facteur de motivation a part entiere.

Sur le plan futur, le participant envisage de quitter le pays si les conditions se détériorent.
Les 10 employés qui sont a sa charge n’ont pas été tous impliqués, car ils ne savaient pas
les objectifs de I’administration et ne savaient méme pas 1’essence de leur travail. Cela
souligne I’influence de 1’axe cognitif sur les concepts d’engagement et d’implication des
fonctionnaires.

En diminuant leur nombre, les taches ont été réparties et chacun a mieux compris les

objectifs et a commencé a ceuvrer pour leur atteinte. L’infrastructure du ministére a
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complétement changé vu qu’il y a eu un déménagement vers un nouvel établissement
comprenant trois parkings souterrains avec des ascenseurs. Les nouveaux bureaux sont
dotés de climatiseurs et il y a un générateur qui assure I’¢lectricité 24h/24h avec un acces
internet, des centrales téléphoniques, des lumiéres ergonomiques et de nouveaux
meubles. Pour le participant, I’environnement matériel est source de motivation
primordiale au travail.

Sur le plan hiérarchique inférieur, la relation est d’habitude bonne, celle sur le plan
supérieur connait parfois des obstacles et des tensions, et dépend grandement du ministre
et du directeur. Parfois, le ministre demande une tache directement de ’employé sans
revenir a son supérieur hiérarchique qui considére qu’il y a eu un dépassement au moment
ou le ministre se voit libre de demander n’importe quelle tiche a n’importe quelle
personne qu’il assigne. Ce type de scénario perturbe énormément les relations entre les
employés en troublant les sentiments de ces derniers. En fait, pour rendre les employés
plus impliqués, le rendement financier est primordial avec la nécessité de restructurer
I’administration qui est régie par des lois archaiques datant de 1956. Certains
départements et sections dans le méme ministere exécutent les mémes fonctions ce qui
meéne a une détresse chez certaines personnes qui considéerent avoir des priviléges sans la
possibilité de les mettre en action.

Ce théme de désorganisation émerge de nouveau et met I’emphase sur la nécessité
d’adopter une politique de réforme globale pour épurer les fonctions et les postes. La
restructuration et la révision des lois deviennent a I’heure actuelle un besoin urgent. Pour
ce qui est de I’employé non impliqué, des formations (nationales et internationales) sont
mises en place pour favoriser I’interaction avec I’entourage, comprendre les objectifs de
I’administration et agir dans les postes. Pour ce participant, si I’employé ne veut toujours
pas travailler, des avertissements lui seront adressés et des mesures plus strictes - tel le
virement - peuvent étre prises. Ce theme qui revient de nouveau et qui fut évoqué dans
les discours précédents souligne la flexibilité des mesures d’évaluation au sein du secteur
public. En admettant d’une part I’importance de la communication, il est inconcevable
d’autre part de ne pas recourir aux sanctions en cas d’infraction. Serait-il possible que
I’employé du secteur public abuse de cette approche et que son absence d’implication

soit alimentée par la certitude de ne pas étre viré ?
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Quatrieme participant

Nibale qui semble trop satisfaite de son travail explique que le facteur primordial de sa
satisfaction réside dans le fait de mettre en «avant le bien commun avant le bien
personnel» ce qui relance le theme de la morale dans le travail. Pour les employés sous
sa direction, elle trouve qu’ils sont mis « dans une situation plus difficile qu’ils ne
I’avaient imaginée » surtout pour ceux qui occupent des postes élevés. lls vivent dans des
conditions de manque de ressources matérielles et humaines. Ces conditions sont de plus
en plus dramatiques vu les fardeaux financier et économique, politique et sanitaire avec
la pandémie du COVID ce qui se répercute sur la performance et la productivité des
personnes. Pour cela, il est primordial de réactiver le travail dans le cadre des désastres
et des urgences, or les compétences pour le faire font défaut a I’heure actuelle, ce qui
I’oblige a créer de nouvelles approches au travail.

Le travail est pour elle « sacré », essentiel pour assurer un style de vie respectueux. Le
travail I’aide a « sentir son existence » ; il refléte ses connaissances, son expertise et
constitue une part essentielle et importante de sa vie. Sans le travail, c’est le néant. Elle
ceuvre quotidiennement pour prendre les bonnes décisions en mettant en premier le bien
commun, alors elle étudie a fond les décisions a court et long termes.

Cette participante voudrait développer le travail au sein des administrations publiques en
valorisant les RH, en activant I’accompagnement des employés, leur orientation et le
développement de leurs compétences. Concernant la planification pour les années
futures, elle déclare que le travail constitue une part importante de sa vie, qu’il influe sur
son humeur, qu’il régisse sa vie privée, qu’il prend la part la plus importante de son temps
et qu’elle déploie des efforts colossaux durant les journées. Elle est toutefois consciente
gue son poste accroit les taches a exécuter. De ce qui précede, nous pouvons conclure
que I’engagement émotionnel impacte grandement I’implication comportementale.

Sur le plan managérial, la participante appelle a revoir la structure de I’administration,
les profils de postes qui existent et qui sont a prévoir. Certains postes sont a éliminer
complétement pour créer de nouveaux. Cette déclaration rejoigne celles des autres
participants quant a la nécessité¢ d’une réforme et d’une restructuration globale.

Le processus d’évaluation des employés nécessite une révision ainsi qu’une
informatisation qui rend le travail plus transparent. Il est difficile pour elle de planifier &

long terme, il suffit de continuer dans la méme lignée des professeurs qui I’ont devancée
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et de perpétuer leur legue. Cette déclaration souligne 1’existence d’une vision stratégique
au travail régie par 1’appartenance politique et les idéologies religieuses.

Ceci etant dit, a moyen terme, la participante voudrait contribuer a developper la
performance des RH en développant les unités et en favorisant les stages ou le recours a
des plateformes permettant le travail a distance dans une hiérarchie qui cesse d’étre
verticale pour devenir plutét horizontale avec le travail en équipes.

L’implication au travail, pour elle, est le travail confortable dans une atmosphere de
confiance et de positivité qui se traduit par une bonne relation avec les collégues et les
supérieurs. C’est un sentiment de loyauté en connaissant les objectifs de I’administration
et les procédures en vigueur. Cette déclaration souligne encore une fois le réle de
I’engagement comme précurseur de 1’implication.

Elle trouve que I’employé doit déployer des efforts pour réaliser les objectifs de
I’administration ce qui change la qualité de sa performance et le pousse a étre créatif en
devenant plus confiant en ses capacités. Ainsi, le service au citoyen devient plus rapide
et la confiance du peuple en I’administration et en 1’état est restituée.

L’implication démontre la loyauté des travailleurs dans leur administration et leur désir
de mettre le bien commun avant les bénéfices personnels. Cette déclaration remet
I’emphase sur I’influence de la morale et de I’appartenance sur le travail en secteur public.
En outre, ’'implication, n’est pas influencée par le nombre d’employés. D’autres facteurs
peuvent I’impacter comme les facteurs de motivation, I’environnement de travail, et le
fait de connaitre les droits et les devoirs. L’ infrastructure qui inclut la propreté des locaux,
I’environnement sain de travail, le matériel nécessaire, les outils... est nécessaire pour
créer une ambiance respectueuse et assurer les moyens de confort et de positivité au
travail. Il est aussi nécessaire de simplifier les procédures pour permettre la réalisation du
travail en peu de temps et peu d’efforts.

La relation avec les employés est imprégnée de respect mutuel ; il s’agit d’un rapport
humanitaire surtout dans le contexte actuel, sans négliger d’étre ferme et stricte au besoin
pour assurer le bon fonctionnement et inciter les employés a faire leurs devoirs.

Pour impliquer les employés davantage, il faudrait assurer les facteurs de motivation
surtout financiers, améliorer les bénéfices, augmenter les salaires, présenter des aides
logistiques comme le transport public, assurer les caisses de sécurité sociale. Il faudrait
aussi appliquer le principe d’équité et de justice en présentant des aides sociales. Il

faudrait augmenter les aides socio-sanitaires qui sont plus importantes que
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I’augmentation du salaire puisque les demandes de santé et les besoins sociaux
constituent des fardeaux non négligeables.

Le leader de sa part devrait étre a I’écoute pour traiter les situations objectivement et pour
assurer 1’aide au besoin. Il est parfois possible de transférer I’employé¢ ou lui demander
de nouvelles taches pour investir son savoir correctement afin qu’il puisse faire un
changement. Cette mesure se répercute sur la performance de toute I’administration. Pour
optimiser la performance, il est essentiel de recourir a des programmes de formation qui
augmentent les compétences des employés et améliorent la qualité des services
prodigués. Elles ont ’avantage de motiver I’employé a réaliser de nouvelles taches en
mettant en pratique ce qu’il vient d’apprendre en théorie, ce qui augmente sa confiance
et augmente son sentiment d’appartenance a 1’administration en s’alignant avec ses
objectifs.

Il est vrai que les récompenses monétaires sont difficiles a étre offertes aux employés
impliqués vu les contraintes budgétaire, cependant il y a toujours place a recourir aux
encouragements, a se rapprocher des employés qui voient désormais la présence
quotidienne du supeérieur de 8h le matin a 8h le soir pour discuter par un « coaching » les
probléemes auxquels ils sont confrontés et les solutions possibles. En utilisant des fonds
externes, des conférences et des ateliers de travail en ligne ont demontré leur intérét pour
rapprocher les employés et faciliter le dialogue. Ceux-ci augmentent leurs compétences
en discutant avec des experts étrangers pour en acquérir les mémes qualités. Toutefois, il
ne faut pas négliger la présence d’une panoplie de contraintes logistiques, budgétaires et
humaines qui limitent grandement I’atteinte de cet objectif de développement.
Cinquieme participant

Siham pour sa part considére que la stabilité de ’emploi et le salaire mensuel aprés la
retraite constituent les facteurs de motivation a s’impliquer dans le travail public.
Toutefois, les niveaux de salaire, I’absence de modernisation des lois qui régissent le
travail au sein de 1’administration entravent I’implication de I’employé. De plus,
I’absence d’une stratégie claire mais surtout I’influence politique sur le travail sont les
facteurs d’insatisfaction les plus déterminants. Pour elle, le travail publique est une
« mission nationale et le fonctionnaire devient le miroir de 1’Etat ». De fagon générale, le
travail est le « champ organisé des actions humaines » qui assure une rentabilité et qui

contribue a faire émerger les capacités, les compétences et les qualités du travailleur. Il
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est la premiére source permettant les dépenses chez ’employé qui est ainsi motivé de
facon extrinseque.

De plus, le travail constitue I’environnement dans lequel la personne passe la majorité de
son temps. Il est aussi un lieu de rencontre avec d’autres employés et citoyens qui
viennent bénéficier des services. Pour la participante, I’implication commence par croire
en I'importance du travail dans I’administration et en croyant qu’indépendamment du
niveau hiérarchique du poste occupé, chaque employeé peut faire une différence dans une
mission nationale a atteindre. Cette notion de « mission » ne cesse de se perpétuer dans
les différents discours et nous pousse a la considérer comme une pierre angulaire dans
les déterminants de 1’implication au travail en particulier dans notre contexte libanais. Le
travail n’est pas seulement pour assurer un honoraire mais servir les citoyens et conserver
les biens de 1’état.

Le nombre du personnel n’est pas important dans la question de I’implication.
L’important ¢’est d’avoir une répartition juste des taches en éliminant le surplus de
fonctionnaires inutiles. Pour impliquer les employés, certaines conditions doivent étre
assurées comme 1’état des établissements et des bureaux, les équipements, 1’adéquation
de ces équipements avec les taches a exécuter. Ainsi, les travaux de maintenance et de
nettoyage sont d’une importance cruciale et sont toujours requis. Pour augmenter
I’implication des employés, il faudrait leur assurer une atmosphere détendue, régler leurs
problemes et leurs fautes par le dialogue et la discussion. Avec un employé non implique,
il faudrait connaitre les contraintes de son non-implication et essayer de les éradiquer

surtout que I’implication impacte directement la performance au travail.

5.2.L’analyse inter-textuelle
Cette partie de 1’analyse consiste a repérer les similarités et les récurrences dans les

différents récits en s’appuyant sur les résultats émanant de I’analyse intra-textuelle. Cette
étape cloture 1’approche d’analyse de contenu qui s’est concentrée sur le repérage des
demandes et des ressources a disposition au travail, I’identification de I’engagement et
de I’implication organisationnelle et de sa typologie, et la situation des cadres par rapport
au niveau hiérarchique supérieur.
A I’issue de cette analyse, plusieurs déductions peuvent étre faites.

La premiére est liée aux valeurs attribuées au travail dans le secteur public et a
la perception quant au sens du travail dans I’administration. Les sources d’implication au

travail des gestionnaires libanais sont en lien avec le sentiment de réaliser « une mission »
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sociétale nationale voire méme spirituelle. Cela résulte de I’importance accordée a la
reconnaissance de la valeur du travail public qui contribue a servir la société et les
citoyens. La perception des gestionnaires du sens de leur travail administratif est un
facteur qui a autant de conséquences sur leur implication et leur motivation au travail.
Ces résultats contredisent les clichés usuels sur le manque de motivation dans le secteur
public, et confirment I’existence d’une motivation basée sur des raisons a la fois
rationnelles, normatives et affectives qui alimentent I’engagment.

La deuxieme déduction est en lien avec I’opportunité qu’ouvre le travail dans le
secteur public dans la création de larges réseaux de connaissance en permettant un
¢change de services dans une culture teintée d’ouverture et de convivialité. Des entretiens
effectués, il ressort que les emplois de gestion dans le secteur public sont riches en sens
et valeurs, et les gestionnaires sont conscients et fiers de ces valeurs véhiculées par leurs
actions comme la résolution de problémes collectifs, 1’instauration d’une relation d’aide
et de support aux citoyens, ’atteinte de I’égalité et la primauté du principe du bien
général. Ces valeurs soulignent la grandeur et I’importance du travail public, alimentent
I’engagement et par suite influencent I’implication des gestionnaires.

La troisieme déduction concerne la satisfaction extrinseque au travail. Les
opportunités monétaires sont des sources de motivation pour les gestionnaires. A la
lumiere du contexte actuel, la source premicre d’insatisfaction au travail a été
unanimement identifiée comme la précarité des salaires et le rendement financier. La
majorité des gestionnaires publics admettent que le travail dans le secteur public leur
assure une stabilité d’emploi et une source de revenu respectueuse outre les bénéfices
familiaux.

Par ailleurs, nous avons abouti a une conclusion inattendue. Malgré la présence d’un
nombre considérable d’avantages du travail dans le secteur public, d’autres facteurs
interviennent et limitent I’implication des gestionnaires. En revanche, tous les
gestionnaires €taient conscients de la nécessité de restructurer I’administration, d’épurer
les procédures, de moderniser le travail, d’apporter des réformes et de réduire le nombre
inutile d’employés mais aucun n’a eu I’audace de passer a 1’acte malgré 1’existence d’une
volonté a améliorer la situation. Pour ceux qui ont pris des initiatives de réforme, elles
¢taient limitées aux procédures pratiques spécifiques. Ceci est compréhensible car d’ une
part certains sont démotivés par les interventions politiques et communautaires dans

I’administration et 1’existence d’une culture de favoritisme largement propagée dans la
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société. D’autre part, certains gestionnaires perpétuent avec fierté le « legs » hérité par
les prédécesseurs. Dans la culture politique actuelle, la primauté est accordée aux intéréts
personnels au détriment de 1’intérét général. Nous ne dévoilons pas un secret en disant
qu’il nous est compréhensible que les gestionnaires maintiennent la hiérarchie et les
pratiques qui servent les intéréts des partis responsables de leur arrivée aux postes qu’ils
occupent.

Ceci étant dit, nous savons maintenant que I’implication des gestionnaires publics
libanais dépend de plusieurs facteurs culturels, liés a la motivation de travailler au sein
du service public et les bénéfices qu’il apporte et a certains facteurs liés au travail lui-
méme comme source de développement personnel. Nous ne pouvons sur ce point-la, que
souligner le réle des femmes gestionnaires et leur présence exceptionnelle sur les lieux
de travail malgre les contraintes surtout familiales en particulier dans un contexte arabe
oriental ou la primauté devrait étre accordée a la famille et aux enfants. Cependant, il
nous est paru aussi crucial d’évoquer le concept d’équilibre travail/famille qui a émergé
durant I’analyse et qui pourrait surement étre une thématique a étudier dans un travail de

recherche a part entiere.

6.Conclusion

Pour terminer, cette recherche a examiné les concepts d’implication et d’engagement
aupres de fonctionnaires en poste de direction dans I’administration publique libanaise.
A D’issue de I’analyse, nous avons trouvé que le concept d’implication au travail n’est pas
un concept figé mais plutdét dynamique influencé par le contexte émotionnel et le niveau
managérial. L’implication est alimentée par une satisfaction intérieure émanant d’une
croyance a réaliser une mission sociétale permettant I’instauration des valeurs de justice,
d’équité et de bienfaisance aupres des citoyens, ce qui va mobiliser la personne a se rendre
disponible augmentant ainsi son sentiment d’engagement envers le travail.

Les facteurs extrinseques comme les honoraires et les récompenses matérielles peuvent
influencer I’'implication sans pour autant majorer 1’engagement. En effet, certains cadres
s’acquittent de leurs responsabilités au travail en adoptant des comportements dignes de
leurs postes, sauf que leur engagement est négativement impacté par les pressions
exercées par les niveaux hiérarchiques supérieurs qui limitent leur marge de manceuvre

et leur capacité de prise de décision.
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En outre, cette recherche a souligné la reconnaissance des gestionnaires, d’une part, du
besoin de restructuration de 1’administration publique libanaise et de I’importance de
développer I’implication et I’engagement des employés du secteur public par des
stratégies de développement et de motivation, et d’autre part de 1’oppression exercée par
les politiciens.

En effet, le sujet de la réforme au Liban qui a été lancé depuis plusieurs années, bat son
plein actuellement et devient un sujet d’actualités vu les circonstances du pays. Une
dizaine de plans et de projets ont été avancés par des experts et plus récemment par des
militants civils en particulier dans le cadre des politiques d’assainissement des finances
publiques pour redresser I’administration, améliorer la qualité des services, et augmenter
la performance et la productivité. Dans la majorité des cas, ces plans tournent autour de
la transposition vers le secteur public des mesures utilisées par le secteur privé pour
accroitre la motivation du personnel et améliorer la qualité des services.

Les résultats de cette recherche qualitative nous permettent de proposer qu’il serait
avantageux d’améliorer la qualité des relations et des échanges sociaux dans le milieu de
travail par des échanges entre les employés et avec les supérieurs en vue d’alimenter
I’engagement au travail, qui pourrait a son tour améliorer I’implication au travail. En fait,
le secteur public libanais perpétue les subdivisions sociales et religieuses et constitue une
miniature de la société libanaise ou chague communauté se renferme sur elle-méme sous
prétexte de conserver son identité et defendre son existence. Il est impératif de
commencer par briser ces frontieres au sein du travail pour les étendre aux autres aspects
de la vie communautaire. Est-il acceptable de noter que ce sont les formations en groupes
faites a 1’étranger qui ont permis d’instaurer une atmosphére conviviale de dialogue, de
respect et d’entraide entre les fonctionnaires d’un méme ministére ?

Par ailleurs, 1’Etat devrait accorder aux gestionnaires une marge d’autonomie plus large
et une participation a la prise de décision. Il est évident que 1’autonomie des gestionnaires
ne peut étre accordée vu la centralisation du pouvoir et les interventions politiques sauf
que la responsabilisation des employés ne pourrait jamais étre atteinte car le concept de
sanction fait défaut.

Enfin, nous pouvons conclure que la meilleure solution envisagée serait d’instaurer une
composante relationnelle basée sur I’interaction visant 1’engagement au travail qui
pourrait jouer un role primordial dans le développement de I’implication dans le secteur

public.
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